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Tiirkiye'nin Bilisim Kaynagt

Erol BILECIK
Yoénetim Kurulu Bagkani

Sayin Ortaklarimiz;

2009 yil Olagan Genel Kurulumuzda, faaliyetlerimiz ve bu
faaliyetlerimizin sonucunu yansitan bilanco ve gelir tablolarimizi
gbrismeden dunya ve Turkiye ekonomisinde yasanan son gelismeler
ile faaliyette bulundugumuz sektortin 2010 yili beklentileri hakkinda
kisaca bilgi vermek istiyorum.

ABD’de 2007 yilinda baglayan ve hizlica diger Ulkeleri etkisi altina
alan kiresel finansal kriz 2008 yili son ¢eyreginde butin dinyay etkisi
altina almigtir. Ylzyilin krizi olarak da adlandirilan bu streg dzellikle 2009
yilinin ilk yarisinda resesyona karsl kiresel bir savas denilebilecek bir
sekilde gecgmistir. Basta gelismis ekonomiler olmak Uzere dinyanin
cesitli Ulkelerinde uygulanan para politikalar ve mali tedbirlerin etkisi ile
2009 yilinin ikinci geyreginden itibaren krizin etkileri bir miktar dustise
gecmistir. Ulkemiz ekonomisi; bankacilik sisteminin yliksek sermaye
yeterlilik rasyolari, Merkez Bankasi faiz indirim politikalari, reel sektdre
uygulanan tesvik paketleri, KDV indirimleri, d6viz kurlarinda yakalanan
istikrar ve dis dUnya ile entegre hareket eden ekonomi yonetimi ile, yilin
ikinci geyreginden itibaren iyilesme strecine girmistir. 2010 yilinda
finansal piyasalarin reel sektorli daha rahat fonlama isteklerinin yani
sira, uygulanan siki mali politikalar ile birlikte blyimenin %4 civarinda
olacagini tahmin etmekteyiz.

Faaliyette bulundugumuz bilisim teknolojileri sektoériinin kendi ic
dinamikleri ile 2010 yilinda ataga en hazir sektérlerin basinda yer
almaktadir. Sektor bir dnceki yila gére, %7.2 artis gostererek 5,7 milyar
USD buyUklige ulasmistir. Bilisim teknolojilerinin 3 ana grubu olan
Donanim, Yazilim ve Servis gruplarinin kendi icindeki gelir seviyelerine
bakildiginda, Donanim UrUnlerinin toplan sektdr igindeki yerinin %74
oldugunu gérmekteyiz.Gerek sektdrimtzde 01.04.2009 - 30.09.2009
déneminde uygulanan KDV indirimi gerekse perakende zincir magazalarn
ve Telekom sirketlerinin bireysel musterilere yénelik yapmis olduklari
kampanyalar sektdrimuizin bldylmesinde en bUytk kaldirag olmustur.
2010 yilinda sektdérin %10’lar civarinda blylUyerek 6,0 milyar USD
blyUkliginin Uzerine cikacagini ngdrmekteyiz. Ulkemiz niifusunun
%50’sinin 28 yas alti olusturdugu, toplam nUfusta PC sahiplik oraninin
sadece %25 seviyelerinde oldugu dusunuldiginde yolun ¢ok daha
basinda oldugumuz goériimektedir. Devletin dzellikle e-devlet hizmetlerinin
yayginlasmasi ve yogun kullanminin saglanmasi amaciyla yatinmlarina
devam etmesi, 3G teknolojinin yayginlasmasi, geyiz ve gida marketleri
gibi alternatif kanallarin bilisim Grtnlerine odaklanmalari, egitimde PC
kullaniminin yayginlasmasi, uluslar arasi retail magazalarinin Turkiye'ye
olan ilgisi 2010 yilinda olumlu gelismeler olarak pazar blyUtecektir.

Sirketimizin 2009 yilinda cirosu bir énceki yila gére %17,19 artis
ile 1.087.422.382 TL satis gelirine ulasmistir. Brit karimiz 64.305.184
TL olup satisa orani %5,91 olarak gerceklesmistir. Faaliyet giderlerimiz
bir dnceki yilda satislarin %2,66 iken, bu dénemde %2,25’e dismuistUr.
Vergi sonrasi net karimiz bir dnceki yila gdre %215 artis ile 15.934.942
TL’sI olarak gerceklesmigtir.
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Yoénetim Kurulu olarak 2010 yilinda da, daha fazla karliiga odaklanan, etkin maliyet hesaplarini iyi yapan, satis butcesi hedeflerine
tamamen ydnelen, mobil kanal satis ekipleri ile mtsteri memnuniyetine yénelik satis politikalar Greten ve verimliligi 6n plana ¢ikaran
bir anlayis icerisinde olacagiz.

2010 yiinda Dunya ve Turkiye olarak krizi geride birakmis bir yil dileyerek, basarilarimizda emegdi gecen basta is ortaklarimiza,
tedarikgilerimize, calisanlanmiza ve siz degerli ortaklanmiza tesekkdrlerimi sunuyorum.

Saygilanmla,

Erol BILECIK

Yoénetim Kurulu Bagkani
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2009 Yil Genel Kurul Gliindemi

1.
2.
3.

© N> O

9.

Acllis ve Bagkanlik Divani Segimi,

Genel Kurul Toplanti Tutanaklarinin Baskanlik Divani'nca imzalanmasi hususunda yetki verimesi,

2009 yili faaliyet ve hesaplari hakkinda Yénetim Kurulu Raporu, Denetim Kurulu Raporu ile Bagimsiz Denetleme Kurulusu
AGD Bagmsiz Denetim ve Danismaniik S.M.M.M. A.S.'nin raporunun okunmasi ve gdrisulmesi,

2009 yilina ait bilango ve gelir tablosunun okunmasi, géristlmesi ve onaylanmasi,

Yonetim Kurulu Uyeleri ve Denetim Kurulu Gyelerinin 2009 yili faaliyetlerinden dolayi ibra edilmeleri,

Bagimsiz denetleme kurulusu sec¢iminin onaylanmasi,

Yénetim Kurulunun 2009 yill kar dagitim énerisinin okunmasi, goértsilmesi, onaylanmasi ve kar dagitim tarihinin tespiti,
Kurumsal Yénetim llkeleri geregince Sirket yénetim kurulu karari ile kabul edilen “Sirket Bilgilendirme Politikast
hakkinda ortaklara bilgi verilmesi,

2010 yilricin Yonetim Kurulu Uyelerine verilecek Ucretlerin belirlenmesi,

10. Denetim Kurulu Uye sayisinin ve Ucretlerinin belilenmesi ve secimi,
11. Dilekler ve kapanis.

Toplanti Tarihi : 20.04.2010
Toplanti Saati : 10:00
Toplanti Yeri  : Ayazaga Mah. Cendere Yolu No :9/1 Sisli / ISTANBUL
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1. Sirket

1.1 Ozet Bilgiler

* 1989 yilinda bilgisayar sektériinde faaliyet gdstermek amaciyla kurulmus olan indeks Bilgisayar Sistemleri Milhendislik Sanayi ve
Ticaret A.S. yaklasik 200 dinya markasinin dagitimini gergeklestirmekte olan, 289 personele ve 7.500'den fazla is ortagina sahip,
uzun suredir de sektorinde liderligi elinde bulunduran bir sirkettir.

e Sirketimiz, interpromedya A.S. tarafindan geleneksel olarak her yil yapilan Tirkiye ik 500 Bilisim Sirketleri siralamasinda, telefon
operatorleri ve mobil telefon cihaz satici firmalarinin da yer aldigi 2008 yili ciro bazli genel siralamada 7. (Yedinci) olmustur. Sirketimiz
bu sirketlerinde yer aldigi donanim kategorisinde 870.084 (Bin TL) ciro ile birinciligi almistir. Genel siralama sonuglari analizinde ise;
sirketimiz sadece bilgisayar ticareti yapan sirketler arasinda da 927.893 (Bin TL) satis geliri ile, gegmis yillarda oldugu gibi 1. (birinciligi)
almistir. Ayrica, bilisim kategorileri bazinda yapilan degerlendirmelerde ise alti kategoride birinci oldu.

¢ Bir holding yapisinda faaliyet gésteren indeks’in her biri farkli teknoloji Uriinleri alanlarinda faaliyet gdsteren 6 adet istirak ve bagli

ortakligr bulunmaktadir. Asagida isimleri belirtilen sirketler indeks’in konsolide mali tablolarina dahil ediimektedir. Bu sirketlerin Griin
gruplart asagidaki tabloda verilmistir:

Sirket Bazinda Uriin Gruplari

INDEKS DATAGATE NETEKS NEOTECH TEKLOS
«PC * Mikro islemci e Kurumsal Ag Sistemleri * Tiketici Elektronigi * Lojistik ve Tagimacilik
* Diziistii Bilgisayarlar « Sabit disk * Ag Ekipmanlari * |letisim Cihazlari
* Yazicilar * Anakart * Yapisal Kablolama Uriinleri ~ © Alternatif Elektronik
* Sunucular * Ekran Karti « Kurumsal Santral Uriinleri
e Gevre Birimleri * Monitor Sistemleri
* Yazihm * Optik Urinler * Ag Giivenligi Goziimleri
* Sunucu Urinleri « ADSL ve KOBI iletigim
* Hafiza Uriinleri Gozamleri

* Diziistii Bilgisayarlar

» Masaiisti Bilgisayar

« Yedekleme Uniteleri

« Ag Uriinleri

* Aksesuar Uriinleri

« Giivenlik Uriinleri

* Network (Modem, Usb,
Adaptor) Uriinleri

e Lazer Yazicilar

Ana Urln gruplarina goére belli basl distribltorlUkler asagidaki gibidir

_PC OEM (Bilgisayar Ygzl\frle& Network Yazilim Ev Depcgama
Uranleri Parcalari) Birimleri Uriinleri Uranleri Elektronigi 8'13 Boy
istemler
APPLE ALPS APC 3COM IBM AIRTIES HP
ASUS INTEL CANON ALIED TL LOTUS APPLE IBM
DELL IOMEGA EPSON CHECKPOINT MICROSOFT ~ HITACHI LACIE
FJS KINGSTON HP CISCO NOVELL LG SEAGATE
HP LITE-ON IBM HCS SYMANTEC NOKIA WD
LENOVO NEC OKI HP TIVOLI PANASONIC
LG PHILIPS PANASONIC NEWBRID SONY
MSI SEAGATE XEROX NORTELL VIEWSONIC
SONY VAIO VIEWSONIC TREND MICRO
TOSHIBA WD PANDUIT
BELKIN AVAYA
SAMSUNG IBM ISS
WD
FJS
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a) Satiglarin Dagihmi:

Sirket gelirlerinin %71’lik bir bolimt PC ve OEM (Original Equipment Manufacturer - Bilgisayar pargalar) satislarindan kaynaklanmistir.

Sirket satiglarinin dagilimi asagidaki gibidir:

Uriin Kategorisi Bazinda Dagilimi

OEM
22,35%

iletisim
4,68%

Bilgisayar
49,11%

Diger Ortaboy
1,97% Sistemler
2,06%

b) Baslica Ureticilerimiz :

Yazici
7,81%

Yazilim
3,87%

Cevre Birimi
2,23%

Ev Elektronigi
5,92%

Genis bir Urlin yelpazesine sahip olan indeks Bilgisayar bu sayede daha cok sayida bayiye ulasabilmekte ve bu avantajini kullanarak
satiglarini sektdr ortalamasinin Uzerinde arttirabilmektedir. Baglica distribttorlUklerimiz asagidaki gibidir:

3 COM FUJITSU SIEMENS LITE - ON SERVER p SERIES
ACER GENIUS MAXTOR SIEMENS

AIRTIES GKB MICROSOFT SONY

APC HCS MSI SONY VAIO
APPLE HP NEC SYMANTEC

ASUS 1BM NOKIA TARGUS

AVAYA IMATION NORTEL NETWORKS TIPPING POINT
BELKIN INTEL NOVEL TOSHIBA

CANON KINGMAX OKI TREND MICRO
CHECKPOINT KINGSTON PANDUIT VERITAS

CISCO SYSTEM LENOVO SAMSUNG VERITECH

DELL LG SEAGATE WACOM

EPSON LINKSYS SERVER i SERIES WESTERN DIGITAL

Markalar isim siralamasina gére siralanmigtir.

c) Hisse Senedi Fiyatinin Yil iginde Gésterdigi Gelisme:

IMKB*de INDEKS: Haziran 2004 'te halka arz edilmis olan sirketimiz INDES kodu ile IMKB*‘de Ulusal pazarda islem gérmektedir. 2009
yilini 26.864 puandan acan IMKB 100 Endeksi 05.03.2009 tarihinde 23.036 seviyesine kadar diismUs ve daha sonra yUkselis trendine
girerek 31.12.2009’da 52.825 seviyesinde kapatmistir. Yl igerisinde IMKB 100 endeksi %97 deger kazanmistrr.

Yilin baglangicinda 1.5123’den agilan ABD Dolar yilin ik ¢ceyreginde artis gdstermis ve 10.03.2009 tarihinde 1,7958 seviyesine kadar
clkmis, daha sonra yavas yavas algcalarak 17.10.2009 tarihinde 1,4365 seviyesine kadar dismus ve yili 1,5057 ile kapatmistir. ABD
dolari yil icinde %0,4 deger kaybetmistir.

Yilbasinda 0,94 TL'den agilan 1 adet hissenin degeri yilsonunda 1,62 TL olmustur. Yil icerisinde 1 adet hissenin degeri krizin etkisi ile
24.02.2009 tarihinde 0,75 TL'ye kadar dismus 26.10.2009 tarihinde ise 1,79 TL'ye kadar yukselmis ve yili 1,62 TL ile kapatmistir.
Yilin son islem gundndeki kapanis degeri olan 1,62 TL hisse fiyatina gore sirketimizin degeri 90.720.000 TL ' dir.
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Alinan Odul Aciklama

IBM

HP

interpro Medya

Microsoft

Lenovo

22.01.2009

02.03.2009

30.06.2009

25.09.2009

15.10.2009

IBM Tirk Ltd. Sti’nin 21 Ocak 2009 tarihinde Istanbul’da yaptigi yillik is ortaklari
toplantisinda 2008 yilinin degerlendiriimesi yapildi. Distribltorler kategorisinde dagrtilan
ve tek distribltér 6dull olan, yilin distribltérd-2008 6dulini sirketimiz aldi. IBM ‘in
distribUtorleri icerisinde sadece sirketimize verilen bu 6dul, 2008 yilinda IBM Urtinlerinde
yapmis oldugumuz ciro, satis yaptigimiz bayi sayisi, IBM Urtinlerinde vermis oldugumuz
Ustln lojistik hizmetleri ve Turkiye genelinde tum IBM markali UrUnlerin satislar
konularinda gostermis oldugumuz performanstan dolayi veriimistir. IBM tarafindan
bu kategoride verilen 6dulU, 4 yildir Ust Uste sirketimiz almis oldu.

Hewlett Packard - Tirkiye 01 Mart 2009 tarihinde Bursa Uludag’da yaptig is ortaklari
toplantisinda bircok kategoride 6dullerini dagitti. DistribUtorler kategorisinde dagitilan
En basarill LSP (En lyi Lojistik Servis Saglayan Dagitimei ) &dilinG sirketimiz aldl.
HP‘nin LSP olarak atadii 3 mevcut distribUtér icerisinden sadece sirketimize verilen
bu ddul, 2008 yilinda HP UrUnlerinde yapmis oldugumuz ciro, satis yaptigimiz bayi
sayisl, HP UrUnlerinde vermis oldugumuz UstUn lojistik hizmetleri ve Turkiye genelinde
tim HP markall GrUnlerin satiglari konularinda géstermis oldugumuz basarilardan
dolayi verilmistir.

Sirketimiz, Interpromedya A.S. tarafindan geleneksel olarak her yil yapilan Tiirkiye
ilk 500 Bilisim Sirketleri siralamasinda, telefon operatérleri ve mobil telefon cihaz satici
firmalarinin da yer aldigi 2008 yili ciro bazli genel siralamada 7. (Yedinci) olmustur.
Sirketimiz bu sirketlerinde yer aldigi donanim kategorisinde 870.084 (Bin TL) ciro ile
birinciligi almistir. TC Ulastirma Bakani Binali Yildinm’inda yer aldigi térende &dUller
29 Haziran 2009 pazartesi aksami ITU Maslak kamptisiinde yapilan 6dil téreni
etkinlikleriyle sirketimize verilmis oldu. Genel siralama sonuclar analizinde ise; sirketimiz
sadece bilgisayar ticareti yapan sirketler arasinda da 927.893 (Bin TL) satis geliri ile,
gecmis yillarda oldugu gibi 1. (birinciligi) almistir. Ayrica, bilisim kategorileri bazinda
yapilan degerlendirmelerde ise alti kategoride birinci oldu.

Microsoft Tirkiye 24 Eylil 2009 tarihinde Istanbul’da yaptigi is ortaklar toplantisinda
odullerini dagrtti. Microsoft’un gegmis mali yili olan 01.07.2008 -30.06.2009 tarihleri
arasinda COEM (QOrijinal Parca Ureticisi) Lisans ve Finish Goods (Bitmis Uriin) lisans
kategorilerinde yilin distribttort ddullerini sirketimiz almistir. Bu yil distribUtorlere verilen
2 6dulin tamamini sirketimiz almis oldu.

Almis oldugumuz bu éddller, Microsoft trtinlerinde yapmis oldugumuz ciro, blydme,
yayginlik ve Turkiye genelinde tim Microsoft Urlnlerinin, stoklanmasi, satiglari ve
dagitimi konularinda géstermis oldugumuz basarilardan dolayi verilmistir.

Microsoft tarafindan bu kategorilerde distribltérlere son 4 yildir verilmeye baslanan
odulleri 4 yil Ust Uste sirketimiz almis oldu.

Sirketimiz 2008 yili satislarinda gosterdigi basaridan dolayr Lenovo Turkiye tarafindan
Turkiye'nin en buytk distribltort éduline layik goruldd.

Turkiye'de ilk kez dizenlenen 6dul térenine Lenovo'nun dinya genelinde Ust diizey
yoneticileri katildi. Sirketimize verilen 6dul, Lenovo Dinya Bagkani Mr. Yang Yuanging
tarafindan Genel Midurimuz Atilla Kayalioglu'na verildi.
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e) 2009 Yilinda Almis Oldugumuz Distributorlikler:

Firma

Juniper Networks

IBM Internet
Security
Systems

Avaya Inc.

Apple

Airties

lomega

Dell Inc

AsusTek

Tarih

25.06.2009

26.06.2009

29.06.2009

01.07.2009

03.07.2009

11.07.2008

17.12.2009

17.09.2008

Aciklama

% 50 oraninda istirakimiz olan Neteks iletisim Dagitim Urtinleri A.S. ile Juniper Networks
sirketi arasinda distribUtdrlUk anlasmasi imzalanmistir. Juniper Networks, ylksek
performansl network ¢éztmleri Uretiminde dinya lideri olup, tek bir network Gzerinden
dagitimi yapilan hizmetlerin ve uygulamalarin sorumlu ve givenli bir altyapi Uzerinden
sunulmasini saglar. Juniper Networksin merkezi Amerika olup, dinya Uzerinde 47
Ulkede, 100’den fazla ofisi ile faaliyet gdstermektedir.

%50 oraninda istirakimiz olan Neteks iletisim Dagitim Urtinleri A.S. ile IBM Internet
Security Systems sirketi arasinda distribttorlik anlasmasi imzalanmistir. IBM Internet
Security Systems, 2006 yilinda IBM’in ISS firmasini satin almasi ile IBM Hizmetler
Bolimd’nde faaliyet gdstermeye baslayan, dinyanin en saygin gtivenlik ekiplerinden
biri olarak taninmaktadir. Sirket baslica Enterprise Scanner & Internet Scanner Giivenlik
Aciklan Denetim Sistemleri, Network Anomaly Detection Sistemi, Sunucu ve Masaustu
Givenligi, Mesajlasma ve Web Givenligi, Cok islevli Giivenlik Cihazlan, Profesyonel
Guvenlik Hizmetleri gibi ¢cozimler sunmaktadir.

%50 oraninda istirakimiz olan Neteks lletisim Dagitim Urtinleri A.S. ile Avaya Inc. sirketi
arasinda distriblitérlik anlasmasl imzalanmistir. Avaya diinya genelinde 2.300 arastirma
gelistirme uzmani dahil olmak tzere 16.000 den fazla galisani bulunan, IP Telefon,
Birlesik iletisim, Cagrn merkezi ve iletisim destekli is stireclerine iliskin Urtinlerin tretimini
yapan bir sirkettir. Sirketin merkezi Amerika’da yer aimaktadir. Neteks lletisim Dagitim
Uriinleri A.S. bu anlasma neticesinde yillik 2.000.000 USD satis hedeflemektedir.

istirakimiz olan Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim A.S. ile 2000 yilindan bu yana
Kog Bilgi Grubu sirketlerinden Bilkom Bilisim Hizmetleri A.S. (Apple IMC Turkiye)
arasinda Apple marka Urdnlerin TUrkiye’de lojistik dagitimini iceren distribttorlik
anlasmasi sirketimize gecmistir. Apple 1976 yilinda Steve Jobs ve Steve Wozniak
tarafindan kuruimus merkezi Amerika’da bulunan bir bilgisayar firmasidir. Apple Urtnleri
icerisinde yer alan Macintosh, tasinabilir muzik ¢alar, iPod ve online muzik magazasi
iTunes dijital mizik piyasasinda devrim niteliginde Urtnlerdir.

Sirketimiz ile Airties Kablosuz lletisim Sanayi ve Dis Ticaret A.S. arasinda AirTies
marka kablosuz aglar ve ADSL Urinlerinin Turkiye Distribttorligt anlasmasi
imzalanmistir. AirTies, EMEA (Avrupa, Ortadogu ve Afrika) pazarinda, tlketiciler,
kobiler ve servis saglayicilari icin dordu bir arada kablosuz Uriinti (yiksek hizda internet
erisimi/adsl, kablosuz LAN, internet Uzerinden telefon/VolP, WiFi telefon ve internet
Uzerinden tv/IPTV) gelistiren ve pazarlayan Turk sermayeli bir firmadir. Sirketimiz bu
anlasma neticesinde yillik 8.000.000 USD satis hedeflemektedir.

Sirketimiz ile lomega Corporation sirketi arasinda lomega markall Urtinlerin Turkiye
dagitimi konusunda distribUtérlik anlasmast imzalanmigtir. lomega diinyada 37.000°den
fazla galisani bulunan, 60 Ulkeden fazla Ulkede faaliyet géstermekte olan EMC
Corporation firmasinin bagli ortagi olup kicuk isletmeler, bireysel kullanicilar ve diger
tlketiciler icin depolama ve yedekleme Uretimi yapmaktadir. Sirketin merkezi Amerika’da
yer almaktadir.

Sirketimiz ile Dell Inc. sirketi arasinda Dell markali teknoloji Urtinlerin TUrkiye distribUtortgl
konusunda s6zlesme imzalandi. Amerika'nin son 10 yildir bir numarall Bilisim Teknolojileri
Ureticisi olan Dell firmas|,1984 yilindan beri musterilerine kurumsal ve son kullanici
Urlnleri ve BT altyapi hizmetleri sunmaktadir. Dell, Fortune 500 listesinde 34. sirada
yer almakta olup, Sunucu-Ag ve Depolama Uriinleri, Baski ve Gériintilleme Coziimleri,
Masalistii ve Dizlistli Bilgisayar, is Coziimleri, Tiiketici Elektronigi, Kurumsal ve Son
Kullanici Servisleri gibi is alanlarinda faaliyet gostermektedir. Dell Amerika, Ortadogu
ve Afrika, Asya ve Japonya'da faaliyet gostermekte olup 2008 yil net satis tutar 61
milyar USD'dir. Sirketin merkezi Amerika'da yer almaktadir.

Sirketimiz dinyanin en blyUk teknoloji firmalarindan birisi olan AsusTek Computer
Inc, Taiwan ile Asus marka server Urtnlerinin Turkiye dagitimi konusunda 16.09.2008
tarihinde s6zlesme imzalad.
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f) Finansal Yapiya iliskin Bilgiler :
LiKiDITE ORANLARI 31.12.2009 31.12.2008

Cari Oran 1,30 1,33
Likidite Orani 0,85 0,98

FAALIYET ORANLARI (*) 31.12.2009 31.12.2008

Alacaklarin Ortalama Tahsil Suresi
Borglarin Ortalama Odeme Sresi 74 74

Stok Bekleme Suresi 31 34

(*) Ortalamalar bulunurken 3’er aylik mali tablolardaki tutariar dikkate alinmistir.

KARLILIK ORANLARI 31.12.2009 31.12.2008

Brit Kar Marji % 5,91 % 5,49
Esas Faaliyet Kar Marji % 3,66 % 2,83
Net Kar Marijl % 1,47 % 0,55
Vergi Oncesi Kar Marijl % 2,06 % 0,73
Ozsermaye / Pasif Toplami % 26 % 28
Kisa Sureli Borglar / Pasif Toplami % 71 % 68
Uzun Sureli Borglar / Pasif Toplami % 3 % 4
Finansal Borglar /Toplam Borglar % 10 % 17

1.2 Sermaye ve Ortaklik Yapisi
31.12.2009 tarihi itibariyle sirketimizin ortaklik yapisi asagidaki gibidir:

Nevres Erol Bilecik (**) T.C. %41,06 22.994.220 22.994.220
Ayse Inci Bilecik T.C. %2,37 1.325.558 1.325.558
Pouliadis ana Associates S.A.(*) Yunanistan %35,56 19.911.119 19.911.119
Halka Arz T.C. %21,01 11.767.207 11.767.207
Diger T.C. %0,00 1.896 1.896

TOPLAM 56.000.000 56.000.000

() Pouliadis and Associates S.A. hisselerinin oy kullanim haklar 5 adet Yunan bankasina aittir.
(**) Nevres Erol Bilecik’e ait 1.359.779 adet pay halka acik kisminda bulunmaktadir.
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Yil iginde Yapilan Sermaye Artinmi:

Sirketimizin kayitl sermaye tavani 75.000.000 TL olup 31.12.2009 tarihi itibariyle ¢ikariimis sermayesi 56.000.000 TL'dir. Sirketin
75.000.000 TL kayith sermaye tavani icerisinde ¢ikariimis sermayesinin tamami 2006 yil kar payindan karsilanmak Uzere 55.000.000
TL‘den 56.000.000 TL'ye artinimasi nedeniyle inra¢ edilecek 1.000.000 TL nominal degerli paylarin Kurul Kaydina alinmasi talebi
28.06.2007 tarih ve 25/699 sayill Kurul Karari ile uygun gérdlmustur. Sézkonusu sermaye artisi 10.07.2007 tarihinde tescil edilmis ve
16 Temmuz 2007 tarih ve 6852 sayill Turkiye Ticaret Sicil Gazetesinde ilan edilmigtir.

Sirketimizin 56.000.000 TL olan sermayesi 318,18 TL tutarindaki A Grubu nama yazil ve 55.999.681,82 TL tutarindaki B Grubu hamiline
yazili hisselerden olusmaktadir.

A Grubu hisse senedi sahiplerine ydnetim kurulu Uyelerinin yansindan bir fazlasini belirleme ve birinci tertip yasal yedek akge ve birinci
temettl ayrildiktan sonra kalan kardan %5 oraninda pay alma hakki veriimistir.

1.3 Y6netim Kurulu, Denetim Kurulu, Denetim Komitesi ve Kurumsal Yénetim Komitesi

Yénetim Kurulu Uyeleri

Yonetim Kurulu Uyeleri 25.05.2009 tarihli Genel Kurul Toplantisi'nda (¢ yil icin secilmis olup gérev ve yetkileri sirket esas sdzlesmesi
ve TUrk Ticaret Kanunu hukUmlerine gdre belirlenmistir. S6z konusu genel kurul toplantisi 19 Haziran 2009 tarih ve 7336 sayill Turkiye
Ticaret Sicili Gazetesi’nde yayimlanmigtir.

Nevres Erol Bilecik Yonetim Kurulu Baskani 3yl
Salih Bas Yénetim Kurulu Bgk. Yrd. 3yl
Atilla Kayalioglu Yoénetim Kurulu Uyesi 3yl
Ayse inci Bilecik Yénetim Kurulu Uyesi 3yl
Halil Duman Yoénetim Kurulu Uyesi 3yl

Denetim Kurulu Uyeleri

Veli Tan Kirtis Denetgi 1wl

Haluk Sen Denetci 1wl

Denetimden Sorumlu Komite Uyeleri

Salih Bag Komite Uyesi 3yl

Ayse inci Bilecik Komite Uyesi 3yl

Kurumsal Yénetim Komitesi

Salih Bas Komite Bagkani 3yl
Ayse inci Bilecik Komite Uyesi 3yl
Halil Duman Komite Uyesi 3yl

1



1.4 Organizasyon Semasi

Erol BILECIK
Yoénetim Kurulu
Baskani

Tayfun YiGiT
Teknoloji Gelistirme Naim SARAC
Midra ic Denetim
Muadara
Atilla KAYALIOGLU
Genel Madar
Erol CETIN T Halil DUMAN
Genel Midiir Satis Yonetimi Genel Midiir
Yardimcisi Yardimcisi
= Uriin Yonetimi
I_ P — Muhasebe
Is Birimi L Retail
Yonetimi .
— Finans
L — Retail Disi
Uriin Yénetimi — Lojistik
— Yazilm

—  Elektronik Satis
— Orta Boy Sistemler

— Ankara

— izmir

— Mausteri Hizmetleri

— ithalat

— insan Kaynaklari

2000 INDEX
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1.5 Yénetim Kurulu
Sirket’in Yonetim Kurulu bes Uyeden olusmaktadir. Yénetim kurulundaki kisilerin 6zgegcmigleri asagida verilmistir.

Nevres Erol Bilecik, Yénetim Kurulu Baskani: 1962 yilinda dogan Erol Bilecik, istanbul Teknik Universitesi Bilgisayar Mihendisligi
Baliminden mezun olmustur.1989 yilinda indeks’i kuran Erol Bilecik ayni zamanda, Index Grup sirketlerinden Despec Bilgisayar
Pazarlama ve Ticaret A.S., Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.S., Neteks iletisim Urtinleri Dagitim A.S., Neotech Teknolojik
Urtinler Dagitim A.S., Desbil Teknolojik Uriinler Ticaret A.S., Homend Elektrikli Cihazlar San. ve Ticaret A.S., infin Bilgisayar Ticaret A.S.
ve Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S.’de de ydnetim kurulu baskanligini gdrevierini strdtrmektedir. Ayrica, TUrkiye bilisim sektériinin
toplam islem hacminin %95’ini kapsayan firmalarin Gye oldugu, 1974 yiinda kurulmus olan ve kulvarinda, sektérdeki en eski Sivil Toplum
Kurulusu olan Turkiye Bilisim Sanayicileri ve is Adamlar Dernegi'nin (TUBISAD) 2002-2005 dénemi baskanlgini da yapmistir. Evli ve 2
cocuk babasi olan Erol Bilecik, ingilizce bilmektedir.

Salih Bas, Yénetim Kurulu Baskan Vekili: 1965 yilinda dogan Salih Bas, Anadolu Universitesi isletme Balimii’nden mezun olmustur.
1990’dan beri indeks Grubu’nda calismaktadir. 2003 yilinda indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi Ve Ticaret A.S.’nin Mali
islerden Sorumlu Genel MidUr Yardimeilig gdrevini yirtiirken Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.S.’ye Yénetim Kurulu Baskan
Yardimaisi ve Genel MiidUr olarak atanan Salih Bas, halen grup sirketlerinden indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret
AS., Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S., Homend Elektirkli Cihazlar San. ve Ticaret A.S., infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve Desbil
Teknolojik Urinler Ticaret A.S.’nin Yénetim Kurulu Bagkan Yardimeiliklari ile Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret A.S., Neotech
Teknolojik Urtinler Dagitim A.S. ve Neteks lletisim Urtinleri Dagitim A.S.” de de Yonetim Kurulu Uyeliklerini de yiiritmektedir. Evli ve 1
cocuk babasi olan Salih Bas, ingilizce bilmektedir.

Atilla Kayalioglu, Genel Midiir, Yénetim Kurulu Uyesi: 1952 y|||nda dogan Kayalioglu, 1974 yilinda Bogazici Universitesi Makine
Mihendisligi B8Iimi'nden mezun olmus, daha sonra Syracuse Universitesi Endiistri Miihendisligi BSlUmU’'nde yiksek lisansini
tamamlamistir. 1980-1999 villar arasinda IBM TUrk’te ¢esitli gérevlerde calismis ve 1999 yilinda Global Hizmetler MidUrt iken IBM
Turk’ten ayrilarak indeks’e katimistir. indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S.’nin Yénetim Kurulu Uyesi ve Genel
Muidirl olan Kayalioglu halen Neteks Iletisim Uriinleri Dagitim A.S., Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.S., infin Bilgisayar Ticaret
A.S. ve Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S.’de Yénetim Kurulu Uyelikleri gérevlerini yiiriitmektedir. Evii ve 2 cocuk babasi olan Atilla
Kayalioglu Ingilizce bilmektedir.

Ayse inci Bilecik, Yénetim Kurulu Uyesi, Bilgisayar Miihendisi: 1964 yilinda dogan Ayse inci Bilecik, Istanbul Teknik Universitesi
Bilgisayar Miihendisligi Balimiinden mezun olmustur. Ayrica, Grup sirketlerimizden Desbil Teknolojik Uriinler Ticaret A.S.’de de Yénetim
Kurulu Uyesi’dir. 1989 yilinda indeks Bilgisayar’in kurulusunda kurucu ortaklar arasinda yer alan Ayse inci Bilecik uzun yillar BT sektériinde
yaziim konusunda miihendislik yapmistir. Evii ve 2 gocuk sahibi olan Ayse inci Bilecik ingilizce bilmektedir.

Halil Duman, Yénetim Kurulu Uyesi: 1965 yilinda dogan Halil Duman, Marmara Universitesi iktisadi ve idari Bilimler Fakiltesi isletme
Balimi’nden mezun olmustur. 1987-2000 yillar arasinda Yiicelen insaat A.S.’de gesitli gdrevlerde calismis ve 2000 yilinda Mali isler
MUdurii iken Yiicelen insaat’tan ayrilarak Mali isler Direktorii olarak indeks’e katilmistir. indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi
ve Ticaret A.S.’nin Yénetim Kurulu Uyesi olan Duman, halen Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.S., Neteks iletisim Uriinleri
Dagitim A.S., Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S., Neotech Teknolojik Urlinler Dagitim A.S., Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret
A.S., Desbil Teknolojik Urtinler Ticaret A.S. Homend Elektirkli Cihazlar San. ve Ticaret A.S., Infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve Alkim Bilgisayar
A.S.’de Yénetim Kurulu Uyelikleri ile indeks Bilgisayar Sistemleri Milhendislik Sanayi ve Ticaret A.S.’de ise Mali islerden Sorumiu Genel
Mudur Yardimciligr gérevlerini yarGtmektedir. Halil Duman evli ve 2 ¢ocuk sahibidir.
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Yoéneticilerin isimleri ve gbérevleri agagida yer almaktadir:

Y.K. Uyesi - Genel Mudir

Y.K. Uyesi - Genel Mudiir Yrd.
Genel Midir Yrd. (Satis Pazarlama)
ic Denetim Mudiirii

Teknoloji Gelistirme Muduria

Finans Muduri

Muhasebe Mudiirt

Musteri Hiz. ve Lojistik Dep. Muduri
IT Madara

ithalat Maduir

idari isler Madiirii

Ankara Bélge Mudiirti

izmir Bdlge Miidiirii

Pazarlama ve iletisim Yéneticisi
Grup Satis Muduri

Retail Kanal Satis Maduri
Elektronik Satis ve Pazarlama Muduri
IBM e-server Yazihm Mudura

OEM Satig Muduri

HP is Birimi Yéneticisi

Microsoft IBM ve Lenovo Satis Midri

Asus, Dell, Toshiba, Canon i§ Birimi Yoneticisi

Atilla KAYALIOGLU
Halil DUMAN

Erol CETIN

Naim SARAC
Tayfun YIGIT
Birgtil OZTURK
Halim CAGLAYAN
Cetin EKINCI
Erkan BERBER
Canan Kog RANA
Selahattin GUL
Ozcan AKDENIZ
Osman SAHIN
Ozen BOZCAGA BEZIRCI
Mahmut OLCER
Atilla ALKAS
Korkut YILDIRIM
Cenk KANTAR
Elif SEN

Ebru KOCOGLU
Sedat AZIZOGLU

Yeliz ©ZCAN
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akayalioglu@index.com.tr
hduman@index.com.tr
ecetin@index.com.tr
nsarac@index.com.tr
tyigit@index.com.tr
bozturk@index.com.tr
hcaglayan@index.com.tr
cekinci@index.com.tr
eberber@index.com.tr
ckoc@index.com.tr
sgul@index.com.tr
oakdeniz@index.com.tr
osahin@index.com.tr
obezirci@index.com.tr
molcer@index.com.tr
aalkas@index.com.tr
kyildirim@index.com.tr
ckantar@index.com.tr
esen@index.com.tr
ekocoglu@index.com.tr
sazizoglu@index.com.tr

yozcan@index.com.tr
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1.6 Tarihce

2009

2008

2007

2006

2005

2004

2003

2002

2001

2000

1999

1998

1997

1996

1995

1994

1993

1992

1991

1990

15

787 Milyon $ Ciro

630 Milyon $ Ciro

563 Milyon $ Ciro

431 Milyon $ Ciro

163 Milyon $ Ciro
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indeks Bilgisayar Sistemleri Milhendislik Sanayi ve Ticaret A.S.10.07.1989 yilinda bilgisayar sektériinde faaliyet gdstermek amaciyla
kurulmustur. Sirket Nisan 2000’de A.$.'ne dénUsmuUstdr. Agustos 2000°de Yunanistan merkezli Pouliadis Group’u ortaklan arasina
alan Sirket’in merkezi istanbul’da olup, Bilisim Teknolojileri (“BT”) sektériinde yer alip, her tirli bilgisayar alim satimi, teknik ve yazilim
destegi ve satisi ile bilgisayar malzemeleri ve veri iletim ekipmanlari alm satimi konularinda faaliyet géstermektedir.

1989 yilinda Turkiye'de faaliyet gdsteren Amerikan sirketlerinden biri olan 3M firmasi ile anlasma yaparak, 3M manyetik ortam Grdnleri
distribGtérlik anlasmasina imza atmigtir. Bir yil icinde 3M manyetik Urlnler pazarinda, %1,2'den %55 gibi bir pazar payina ulasmistir.

1989 yilinda 6 personel ile 875 bin USD ciro gergeklestirimistir. 1990 yilinda ise 19 ¢alisan ile 1.380 bin USD ciro gergeklestirilmistir.
1990 yilinda Turkiye BT sirketleri siralamasinda 82. sirada yer almistir.

1991 yilinda italyan Olivetti firmasi ile anlasma yaparak, Olivetti PC Urlnlerinin “Yetkili Saticiligi’ni yapmaya baslamistir. 1991 yilinda
calisan sayisini 36‘ya ¢ikarmis olup 2.188 bin USD ciro gerceklestiriimistir. TUrkiye BT sirketleri siralamasinda 37 basamak yukselerek
45. siraya ulasmistir.

1992 yilinda Ankara Subesi acilarak sube deneyimi edinmeye baslanmis ve ic Anadolu Bélgesi'nde daha kalici faaliyetlere giriimeye
baslanmistir. 1992 yilinda calisan sayisi 49‘a yukselirken, satis rakamlari 3.7 milyon USD seviyesine ulasmistir. 1992 yilinda BT sirketleri
siralamasinda15 basamak yUkselerek 30. siraya ulagmistir.

1993 yilinda 56 calisani ve 9,2 milyon USD’lik cirosuyla TUrkiye BT sirketleri siralamasinda 20. siraya yUkselmistir.

1994 yilinda HP tiketim malzemelerinin, APC Kesintisiz Glg Kaynaklar Urtinlerinin ve Siemens Nixdorf PC GrUnlerinin TUrkiye DistribltorU
olmustur. Turkiye pazarindaki 19. BT firmasi konumuna gelmistir.1994 yilinda 61 calisani ile birlikte ile 11.3 milyon USD ciro
gergeklestirmistir.

1995 yili Nisan ayinda izmir subesini kurulurken, Mayis ayi icinde de IBM ile “Céziim Ortagi” anlagsmasini imzalamistir. Bu anlasma
sonrasinda yilin ikinci yarisinda yapilan ¢éz(m ortakligi faaliyetleri ile IBM’den 1995 yilinin sonunda “IBM PC Céziim Ortagi Basar Odull”
alinmistir. Ayni yil icinde gerceklestirilen dnemli “kanal” faaliyetleri indeks'e, sektérel Snemi yiiksek interpro dddllerinden “En Aktif Dagtici
Firma” 6dulinu kazandirmistir. 1995 yilinda 62 calisani ile 15,9 milyon USD ciro gerceklestirmistir. Sektdérde en buydk 16. BT firmasi
konumuna gelmistir.

1996 yilinda IBM PC satis organizasyonunda dagitim modelini degistirerek, “distribitér” modeline gegilmistir. indeks Bilgisayar, yapilan
anlasma ile TUrkiye'de, IBM ile ilk distribttorlUk anlasmasi yapan firma olmustur. Ayni yilin Nisan ayinda, 8 giin iginde 4.127 adet IBM
PC satisi gerceklestirerek bir ilke imza atmistir. Yilsonunda 70 calisani ile 38,7 milyon USD ciroya ulasan indeks, Tiirkiye BT pazarinda
siralamada 7 basamak yltkselerek 9. blyuk BT sirketi Gnvanini almistir. 1995 yilinda aldigi “En Aktif Bilgisayar Firmasi” 6dulunt, 1996
yilindaki faaliyetleriyle de bir kez daha almaya hak kazanmistir.

1997 yilinda 75 calisan ile 58,6 milyon USD ciro elde eden indeks, Tirkiye BT sirketleri siralamasinda 8. siraya yilkselmistir.

1998 yilinda Lotus & IBM Software Urlnleri icin distribltérlik anlasmasi yapilarak, yazilim dagitimi alanina girilmistir. Ayni yil HP A.S.
ile donanim Urunlerinin distribUtorltk anlasmasi gerceklestiriimistir. Yine bu yil IBM ile yeni bir anlasma yapilarak, Turkiye'nin en dnemli
katma degerli UrUnlerini bulunduran AS/400 Urtn grubunun distribltérd olunmustur. Yil sonuna dogru Kingston ile de distribUtérlik
anlasmasi imzalanmistir. 1995 ve 1996 yillarinda aldigi “En Aktif Bilgisayar Firmasi” 6dalind, 1998 yilinda tekrar alarak, Tirkiye'de ayni
Bdili 3. kez alma basarisini gdsteren tek BT firmasi olmustur. Kasim 1998'de indeks Bilgisayar blinyesindeki “Tiketim Malzemeleri
BolumuU”, Avrupa'da kendi segmentinde "1 numara" olan Van Dorp Despec firmasi ile kurulan ortaklik ardindan bagimsiz bir sirket
olarak yeniden yapilandiriimis ve "Despec Turkiye" adini almistir. 1998 yilinda 131 calisani ile 89,4 milyon USD ciro gerceklestiren indeks,
Turkiye BT sirketleri siralamasinda da 2 basamak yukselerek en blyuk 6. BT sirketi olmustur.

1999 yilinda Cisco, Microsoft, Xerox, IBM Pos, Escort, gibi cok énemli triinler icin distribitérlik anlasmalari yapan indeks, ayni yilin
Haziran ayinda kendi 'lojistik merkezi'ni faaliyete gegirmistir. 2.500 m2'ye yakin bir alanda, son derece iglevsel bir teknoloji ile donanmig
olan 'indeks Lojistik Merkezi', indeks'in 'kanal'a yaptigi en énemli yatirmlarindan birisi olmustur. Sirket, 1999 yilinda 155 calisan ile
111 milyon USD'lik ciroya ulagmistir.

2000 yilinin 12 Nisan'inda Sirket’in nevisi degistirilerek Limited Sirket yapisindan Anonim Sirket yapisina dénusturdimastir. 2000 yilinin
Agdustos ayinda Pouliadis and Associate Societe Anonyme Industrial and Commercial of High Technology Systems S.A. (Pouliadis
S.A.), indeks Bilgisayar'in %50'sini satin almasiyla Sirket, yabanci ortakli bir sirket haline gelmistir. Sirket, ayni yil Epson Uriinlerinin
distribtitérligin alarak, Epson driinlerini de bilyiyen Griin portfdyline eklemistir. 2000 yil sonunda, indeks Bilgisayar’in cirosu 163
milyon USD olarak gerceklestirmistir.
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2001 yilinda COMPAQ ile distribitérlik anlasmasi yapiimis, bu anlasma ile Tirkiye'de bir ilke imza atan indeks; IBM, HP ve Compaq
PC Urlnlerini bunyesinde bulunduran, tek dagitici firma kimligine sahip olmustur. Ayni yil Novel, Sony ve Microsoft OEM UrUnlerinin de
distribttorlUkleri alinmistir. 2001 yilinda yasanan ekonomik krize ragmen yatinmlarina devam ederek Mart 2001’de Bilgisayar Parcgalari
/ OEM sektérundn lider dagitici sirketi olan Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret AS.’nin (DATAGATE) %50,5'ini satin alarak, sektdrde
ses getiren bir yatirnm yapmistir. Yine ayni dénemde Network alaninda oldukca deneyimli dagitim firmalarindan Neteks iletisim Ur(inleri
Dagitim A.S.'nin (NETEKS) de %70'ini satin alarak grubuna katan indeks, ekonomik krize ragmen blyimesini siirdirmistir. 2001 yil
interproMedya ilk 500 Bilisim Sirketi Tirkiye raporu sonuclarina gére 'Bilgi Teknolojileri Donanim Gelirleri' kategorisinde 1 Numaraya,
"Turkiye Bilgi Teknolojisi Sirketleri' kategorisinde 2 numaraya yUkselirken, Bilisim Sektort genel siralamasinda ise 11. sirada yer almigtir.

2002 yilinda indeks Uriin portfdyiine Oki yazici ve Toshiba diziistii bilgisayar ve server Grlinleri katimistir. Temmuz 2002 ayinda tim
grup sirketleri olarak,10.000 m2 kapali alana sahip, U¢ katl, Cendere Yolu No: 23, Kagithane adresine tasiniimistir. Sirket’in 2002
yilindaki cirosu ise 189 milyon USD olarak gerceklesmistir.

20083 yilinda Sirket’in Urdn portféytine, Fujitsu Siemens ve Nec markali Urtnler de dahil edilmistir. Bunun yaninda 2001 yilinda satin
alinan %50.5 hisse ile Sirket’in istirakleri arasina katlan DATAGATE deki ortaklik payi yeni satin almalarla %85'e ytkseltiimistir. Sirket’in
2003 yill sonundaki konsolide cirosu 323 milyon USD seviyesinde gerceklesmistir.

2004 yilinda, 24.06.2004 tarihinde mevcut ortaklarin richan haklarinin kisitlanarak gerceklestirilen bedelli sermaye artinmi yéntemiyle
indeks Bilgisayar’in paylarnnin % 15,34'0 IMKB’de halka arz edilmistir. 2004 yilinda Kingmax ile hafiza Urinleri ve ASUS ile de barebone
Grinleri icin distrib(térlik anlasmalar yapimis ve bu Griinlerin dagitimina baglanmistir. Ayni yil icerisinde indeks Bilgisayar, 1ISO9001:2000
kalite standardi belgesini almistir.

2005 yiinda, 02.02.2005 tarihli Yénetim Kurulunda alinan kararla indeks tiketici elektronigi ve iletisim Griinlerinin toptan ticareti konusunda
faaliyette bulunmak amaciyla Neotech Teknolojik Urlinler Dagitim Anonim Sirketi'ne %80 oranda istirak ederek, tlketici elektronigi ve
iletisim Urdnlerini de faaliyet alanlarn icine almistir. Mart 2005'te Kayith Sermaye Sistemine gecilmis ve Kayith Sermaye Tavani 75.000.000
TL olarak belirlenmis, Mayis 2005'te indeks'in gikariimis sermayesi 17.600.000 TL'den 45.000.000 TL'ye artinlmistir. Eylil 2005'te,
2004 yilinda 4 Milyar USD ciro ve dinya pazarindaki monitér tretiminin %19,5'ine sahip, TPV Technology Limited ile AOC marka LCD,
CRT Monitér, Plazma Monitdr ve LCD TV UrUnlerinin dagitimi konusunda Turkiye distribGtérliga anlasmasi imzalanmistir. Sirketimiz
27.05.2005 tarihinde Interpro tarafindan gergeklestirilen 2004 yili ilk 500 Bilisim Sirketi Tiirkiye raporu sonuglarina gére Tasinabilir Kisisel
Bilgisayar, MasaUstU Kisisel Bilgisayar, Baski Sistemleri, Sunucu, Veri Yedekleme ve Depolama Donanimi, Ofis Yaziimi ve OEM
kategorilerinde Turkiye'nin en blyUk sirketi olurken, Turk Telekom'un birinci oldugu ciro bazli toplam siralamada ise, 500 bilisim firmasi
arasinda 8.olmustur. Bu sonugclarla indeks Bilgisayar, ilk 10'a giren tek yerli bilgisayar sirketi olmayi basard.

2006 yilinda, Subat 2006'da grubun 2. bily(ik sirketi konumunda olan ve indeks Bilgisayar'in bagh ortakligi Datagate Bilgisayar Malzemeleri
Ticaret A.S. paylarinin %30,30’luk kismi mevcut ortaklarin righan haklarinin kisitlanarak gergeklestirilen bedelli sermaye artinmi ydntemiyle
IMKB’de halka arz edilmistir. Datagate’in paylar 10.02.2006 tarihinde IMKB de islem gdrmeye baslamistir. Béylece grubun 2 sirketi
de halka agik hale gelmis ve IMKB de islem gérmeye baslamistir. indeks Bilgisayar’in Datagate Bilgisayar’daki %85 olan ortaklik orani,
halka arz sonrasinda % 59,2'ye gerilemistir. Mayis 2006'da indeks Bilgisayar’in cikariimis sermayesi 45.000.000 TL'den 55.000.000
TL'ye artinimistir. Artirlan 10.000.000 TL'nin 8.718.703 TL'si 2005 yili dénem karindan ve 1.281.297 TL'si olaganustl yedek akgelerden
karsilanmistir. 2006 yilinda indeks, lojistik merkezi olarak kullaniimak (izere 39.761 m2 arsa (izerine kurulmus, 18.969 m2 kapal alani
bulunan Karadeniz Orme A.S.'yi satin alarak sektériindeki &nemli yatinmlardan birine daha imza atmistir. Karadeniz Orme Sanayi A.S.
sirket unvani Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetler A.S. olarak degistiriimis ve sirketin istigal konusu, lojistik hizmetleri yapmaya uygun hale
getirilmistir. Sirket merkezi 26.10.2006 tarihinde yeni yerine tasinmistir. 2006 yilinda indeks A.S. biinyesinde gelistirilen EVOS (Etkin
Verimli Operasyonel Sonug Odakly ERP Sistemi 01.01.2007 tarihi itibari ile indeks Grup Sirketleri tarafindan kullaniimaya baslanmistir.
EVOS Projesi 9 aylik bir zaman dilimi iginde Indeks A.S. Yazilim Mihendisleri Grubu tarafindan hazirlanmistr. indeks Bilgisayar ve
konsolide ettigi grup sirketleri 2006 yili igerisinde Canon ile yazici fax ve tarayici Urinleri, Western Digital Corporation ile hard disk trtnleri,
Panasonic ile tUketici elektronigi UrUnleri, ViewSonic ile monitér Grlnleri ve Sony Vaio ile notebook Grlnleri icin distribUtdrilk anlasmalari
yapmistir. indeks Bilgisayar 2006 yilinda Interpro tarafindan hazirlanan 2005 yili ilk 500 Bilisim Sirketi Trkiye raporu sonuglarina gére
bilgisayar ticareti yapan sirketler arasinda 758.634 (Bin TL) ciro ile 2004 yill sonuclarinda oldugu gibi yine TUrkiye Pazari birincisi olmustur.
Bu sonucla Sirket, ik 10'a giren tek yerli bilgisayar sirketi olma ayricaligini korumus oldu. Ayrica Pazar kategorilerinde, Sunucu, Baski
Sistemleri, OEM, Isletim Sistemi, Ofis Yazilimi ve E-Ticaret gelirlerinde ise Tirkiye'nin en bllyik sirketi oldu.

2007 yil icerisinde indeks Bilgisayar ve bagl ortakiiklari Philips ile monitér ve PC cevre birimleri Urlinleri, Asus ile notebook riinleri,
Apple IMC ile Apple marka UrUnleri, Trend Micro ile virls ve internet glvenligine karsi yazilim Urdnleri, Nokia ile E serisi UrUnler, LG
Electronics ile notebook Urlnleri icin distribttdrlik anlagsmalart yapt. Temmuz 2007’ de Sirket’in cikarimis sermayesi 55.000.000 TL'den
56.000.000 TL arttinlmigtir. Arttirlan 1.000.000 TL‘nin tamami 2006 yill ddnem karindan karsilanmigtir.
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24.07.2007 tarihinde indeks Bilgisayar ve bagl ortakligi olan Datagate Bilgisayar A.S., istiraki bulunan Neteks iletisim Urtinleri Dagitim
A.S.’nin %50 hissesini kendi kulvarinda dinyanin en blyUk sirketlerinden birisi olan Westcon Group Eurepean Operation Limited sirketine
sattl. Satisi yapilan %50 hissenin %26’sini indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S, %24°lik kismini ise Datagate
Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.S. gergeklestirmistir. Satis sonrasinda Sirket, indeks Bilgisayar'in %50, Westcon Group*‘un %50 ortak
oldugu bir JV haline gelmistir. Westcon Group, bu anlasmaya kadar organize oldugu ve faaliyet gésterdigi 19 Ulkede %100 kendine
ait sirketlerle faaliyette iken, bu anlasma ile ilk defa bir ortaklik cercevesiyle TUrkiye’de yatinm yapmis oldu.

Ayrica Sirket, 2007 yilinda Interpro Medya A.S. tarafindan geleneksel olarak her yil yapilan ilk 500 Bilisim Sirketi Tlrkiye siralamasinda,
telefon operatorleri ve mobil telefon cihaz satici firmalarinin da yer aldigi 2006 yili ciro bazli genel siralamada, bir dnceki yila gére bir
basamak daha yUkselerek yedinci olmustur. Sadece bilgisayar ticareti yapan sirketler siralamasinda ise 901.778 (Bin YTL) satis geliri
ile gegmis yillarda oldugu gibi birinciligi almistir. Ayrica bilisim kategorileri bazinda yapilan degerlendirmede de dokuz kategoride birinciligi
almistir. Birinci oldugumuz kategoriler, Tasinabilir bilgisayar toptanci dagitici, Veri yedekleme ve depolama donanimi, Sunucu, Baski
sistemleri toptanci dagrtici, Veri iletisim donanimi, OEM Uriinleri, isletim sistemi, Ofis yazilimi toptanci dagtici ve E-ticaret tir.

2008 vili icerisinde, indeks Bilgisayar ile diinyanin en degerli markalarindan LG arasinda tasinabilir diz tistl bilgisayar, tiketici Griinleri
ve monitérler, Asustek arasinda Asus marka server Griinleri igin distribltérlik anlasmalan yapilmistir. Ayni yil, indeks Bilgisayar'in bagl
ortagi olan Neotech, Wacom Uriinlerinin, Datagate ise Belkin Criinlerinin distribiitéri olmustur. Sirket, interpro Medya A.S.’nin geleneksel
ilk 500 Bilisim Sirketi Tiirkiye siralamasinda, telefon operatérleri ve mobil telefon cihaz satici firmalarinin da yer aldigi 2007 yili satislarina
gbre yaplilan genel siralamada, bir dnceki yila gbre bir basamak daha ilerleyerek 6. Siraya yUkselmistir. Genel siralama sonuglari
analizinde ise, sirketimiz sadece bilgisayar ticareti yapan sirketler arasinda da 1.022.919 Bin YTL satis geliri ile gecmis yillarda oldugu
gibi, 1.1igi almistir. Sirket, bu siralamada ayrica, bilisim kategorileri bazinda yapilan degerlendirmelerde ise sekiz kategoride birinci
olmustur.

2009 yili icerisinde, indeks Bilgisayar, lomega ve Dell ile distribUitérlik anlasmasi yaparken, Best Buy ile tedarikci sézlesmesi gergeklestirmistir.
Bu yil icerisinde indeks Bilgisayar’in bagl ortakligi olan Neotech A.S. (izerinde bulunan Apple ve Airties kontratlan grup icerisinde
segment ayarlamalar nedeniyle indeks Bilgisayar’a gecmistir. Ayni ddnemde, Sirket’in %50 istiraki olan Neteks, Juniper, IBM ISS ve
Avaya ile distribiitérlik anlasmalan yapmistir. Datagate A.S. de Fujitsu Siemens ile distriblitérlik anlasmasi yapmistir. indeks Bilgisayar,
interpromedya A.S. tarafindan gerceklestirilen ilk 500 Bilisim Sirketi Tiirkiye siralamasinda, 2008 yili ciro bazl genel siralamada, 927.893
bin TLlik satis geliri ile 7’nci olmustur. Genel siralama sonuclar analizinde ise; indeks Bilgisayar, sadece bilgisayar ticareti yapan sirketler
arasinda gecmis yillarda oldugu gibi ilk sirada yer almistir. Bilisim kategorileri bazinda yapilan degerlendirmelerde ise alti kategoride
birinci olmustur. Ayrica, indeks Bilgisayar'in %59’luk payla bagh ortaklig olan Datagate Bilgisayar Malzemeleri Tic. A.S.’de “OEM
(bilgisayar pargalan )” gelirleri kategorisinde, Sirket’in %50 payla istiraki olan Neteks lletisim Dagitim Urlinleri A.S., ise “Veri lletisim
Donanimi” gelirleri kategorisinde birinci sirada yer almiglardir.
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2. Faaliyet Sektori

2.1 BT Sektori

2.1.1 Turkiye BT Sektoru

Turkiye'ye kisisel bilgisayarlarin girisi 80’li yillarin sonlarinda baglamistir. 1990-1995 yillan arasinda sektérde ¢ok hizli bir gelisme yasanmis,
ancak bilgisayar kullanimi finans sektort basta olmak Uzere daha ¢ok devlet, blyUk isyerleri ve Universitelerde sinirli kalmistir. 90l yillarin
ikinci yarisinda ise, bilgisayar kullanimindaki artis, bilisim teknolojileri sektérund Turkiye'nin en hizli bUyUyen sektdrlerinden biri haline
getirmistir. International Data Corporation (“IDC”) verilerine gére, 1997 ile 2000 vyillart arasinda Turkiye Bilisim Teknolojileri (“BT”) sektorl
yaklasik yillik ortalama (“CAGR”) %20’lik bir blytme sergilemistir. 2000 yilinda 2,3 milyar USD is hacmi ile 0 zamana kadar ki en blytk
hacime ulasan Turkiye BT sektort, 2000 yill sonunda yasanan ekonomik krizin getirdigi kiculme ve 6zel sektér ile kamu kesiminin BT
yatinm ihtiyacini ertelemesine paralel olarak 2001 yilinda %49 oraninda kugulerek 1,2 milyar USD’ye gerilemistir. 2000 yili sonunda
ulasiimis olan degere ancak 2004 yilinda gelinmis ve sektor is hacmi 2,4 milyar USD ‘ye ulasmistir. Dolayisiyla krizin etkisi ancak 4
yillik bu dénemde ortadan kaldirnlabilmistir. Bu noktada Bilisim Endustrisinin genel yapisini teskil eden, Urtinlerdeki strekli fiyat distsu
gercegini de g6z ardi etmemek gerekmektedir.

2001 yil sonrasinda makro ekonomik géstergelerde yasanan iyilesmeye paralel olarak 6zellikle 6zel sektdrde ertelenen BT yatinmlarinin
gergeklesmesi sonucu 2001 - 2007 yillari arasinda BT sektori kriz dncesi ddnemdeki blytdme oranlarinin Gzerinde bir bilesik yillik
ortalama bilyiime orani (Compound Annual Growth Rate-CAGR) olan %27,9 ile gelismeye devam etmistir. Ozellikle son yillarda internet
kullaniminin yayginlasmasinin bu gelismeye blyUk katkisi olmustur. TUrkiye BT Sektorl pazarda tasinabilir bilgisayarlara yonelik artan
ilginin ve devam eden yatinmlarin da katkisi ile 2007 yill sonunda 5,2 milyar USD’lik bir pazar blyUkligtne ulasmistir. Ancak, global
ekonomik daralmanin tiketim egilimi Gzerindeki olumsuz baskilar ve USD/TL kurunda USD lehine gelisime ragmen 2008 yilinda daha
onceki kriz dénemlerinin aksine, bir dnceki yila gére daralmadan, ancak sadece % 2 seviyesindee blyUyerek 5,3 milyar USD ‘ye
ulasmistir. Kamunun vergi tesvik paketleri ile sadece 6 ay destekledigi 2009 yilinda ise Turkiye BT Pazari bir énceki yila gére % 7,2
oraninda buytyerek 5,7 milyar USD seviyesine ulagmistir. Krizin etkilerine ragmen Turkiye BT Pazari 2001 - 2009 yillari arasinda bilesik
yillik ortalama biyUme orani %21,6 olarak gerceklesmistir.

Tiirkiye BT Sektori is Hacmi (Milyon US$)
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Kaynak: IDC 2010
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IDC’nin, Turkiye IT Harcamalari 2010 Arastirmasi’nda Turkiye BT pazari bUyUkliginin 2006-2012 yillari arasindaki dénemde yillik
ortalama bilesik %13,5 bulyUume ile 2012 yilinda 8,7 milyar USD’ye ulasacagdi ongértlmektedir. 2001 kriz ddneminde ertelenen BT
yatinm ihtiyaclar ekonomide istikrarli bir gérundmun olusmasiyla birlikte hayata geciriimeye baslanmis, 2001 sonrasindaki ilk 5 yilda
pazarin en guclt dinamiklerinden birisi olmustur. 2005 yilindan itibaren mali ve telekomunikasyon sektorlerinden baglayarak genele
yayilan birlesme ve satinalma islemleri sonrasinda hizlanarak artan yeni yatinmlar, teknoloji yenileme yatirimlari, e-devlet projeleri
gercevesinde kamunun artan BT yatinmlari, internet kullanim oranlarinda yasanan hizli blyime ve hizla gelisen teknolojiyi takip eden
son kullanici sayisindaki artis, 2005-2008 vyillar arasinda pazarin énemli itici glcleri arasinda yer almistir. 2008 yilinda, ik ¢ceyregin ¢ok
hizll baslamasina ragmen, ikinci ceyrekte AKP’nin kapatiima sureci ile sektér biraz ivme kaybetmeye baslamis, Uclncl geyrek yaz
doéneminin getirdigi bir yavaslama ile gecilmis konjonkturel olarak ¢cok negatiflerin gortimedigi bir ddnem olarak yasanmistir. Ancak son
ceyrekle birlikte diinya genelinde Ekim ayinda baglayan kiresel mali krizin etkisine girilmis ve ¢ift haneli kiigtimelerin oldugu bir ceyrek
ile kapanmistir. 2009 yili ise kriz yaralarinin sarildigi bir yil olarak ge¢mis, birinci geyrekteki krizin etkileri, ikinci ve tglncl ceyregi icine
alan 6 aylik dénemdeki KDV indiriminin de etkisi ile azalmis, dérdincl ¢eyrekte ise pozitif blylmeler ortaya ¢gikmistir. 2009 yilinda
sektorin yaklasik %74 UnU olusturan donanimda %9,8 ve serviste %1,6 bUyUme goérultirken, yaziimda ise %0,8 kigulme gorulmustar.

Turkiye, genel ekonomik kosullarin iyilesmesi, artan kisi basina milli gelir ve kiresellesme yolunda atilan adimlar sayesinde gelismekte
olan Ulkeler arasinda 6n siralarda yer almaktadir. Kalifiye ve uygun maliyetli insan kaynagina ek olarak, sayisi fazla olan gen¢ ntfus da
Ulkenin cekiciligini artirmaktadir. 2008 - 2009 ddnemindeki kriz nedeniyle azalan tlketim egiliminin BT Pazar Uzerinde yarattigi baskinin
azalmasiyla birlikte, sektértin 2010 yili sonunda bir dnceki yila gére %16,5 gibi bir seviyede blyUyerek; 6,6 milyar USD seviyesinde
bir pazar buyukltigune ulasacagl tahmin edilmektedir.

Diger yandan 1995 2009 déneminde, son kullanicilarin pazardan aldiklar paylarin gelisimi izlendiginde pazar yapisinin da gok ciddli
bir sekilde degistigi gértimektedir. Buna goére, 1995 yilinda pazarin %38’ini devlet ve kamu kurumlari, %30‘unu finans sektori sirketleri,
%20'sini dzel sektdr sirketleri, %7 sini bireysel kullanicilar, %5ini ise KOBI'ler olusturmaktaydi. Ancak 1995-2009 arasindaki dénemde
devlet ve kamu kurumlarinin, finans sektérl ve ézel sektdr sirketlerinin pazardan aldiklan pay azalirken bireysel kullanicilar ve KOBI'lerin
pazardan aldiklari paylan yillar itibariyle dizenli bir sekilde yUkselmistir. Sonug olarak, 2009 yili sonunda pazarin %38’sini bireysel
kullanicilar, %18’ini devlet ve kamu kurumlar, %16‘sini 6zel sektdr sirketleri, %14Und finans sektdrl sirketleri ve %14Unl de KOB'ler

olusturmaktadir.

Son Kullanici Pazar Payindaki Degisimler

2009

2008
2005

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

2000

1995

1995 2000 2005 2008 2009

[ Devlet / Kamu Kurumlan 38% 25% 22% 20% 18%
B Finans Sektéri 30% 35% 25% 15% 14%
Ozel Sektori (Kurumsal) 20% 23% 25% 18% 16%

B KosBi 5% 7% 10% 12% 14%
Bireysel Kullanicilan (Ev Kullanicilari) 7% 10% 18% 35% 38%

Kaynak: IDC 2010

[TU (International Telecommunication Union) ‘un 2007 verilerini kullanarak acgikladigi 2009 raporuna gére hane halki basina bilgisayar
sahipligi orani ABD’de % 70, ingiltere’de % 75, Aimanya’da % 79, Yunanistan’da % 40, italya’da % 53, Brezilya’da % 21 ve Tirkiye'de
% 29 dir. Internet kullanim oranlarina ABD de % 62, ingiltere’de % 67 , Almanya’da % 71, Yunanistan’da % 25, italya’da % 43,
Brezilyada % 15 ve Turkiye'de % 19 olarak gérulmektedir.
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Turkiye’de 1995 yilinda calisir durumdaki PC sayisinin toplam nifusa orani %8 seviyesinde iken 2009 yili sonunda bu oranin %25
seviyesine ulastidl, ayni dénemde internet kullanicisi bireylerin toplam nifus igerisindeki oraninin da %10 seviyesinden %35 seviyesine
yUkseldigi tahmin edilmektedir. Buna gére son 15 yillik dénemde PC ve internet kullanim oranlan 3 kattan fazla arttigi gérulmektedir.
Son 5 yil igerisinde ise PC kullaniminda %67, internet kullanmda ise %40 blytme oldugu gorilmektedir. Yukar'da ITUnun yayinladigi
Ulke verileri ile karsilastinldiginda sz konusu oranlarin gelismis Ulke oranlarina gére hala ¢ok dusik seviyede oldugu ve bu alanda
alinmasi gereken ciddi bir yol bulundugu goértimektedir. Turkiye’de PC ve internet penetrasyonu’nun 1995 — 2009 villar arasi gelisimi
asagidaki grafiklerde yer almaktadir;

40% ¢ 40% ¢
35% 35% | =
30% ¢ 30%
25% ¢ o 25% ¢
20% + 20% +
15% | I 15% |
10% + 8% 10% +
5% 1 5% t
0% 1995 2000 2005 2000 0% 1995 2000 2005 2009
PC Penetrasyonu I internet Penetrasyonu

Kaynak: indeks Bilgisayar

Diger yandan TUIK’in 2009 Nisan Ay icerisinde yayinladigi “Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim Arastirmasi” sonuglarina gére
bireylerin bilgisayar ve internet kullanim oranlari sirasiyla %40,1 ve %38,1’dir. Arastirma sonuglarina gére 16 - 74 yas grubundaki
bireylerde bilgisayar ve internet kullanim oranlan sirasiyla erkeklerde sirasiyla %50,5 ve %48,6, kadinlarda %30,0 ve %28,0 olarak

gerceklesmistir.

Rapora gdre, bilgisayar ve internet kullanim oranlarinin en ytksek oldugu yas grubu 16-24 yas grubudur. Bu oranlar tim yas gruplarinda
erkeklerde daha yUksektir. Egitim durumuna goére incelendiginde ise yuksekokul, fakulte ve Ustl mezunlar en yUksek bilgisayar ve
internet kullanim oranlarina sahiptir. Ayrica, internet kullanan bireylerin kisisel kullanim amaciyla internet tizerinden mal veya hizmet
siparisi verme ya da satin alma orani %11,8’dir.

Rapor sonuglarina gore, 2005-2009 déneminde bilgisayar kullanim orani %75, internet kullanim oraniise %117 artmistir. S6z konusu
raporun ilgi gekici bir diger tarafi da kirlarda oturanlarin bilgisayar ve internet kullanim orani kente gére distk olmasina ragmen kirlarda
oturanlarin bilgisayar kullanim orani %90, internet kullanim orani ise %153 artmistir. Artis hizi sevindirici olmakla beraber hala kenttekilerin
bilgisayar ve internet kullanim orani kirlarin 2 katindan daha fazla oldugu goértlmektedir.
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Tiirkiye’de bilgisayar ve internet kullanim oranlan karsilastirmasi (%) (2005-2009)

Bilgisayar ve
internet kullananlar

Son li¢ ay icerisinde

Uc ay - bir yil arasinda

Bir yildan cok

Hi¢ kullanmadi

Bilgisayar Kullanim Orani Artis internet Kullanim Orani

2005 2009 % 2005 2009

Turkiye 22,94 40,11 75% 17,55 38,14
Kent 29,58 47,70 61% 238,07 45,52
Kir 11,65 22,16 90% 8,19 20,68
Turkiye 17,65 35,60 102% 13,93 33,97
Kent 23,16 42,60 84% 18,567 40,87
Kir 8,28 19,02 130% 6,05 17,64
Turkiye 1,88 2,29 22% 1,52 2,43
Kent 2,44 2,77 14% 1,96 2,78
Kir 0,92 1,14 24% 0,78 1,59
Tiirkiye 3,42 2,23 -35% 2,10 1,75
Kent 3,98 2,33 -42% 2,54 1,87
Kir 2,45 2,00 -18% 1,36 1,46
Tirkiye 77,06 59,89 -22% 82,45 61,86
Kent 70,41 52,30 -26% 76,94 54,48
Kir 88,35 77,84 -12% 91,81 79,32

Kaynak : TUIK 2005, 2009

Basbakanlik tarafindan olusturulan Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem plani gergevesinde yirUtiilen “e-Dontstm TUrkiye Projesi’nin katkilaryla
Kamu’'nun BT yatinmlarinda yillar itibariyle bir artis egilimi gérilmektedir. Buna gére, BT yatinmlarinin 2002 yilinda toplam kamu yatirimlari
icindeki payl 159 milyon USD’ye 2005 yilinda 389 milyon USD'ye, 2007 yilinda 555 milyon USD‘ye ve 2009 yilinda da 590 milyon

USD'ye yukselmistir.
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Bilgisayar Kullanim Orani internet Kullanim Orani
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Kaynak: TUIK 2009

Artis
%
117%
97%
153%
144%
120%
192%
59%

42%
103%
-17%

-26%

7%
-25%
-29%
-14%



2002
2003
2004
2005
2006
2007
2008
2009

203

204
211
200
203
237
271
244

Toplam Odenek Tutari
(Cari fiyatlar)

286.013
369.321
451.181
626.253
791.065
816.753
814.890
847.663

1568.808
208.656
281.285
388.494
5567.716
565.463
591.529
590.418
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Toplam Odenek Tutari
(2009 yih fiyatlari)

502.511
563.900
615.726
848.747
943.036
966.681
877.940
847.663

Bin TL Bin Dolar Bin TL Bin Dolar

313.620
337.409
400.357
566.747
728.312
695.968
637.668
590.418

Kaynak: DPT, 2009 Vil Kamu Bilgi ve Iletisim Teknolojisi Yatinmlar Raporu

2.1.2 Diinyada BT Pazarn ve Tirkiye Karsilastirmasi

IDC’nin 2010 yilinda yayinladigi 2009 yili sonuclarina gére Dinya BT Pazari toplam is hacminin 1,4 trilyon USD seviyesinde oldugu
gbrulmektedir. Toplam pazarin %88,2 lik kismini Kuzey Amerika, Bati Avrupa ve Asya Ulkeleri olusturmaktadir. Kuzey Amerika’nin tek
basina toplamdan aldigi pay %36,6 iken, Bati Avrupa’nin payr %30,4 ve Asya bolgelerinin payi ise %21,1’dir. TUrkiye’nin de aralarinda
bulundugu Ortadogu — Afrika bdlgesinin toplamdan aldigi pay ise %2,5’dir. BT pazarinin alt segmentlerine bakildiginda Kuzey Amerika,
Bati Avrupa ve Asya bolgelerinin donanimdaki payr %81,2 yaziim ve BT hizmetlerinden (servis) aldigi paylar ise sirasiyla %92 ve %93
seviyesindedir.

Diinya BT Pazari - Bélgeler Analizi - 2009 (Milyon $)

100% -
0,
90% - ., N
31,0% 29,0% 26,9% 27,3%
80% + 43,3% 40,4%
49,3%
70% -
60% -
50%
40% -
30% ~ M senis
Yaziim
o -
20 /O Donanim
10% -
0% :
Kuzey Bati Asya Latin Dogu Orta Dogu - Diger Toplam
Amerika Avrupa Amerika Avrupa Afrika Diinya
BT Pazan 524.292 436.028 302.313 59.276 43.437 35.338 31.529 1.432.213
Paylan 36,61% 30,44% 21,11% 4,14% 3,03% 2,47% 2,20% 100%
Donanim Pazari 150.005 132.456 165.382 33.141 24.765 21.151 24.422 651.321
Paylan 27,21% 24,03% 30,00% 6,01% 4,49% 3,84% 4,43% 100%
Yazihm Pazan 147.444 88.511 43.124 8.937 6.980 4.554 2.698 302.247
Paylan 49% 29% 14% 3% 2% 2% 1% 100%

Kaynak: IDC 2010
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IDC’nin Ulkeler bazindaki 2010 yili sonuglari incelendiginde, toplam BT pazarinda Tirkiye Yunanistan, Israil ve Cek Cumhuriyeti’nden
daha blyilk olmakla birlikte ispanya ve Brezilya'nin yaklasik 1/5 ’i seviyesindedir. Kisi basi BT harcamalarina bakildiginda ise fark daha
da bUyUk olmaktadir. Turkiye’de donanim, yaziim ve BT hizmetleri segmentlerinin paylar sirasiyla %74, %11 ve %15 olmakla birlikte
ispanya’da bu oranlar sirasiyla %35, %15 ve %51 seklinde siralanmaktadir. Donanimin toplam igerisindeki pay gelismis tlkelerde

Turkiye'ye gore daha azdir.

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Diinya Ekonomik Forumu tarafindan 2009’da yayinlanan “Ulkelerin Bilgi Toplumuna Hazir Olma Durumu” calismasinda Tiirkiye, 2004-
2005 yil raporunda degerlendirmeye alinan 104 Ulke arasinda 52'nci sirada, 2007-2008 yil raporunda 127 Ulke arasinda 55'nci sirada
yer alirken, 2008 - 2009 raporunda 134 (ilke arasinda 61'nci sirada yer almistir. Siralamalarin yapilmasinda, teknik altyapi gdstergeleri
kadar, Ulkelerin hizmetlerin sunumu ve gelistirimesindeki durumu, teknoloji Uretme yetenekleri, insan sermayesi, hukuk dizenlemeleri

Diinya BT Pazari - Ulkeler Analizi 2009 (Milyon $)

15,3%

- 22,1%
0,

L 37,0% 38,7% 10,7%
L 11,9%

B 74,0%
66,2%

Yunanistan israil Cekoslavakya Tiirkiye

BT Pazan 3.244 5.207 5.345 5.699

Paylan 0,23% 0,36% 0,37% 0,40%

Kaynak: IDC 2010

gibi pek ¢ok kriter degerlendiriimektedir.
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Ulkelerin Bilgi Toplumuna Hazir Olma Durumu (Networked Readiness)

2007-2008 2008-2009
Sira Ulke Puan Sira Ulke Puan
1 Danimarka 5,78 1 Danimarka 5,85
2 isvec 5,72 2 isveg 5,84
3 isvicre 5,53 3 ABD 5,68
4 ABD 5,49 4 Singapur 5,67
5 Singapur 5,49 5 isvigre 5,58
6 Finlandiya 5,47 6 Finlandiya 5,563
7 Hollanda 5,44 7 izlanda 5,50
8 izlanda 5,44 8 Norveg 5,49
9 Guney Kore 5,43 9 Hollanda 5,48
10 Norveg 5,38 10 Kanada 5,41
55 TURKIYE 3,96 61 TURKIYE 3,91

Toplam 127 lilke Toplam 134 llke

Kaynak: Dtnya Ekonomik Forumu

Turkiye’nin Bilgi Toplumuna Hazir Olma Durumu (Networked Readiness)
Degerlendirilen Ulke Sayisi 80 102 104 115 122 127 134
e-Hazirlik Sirasi-Turkiye 50 56 52 48 52 55 61

Kaynak: Dunya Ekonomik Forumu

2.2 BT Sektoru Alt Segmentleri
Turkiye BT sektoért temelde donanim, yaziim ve BT hizmetleri (servisleri) olmak Uzere (¢ ana grup altinda siniflandiriimaktadir.

IDC’nin 2010 yilinda yayinladigi Turkiye sonuglarina gére, 2007 yilinda 5,2 milyar USD olan Turkiye Bilisim Teknolojileri (BT) pazarinin,
2008 yilinda 5,3 milyar USD'lik, 2009 yilinda ise 5,7 milyar USD’lik bir is hacmine ulastigi gorilmektedir. Buna gore, “Donanim” alt
sektdrinin, 2009 yilinda BT sektoriinde elde edilen toplam gelirler igindeki payinin %74 seviyesinde gerceklesirken, ayni ddnemde
“Yazilm” ve “BT Hizmetleri” alt sektorlerinin, toplam pazardan aldidi paylarin sirasiyla %10,7, %15,3 olarak hesaplanmaktadir. Bu
verilerden hareketle, Turkiye BT sektor(, yaratilan gelire gore “donanim” agirlikli bir yapiya sahip olarak tanimlanmaktadir.

BT Sektoérii Harcalamalari, 2006-2012 (mn US$)

7.000
6.000
5.000
4.000
3.000
2.000
1.000 T | el |
0
2006 2007 2008 2009 2010T 2011T 2012T
W - Donanim 2.961,8 3.856,7 3.842,4 4.218,5 5.038,6 5.390,6 6.413,3
O - Yazilm 514,0 580,8 614,0 609,0 668,0 892,0 1.027,8
O - Servis 614,0 758,6 858,0 872,0 933,0 1.133,9 1.276,5

Kaynak: IDC 2010
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Tarkiye Bilisim Sekt6ri 2006-2012 (Milyon ABD Dolari )

Bt Sektdr Dagilimi 2006 2007 2008 2009 2010 T 2011 T 2012 T
Donanim 2.961,8 3.856,7 3.842,4 4.218,5 5.038,6 5.390,6 6.413,3
Yazilim 514,0 580,8 614,0 609,0 668,0 892,0 1.027,8
Servis 614,0 758,6 858,0 872,0 933,0 1.133,9 1.276,5
Toplam BT 4.089,8 5.196,1 5.314,4 5.699,5 6.639,6 7.416,5 8.717,7
Biiyime (%) 27,1% 2,3% 7.2% 16,5% 11,7% 17,5%
Segmentlerde Biiylime 2006 2007 2008 2009 2010 T 2011 T 2012T
Donanim 30,2% -0,4% 9,8% 19,4% 7,0% 19,0%
Yazilim 13,0% 5,7% -0,8% 9,7% 33,5% 15,2%
Servis 23,6% 13,1% 1,6% 7,0% 21,5% 12,6%
BT 27% 2% 7% 16% 12% 18%
Segmentlerde Dagilim 2006 2007 2008 2009 2010 T 2011 T 2012T
Donanim 72,4% 74,2% 72,3% 74,0% 75,9% 72,7% 73,6%
Yazilim 12,6% 11,2% 11,6% 10,7% 10,1% 12,0% 11,8%
Servis 15,0% 14,6% 16,1% 15,3% 14,1% 15,3% 14,6%
BT 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%

Kaynak : IDC 2010, (Telekom Network Ekipmanlari toplam hesaplarina dahil edilmemistir.)

IDC’nin, Turkiye IT Harcamalar 2010 Arastirmasi’nda Turkiye BT pazari blyUkligintin 2006-2012 yillari arasindaki dénemde yillik
ortalama bilesik %13,5 bUylme ile 2012 yilinda 8,7 milyar USD’ye ulasacagi ongortimektedir. Sektérde séz konusu bu blyldme
tahminleri yapilirken, Turkiye’'nin éngdrtlen ekonomik buyldme hiziyla birlikte 2001 ve 2008 yillarinda yasanan krizler nedeniyle sirketlerin
erteledikleri yatinm ihtiyaclarini artan bir hizla hayata gecirecekleri, kamu tarafinda surdurilen e-déntsum projelerinin kamunun BT
tlketimi Uzerindeki artirici etkileri, egitimde BT kullaniminin artmasi, internet kullaniminin ve mobil teknolojilerin kullaniminda beklenilen
artis oranlari ve yeni teknolojilerle birlikte artan yenileme yatinmlarindaki beklenilen artis oranlar dikkate alinmaktadir.

Alt Gruplar Bazinda Turkiye BT Pazarinda Blyiime Oranlari, 2006 - 2012 (%)

—&— Donanim ———— Yaziim Servis Toplam BT

90%

75% — A P ——— —A— — 2 —

60%

45%

30%

15% - B

0%

2006 2007 2008 2009  2010T 2011T 20121

Kaynak: IDC 2010
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2.2.1 Donanim Uriinleri Pazar

Turkiye BT Sektort icinde donanim (hardware) pazari, satis tutarlari bakimindan 1999 — 2009 yillari arasinda %57 - %74 arasinda
degisen oran ile en blyUk paya sahip olan alt gruptur. Turkiye’de donanim Urlnleri satiglan 2007 yilinda bir dnceki yila gére %30,2
blyuyerek 3,857 milyon USD olarak gergeklesmis, 2008 yilinda ise bu yilin Ekim ayinda derinlik kazanan global krizin tUketim egilimi
Uzerinde yarattigi baski nedeniyle bir &nceki yila gére %0,4 oraninda azalarak 3,842 milyon USD olarak gergeklesmistir. Kamunun vergi
tesvik paketleri ile sadece 6 ay destekledigi 2009 yilinda ise Turkiye Donanim Pazari bir dnceki yila gére %9,8 oraninda blyUyerek
4,219 milyon USD’ye ulagmigtir.

BT Sektorii Donanim Harcamalari Bliyiime Rakamlari ve Blyiime Hedefleri, 1999-2012 (M USD, %)

- 60%
7.000
- 40%
6.000
20% —
c 5.000 GE)
= b=
é 4.000 0% %‘
o <
0O 3.000 =
-20%
2.000
-40%
1.000 o
0 -60%

1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010T 2011T 2012T

I Donanim —&— % BuylUme

Kaynak: IDC 2010

IDC’nin, Turkiye IT Harcamalarn 2010 Arastirmasi’nda Turkiye Donanim pazar blyUkluginidn 2006-2012 yillar arasindaki dénemde
yillik ortalama bilesik %13,74 blUytme ile 2012 yilinda 6,413 milyon USD’ye ulasacag tahmin edilmektedir.

2.2.1.1 Kisisel Bilgisayar Pazart:

Masaustt PC Urtnleri (desktop PC), taginabilir PC Urdnleri (“DizUstt PC”, “Notebook”) ve sunucu (“server”) ve gevre Urlinlerinden olusan
donanim alt grubu, satislarin gok énemli bir kismini temsil eden PC pazarindaki satig verileri dikkate alinarak izlenmektedir. Buna gore,
2008 yilinda 2.691.519 adet olarak gerceklesen toplam PC pazarn satislarl, 2009 yilinda adetsel bazda toplam (masaustl ve dizUstu)
%19,3 blylyerek 3.210.386 adete ulasmistir. Ancak, PC pazarindaki satislara sunucu pazari disarida birakilarak adetsel bazda
bakildiginda, bu pazarda agirhigin ik defa 2009 yilinda tasinabilir bilgisayara gectigi gérilmektedir. 2004 yilindan itibaren tasinabilir PC
Uranlerinin, yUksek performans, hafifleyen yapilarnyla artan mobilite imkanlan ve uygun fiyat politikalariyla tliketiciye sunulmasi ile pazarda
tasinabilir bilgisayar satiglarinda énemli oranda artis yasanmasina neden olmus ve tasinabilir PC satiglari, 2009 yilinda masaustt PC
satiglarini gegmistir. 2004 yilinda taginabilir PC Urdnleri satiglarninin toplam pazardan (sunucu harig) aldigi pay %23.8 iken bu oran 2009
yil sonunda %63’e ylkselmistir. Ayni ddnemde, masaustU bilgisayarlarin toplam PC pazarindan aldiklan pay 2004 yilinda %76.2 iken
bu oran mobil teknolojinin gelismesine paralel olarak yillar itibariyle gerileyerek, 2009 yilinda %37 olarak gerceklesmistir

Alt Formlar itibariyle Tiirkiye PC Pazari Gelisimi, 2006-2012 (Adet, %)

Bigim 2004 (%) 2005 (%) 2006 (%) 2007 (%) 2008 (%) 2009 (%) CAGR(%)
Masalistl 710.064 76,2 1.027.336 64,3 1.331.144 63,7 1415568 54,3 1.455.049 54,1 1.186.862 37,0 10,9%
Diziistd 221.490 23,8 570.366 35,7 757.597 36,3 1.191.332 45,7 1.236.470 45,9 2.023.524 63,0 55,7%
Toplam 931.554 100,0 1.597.702 100,0 2.088.741 100,0 2.606.900 100,0 2.691.519 100,0 3.210.386 100,0 28,1%

2005 2006 2007 2008 2009
44,68%  29,57% 6,34% 2,79% -18,43%
157,51% 32,83% 57,25% 3,79% 63,65%
71,50% 30,70% 24,80% 3,25% 19,3%
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Masauistii PC ve Tasinabilir PC Pazar Paylarindaki Degisimler

Adet Tutar (USD)

2011T 2011T

2010T 2010T

2009 2009

2008 2008
2005 2005
2000 2000
1995 1995
0‘% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100% 0‘% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
|| Masaiistii Pazar Pay! [l Tasinabilir PC Pazar Payi || Masaiistii Pazar Pay I Tasinabilir PC Pazar Payi

Kaynak: IDC 2010

Kisisel bilgisayar pazarindaki gelismeler, devlet ve egitim sektdrlerinde stiregelen projelerle yakindan ilgilidir. TUketici talebindeki kararli
bUylme de bagka bir etken olarak gérilmektedir. BUylyen perakende zincirleri ve bu zincirler tarafindan tiketicilere saglanan finansal
kolayliklar ve vadeli satis secenekleri kisisel bilgisayar satislari icin en dnemli itici glgler arasinda yer almaktadir. Ayrica, kurumsal
musterilerin, mobil bilgi sistemlerinin faydalarini gérmeleri de blyumenin diger bir nemli bir sebebi olarak gortimektedir. Bu noktada
mobil bilgi sistemlerinin dnemli bir bileseni olan taginabilir bilgisayarlara olan talebin verimlilik artisi arayan kiicuk ve bUyUk isletmelerde
arttigi pazar satis rakamlari igerisinde rahatlikla okunabilmektedir.

Ana Formlar itibari ile Turkiye PC Pazari, 2008-2009

2008 2009

Notebook
45,9% Desktop PC
54,1% Notebook

63,0%

Desktop PC
37,0%

Toplam PC Satis Adedi: 2.691.522 Toplam PC Satis Adedi: 3.210.386

Kaynak: IDC 2010

Uluslararasi markalari olan Ureticilerin yani sira, gerek yurtiginde gerekse yurtdisinda donanim tretiminin énemli bir bolumtndn buydk
ve kugUk sirketler tarafindan global bilgisayar parcalari saglayicilarindan saglanan ana bilesenlerle gergeklestiriimesi, donanim Grtnlerinin
ve Ozellikle PC pazarinin yillar icinde gittikge katma degerin distk, rekabetin fiyata duyarl oldugu bir yapi haline dénmesine neden
olmustur.
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Tedarikgilerin Dagilimina Gore Tirkiye Diziisti Pazari, 2008-2009

2008

Yerel Ureticiler
16,8%

Uluslararasi
Ureticiler
83,2%

Toplam Dizisti Satis Adedi: 1.236.470

2009

Yerel Ureticiler
18,8%
Uluslararasi
Ureticiler
81,2%

Toplam Dizisti Satis Adedi: 2.023.524

Kaynak: IDC 2010

2.2.1.1.1 Masaiistii Bilgisayar (“Desktop PC”) Urlinleri

Masatstt PC runleri, 2009 yilina kadar adetsel ve satis hacmi bakimindan donanim alt grubu igerisinde en buytk Uriin kategorisini
olusturuyordu. Toplam Masaistli PC satiglan 2000 yilinda ulastigi 594 bin seviyesinden 2001’de yasanan ekonomik krizle birlikte, 2001
yiinda 251 bin adete gerilemistir. Bu segmentteki PC satislari 2002 - 2005 déneminde, 2001 yilindaki kiictlmenin de etkisi ile ekonomik
blydmenin ¢ok Uzerinde, yillik ortalama bilesik %41 oraninda buytyerek, 2005 yiinda 1 milyon adet seviyesine yikselmistir. 2006 yilinda
%30 buytyerek 1,33 milyon adet seviyesine ulasan Masausti PC satiglari, 2007 yilinda ise %6 ylkselerek 1,4 milyon adet seviyesine
ulasmistir. Masaustt PC Satislari, 2008 yilinin ik 3 ¢eyreginde yaklasik %10-15 oraninda blylmesine karsin yilin son geyreginde
derinlesen global kriz nedeniyle yill %2,8 seviyesinde blyUyerek 1,46 milyon adet ile tarihi en ylksek seviyesine ulasmistir. Ancak, mobil
teknolojinin gelismesine paralel olarak yillar itibari ile gerileyen masatsti bilgisayar satislarinin toplam PC pazarindan aldiklar pay 2009
yllinda %37 seviyesine diserken, adet pazindaki satislar ise %18,4 seviyesine gerileyerek 1,19 milyon adet seviyesinde gerceklesmistir.
Masatistl PC pazarn yerli Ureticilerin pazarin hakimi oldugu parcalanmis bir yapi sergilemektedir. Uluslararasi Ureticilerin pazardan adet

bazinda %18-20 oraninda pay alirken pazarin geri kalan bolimuU blyUk ve klgUk yerli Ureticilerin kontroltindedir.

Masaliistii PC Satiglari ('000 adet) Dagihmi, 2009
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Kaynak: IDC 2010
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2.2.1.1.2Dizlsti Bilgisayar (“Notebook”) Uriinleri

2004 yilindan itibaren uluslararasi blyUk Ureticilerin gelisen teknoloji ve bu pazarda artan rekabetle fiyatlarini asagi cekmesiyle birlikte
Tasinabilir PC Griinleri (notebook, netbook) pazarinda tiim diinyada énemli bir tiketim hareketliligi basladi. Ureticilerin ve perakendecilerin
uygun fiyat politikalaryla TUrkiye’de ortalama 400 - 1000 USD seviyesine ¢ekilen Dizlstl PC son tiketici satis fiyatlan ofislerde Dizistu
PC kullanimlarinin yayginlagsmasi ev kullanicilarinin da bu Grtnleri satin aima yeteneginin artmasina neden olmustur. Bu gelisime paralel
olarak, 1998 yilinda adet bazinda Taginabilir PC satislarinin toplam PC satiglar igcindeki payi (sunucu harig) %5 seviyesindeyken bu oran
2004 yilinda %23,8’e, 2007 yilinda %45,7‘ye 2008 yilinda %45,9‘a ylkselmistir. Taginabilir PC Urlnlerinin, ylksek performans, hafifleyen
yapllaryla artan mobilite imkanlari ve uygun fiyat politikalariyla tiketiciye sunulmasi ile pazarda tasinabilir bilgisayar satislarinda énemli
oranda artis yasanmasina neden olmus ve Tasinabilir PC satiglari, 2009 yilinda Masaustl PC satiglarini gegerek %63,03 olarak
gerceklesmistir.

2000 - 2009 ddéneminde yillik ortalama bilesik %50,5 oraninda buyUyerek, 2000 yilinda 51 bin adet olan toplam Taginabilir PC satiglari
2004 yiinda 221 bin’e, 2008 yilinda 1,236 bin adete ve 2009 yiinda 2,023 bin adete ulasmistir. IDC’nin, Turkiye T Harcamalari 2010
Arastirmasi’na gore TUrkiye Tasinabilir PC Pazar’nin 2010 yilinda 2,4 milyon adet, 2011 yiinda ise 3 milyon adete ulasacagi dngdrulirken,
Tasinabilir PC satiglarinin toplam PC satislar icerisindeki payinin 2010 yill sonunda %63,7 ve 2011 yilinda ise %67,9 seviyesinde
gerceklesecegi dngoriimektedir.

DizUstl PC pazari, Masaustl PC pazari ile karsilastinidiginda daha ¢ok uluslararasi markalarin hakim oldugu bir pazar olarak gériimektedir.
IDC’nin 2009 vyili verilerine gére Tasinabilir PC pazarinin blyUk global markalari olan Hewlett Packard, Acer, Toshiba, Asus pazarin
adet bazinda yaklasik %55,8’ini kontrol etmektedir. Notebook Urinlerin de daha 6nce desktop Urtinlerde oldugu gibi gittikge standart
bir Urdn yapisi almasi sonucu, yillar itibariyle pazarda uluslararasi markalarin, pazar paylarinin bir kismini yerli Ureticilere biraktiklari
gdrilmektedir. 2003 yill sonunda yerli Ureticilerin %10 seviyesindeki pazar payi, 2008 yilinda %16,8 seviyesine ve 2009 yilinda ise %18,8
seviyesine yukseldigi gértimektedir. 2009 yili sonuclarina gdre pazarin iki blyUk Yerli markasi Casper ve Exper’in tasinabilir PC pazarindaki
paylari sirasiyla %8, %6,1 olarak gergeklesmistir.

Dizlstii PC Satislan (000 adet) ve Satislarin Saticilar Bazinda Dagilimi, 2009
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M Notebook PC 23,9 51,1 332 | 689 |138,1 |221,6 | 570,4 | 757,2 |1.191,3|1.236,5 |2.023,5

Kaynak: IDC 2010

2.2.2 Yazilim Uriinleri Pazarn

Yazilim alt grubunun blyUkliagu 1999 yilinda 276 milyon USD’den 2000 yilinda 377,3 milyon USD’ye yukselmistir. Ancak 2001 krizinde,
donanim sektdrinde oldugu gibi, yaziim sektort yaklasik %54 oraninda daralma ile 172,3 milyon USD’ye gerilemistir. 2002 yilinda
215 milyon USD olarak gergeklesen Turkiye Yazilm Pazari bUyUklugt 2002 — 2008 déneminde vyillik ortalama bilesik %19,1 oraninda
blUyuyerek, 2008 yill sonunda 614 milyon USD yUtkselmistir. Ancak, 2008’in son ¢eyredinde derinlesen kriz ortaminin tUketim egilimi
Uzerinde yarattigi baskidan kaynaklanan temel nedenle Turkiye Yaziim Pazan bUyUkliga 2001 krizindeki katastrofik daralmadan farkli
olarak 2009 yilinda bir &énceki yila gére %1 gibi sinirl bir oranda gerileyerek 609 milyon USD seviyesine gerilemigtir.

Yazilim alt grubunun toplam ciro bakimindan tim BT pazari igerisindeki payi, korsan kullanim yaygin olmasindan kaynaklanan temel
nedenle 2009 yili sonu itibariyle %10,7’IUk bir pay ile Avrupa ve Amerika bolgesi ortalamalarina gére gok disUk seviyelerdedir. Yaygin
olarak kullanilan Microsoft Office en ¢cok korsan kullanimin gérildigu programdir. 1995 yilinda Turkiye BlyUk Millet Meclisi’nin tescil
haklarinin korunmasini saglamak amaci ile ¢ikarttigi kanunlar korsan kullanim oranini distrmustir. Sirketimizin tahminlerine gére
Turkiye’'de yazilimlarin %70 seviyesindeki bir kismi korsan yollardan kullanilirken, Amerika’da bu oran %35 dolaylarindadir.
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isletim sistemi yazilimlari, bilgisayarin icine yiiklenmis bir bicimde satin alindig icin, diger yazilimlara oranla daha az bir oranda korsan
olarak kullaniimaktadir. Tescil hakki kanunlarinin, korsanligi en ¢cok kullanan fason tedarikgiler Uzerinde bUyUk etkisi olmustur. Fason

tedarikgilerinin blyUk kismi artik lisansli isletim sistemi yazilimlar kullanmaktadirlar.

BT Sektéri Yazilim Harcamalar Bliyiime Rakamlan ve Bliyiime Hedefleri, 1999-2012 (M USD, %)
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Kaynak: DPT 2007, Bilgi ve iletisim Teknolojileri Ozel ihtisas Komisyonu

Turkiye'nin en blyuk 20 yaziim firmasi sirket yasina baktigimizda ortalama 13 yil oldugunu gérmekteyiz. Yaziim sektértinde ithal Grdnler
en 6nemli paya sahipken, Turkiye kdkenli yaziimlarda da artis gdzlenmektedir. Devletin bazi projelerinde yerli yazilimlarin kullanilimasini
zorunlu tutmasindan dolayi, Turkiye kokenli yazilim firmalarinin paylarindaki artisin devam etmesi beklenmektedir. Turkiye’'de Uretilen
yazilimlarin blytk kismi; bankacilik, muhasebe, insan kaynaklari ve tekstil sektorlerinde kullaniimaktadir.

Yaziim sirketlerinin bir bolumu hazir paket ¢dztmleri sunarken 6zellikle sektdrdeki yerli firmalar belirli intiyaclara uygun yaziim ¢ézimlerini
musterilere sunmaktadir. Microsoft, uygulama yaziimlarinda, IBM ise sistem yazilimlarinda lider konumdadir. Yazilim alt grubunda belli
basl diger sirketler SAP, Oracle, Havelsan, Logo Yazilim, Likom Yazilim ve Link Bilgisayar'dir.
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2.2.3 Bilisim Teknolojisi (BT) Hizmetleri Pazan

Donanim ve yazilim alt sektérinden farkli olarak BT Hizmetleri alt sektdéri meveut BT yatinmlari ile ilgili olarak yillar itibar ile stregelen
ve yapllmasi zorunlu hizmetleri ve kiralama hizmetlerini igermektedir. 2001 krizinde, TUrkiye BT Hizmetleri Pazari, bir dnceki yila gére
%39 oraninda kugulerek ile 288,2 milyon USD’ye gerilemistir. Turkiye BT Hizmetleri Pazan blyUkliga 2002 yilinda toplam pazardan
daha hizli baytyerek 403,5 milyon USD olarak gercgeklesirken, BT Hizmetlerinin toplam pazardan aldigi pay ise %28,1 gibi rekor bir
seviyeye yukselmistir. 2002 — 2008 déneminde yillik ortalama bilesik %13.4 oraninda buyUyerek, 2008 yili sonunda 858 milyon USD
yUkselmistir. Ancak, 2008’in son ¢eyreginde derinlesen kriz ortaminin tiketim egilimi Uzerinde yarattigi baskiya ragmen, 2009 yilinda
bir dnceki yila gdre %2 gibi sinirll bir oranda artarak 872 milyon USD seviyesine yUkselmistir.

2008 yilinda BT Hizmetlerinin toplam pazardan aldigi pay % 16,1 iken, bu oran 2009 yilinda %15,3 olarak gerceklesmistir. Ancak bu

payin, 6nimuzdeki ddnemde isletmelerde mevcut sistemlerin Uzerine daha yeni teknolgjili sistemlerin entegrasyonu sirasinda dogacak
ihtiyaclar ve blyUk sirketlerin -6zellikle bankalarin- BT operasyonlarini disaridan tedarik etmeleri ve ile artmasi beklenmektedir.

BT Sektérii BT Hizmetleri Bliyime Rakamlar ve Bliyime Hedefleri, 1999-2012 (M USD, %)
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Sektoérde indeks Bilgisayar:

Sirketimiz, Interpro Medya A.S. tarafindan geleneksel olarak her yil yapilan Turkiye ilk 500 Bilisim Sirketleri siralamasinda, telefon
operatérleri ve mobil telefon cihaz satici firmalarnnin da yer aldigi 2008 yili ciro bazl genel siralamada, yedinci sirada yer almistir. Sadece
bilgisayar ticareti yapan sirketler siralamasinda ise ge¢mis yillarda oldugu gibi birinciligi almistir. Ayrica bilisim kategorileri bazinda yapilan
degerlendirmede de alti kategoride birinciligi elde etmistir.

2008 ilk 10 ICT Sirketi Ciro Siralamasi

2008 Sirket Adi ABD Dolari
Siralamasi (milyon)

1 Turk Telekom 7.909

2 Turkeell 6.861

3 Vodafone 2.100

4 Avea 1.639

5 KVK 1.592

6 Gen-pa 1.395

7 indeks Bilgisayar 720

8 Hewlett-Packard 682

9 Teknosa 598
10 Digittirk 549
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2009 Yilinda Sektérde Gergeklesen Onemli Gelismeler:
Turkiye BT Sektorinde 2009 yili icerisinde gergeklesen énemli gelismeler asagida yer almaktadir:

1- Internet hizmetleri Uizerindeki, daha énce sabit hizmetler icin % 15, mobil hizmetler icin de %25 olan Ozel iletisim Vergisi 18/02/2009
tarihli ve 5838 sayill Kanun ile % 5’e indirilmigtir.

2- Ekonomik krize kargl alinan dnlemlere paralel olarak, bilgisayar ve bazi bilgisayar parcalarindan alinan yizde 18lik KDV 1 Nisan
— 30 Eylul déneminde gegici olarak ylzde 8'e indirilmistir.

3- Mart 2009’da YUksek Secim Kurulu tarafindan 298 Sayili Segimlerin Temel HUkUmleri ve Segmen Kdttkleri Hakkinda Kanuna
dayanarak Bilgisayar Destekli Merkezi Secmen Kitigi Sistemi (SECSIS) hayata gegirilmistir. 2009 yilinda yapilan yerel yénetim
secimlerinde Yiksek Secim Kurulu, vatandaglarin kimlik ve adres bilgilerini Kimlik Paylasim Sisteminden elektronik ortamda alarak
se¢cmen kutuklerini otomatik olarak guincellemistir. Boylelikle, vatandaslar segcmen kuttklerine kaydolmak igin ayrica bagvurmak
zorunda kalmamigtir.

4- Haziran 2009 ‘da Milli Egitim Bakanligi 2009-2010 egitim-6gretim yilinda okula yeni baslayan égrencilerin kimlik ve adres bilgilerini,
Kimlik Paylasim Sistemi vasitasiyla MERNIS, Adres Kayit Sistemi ve e-Okul veritabanlari arasinda veri paylasimi ve birlikte
calisabilirligin saglanmasiyla, elektronik ortamda almis ve otomatik olarak ikametlerine en yakin okula kayitlarini gerceklestirmistir.

5- Uctincli Nesil Mobil Hizmetlere (3G) iliskin yetkilendirme stireci Nisan 2009’da tamamlanmis ve Tirkiye Pazar’nda faaliyet gésteren
3 Mobil Telefon isletmeci Kurulus, 3G hizmeti sunmak Uizere yetkilendiriimistir. Temmuz 2009 sonunda 3G hizmetine baglanmistrr.

2.3 Turkiye BT Sektériiniin Bliylimesi:
Turkiye BT Sektorinin Blyldmesini Destekleyen Ana Etkenler;

e Hizla Artan Teknoloji Kullanimi: Teknolojik araglart kullanarak kaynaklar Gzerindeki denetimi artirma, Uretkenligi gelistirme, is
hacmini bdyUtme, musteri intiyaglanni analiz edebilmenin dederi tim 6zel sektér ve kamu kuruluslar tarafindan kabul gérmektedir.

e Ekonomik Performans: Bilisim Teknolojileri pazarindaki gelisim, 2001 ve 2008 yillarindaki ekonomik krizlerde olumsuz sekilde
etkilendi. Ekonomik kriz sonrasinda Turkiye, siki ekonomik politikalarin strdirildigu toparlanma strecine girdi. Ekonomik istikrar,
Bilisim Teknoloji yatinmlarn Uzerinde dogrudan pozitif bir etkiye sahiptir.

e Degisen Ekonomik Yapi: Gegen on yilda, Turkiye'de hizmet sektdrintn énemi artarken tanmin ekonomideki payinda azalma
yasandi. Hizmet sektérlerinde artan faaliyetler, 6zellikle perakendecilik, toptancilik, lojistik, finansal hizmetler, profesyonel hizmetler
ve kisisel hizmetler alanlarinda Bilisim Teknolojileri yatinmlarini tesvik etmektedir.

* Avrupa Birligi-27 ve Diger AB Ulkeleri ile Gelisen Ticaret: 2009 yilinda, Tiirkiye’nin gerceklestirdigi ithalatin % 40,2'lik kesimi
Avrupa Birligi (AB) 27 Ulkelerinden yapiimistir. Diger Avrupa Ulkeleri de dahil edildiginde 2009 yilinda gerceklesen toplam ithalatin
%59’luk bir kisminin AB Ulkelerinden yapildigi gérulmektedir. Diger yandan 2009 yilinda Tlrkiye'nin toplam ihracatinin %46’lik
kesimi Avrupa Birligi - 27 (AB), Ulkelerine yapiimistir. Diger Avrupa Ulkeleri de dahil edildiginde 2009 yilinda gerceklesen toplam
ithalatin %57’lik bir kisminin AB Ulkelerine yapildigi gértimektedir.

Avrupa Birligi ile ticaretin gelismesi ve TUrkiye'ye gelen Dogrudan Yabanci Yatinmlar; yerel endUstrilerdeki Bilisim Teknolojileri yatinmlarini
ve rekabet hirsini artinrken, Avrupa Birligi kdkenli sirketlerin TUrkiye’deki yatinmlarini blydterek ve bu da veri yonetimi ve analiz sistemlerinde
kalite standartlarinin degisimini hizlandirmaktadir.

Dogrudan Yabanci Yatinm Akisi: TUrkiye gibi gelismekte olan Ulkelerde dogrudan yabanci sermaye yatirimlari tlke ekonomisinin
gelismesine 6nemli katki saglamaktadir. Bu da BT yatinmlarinin gelisimine dogrudan katki saglamaktadir.

Turkiye’nin 2001 krizi ertesinde uygulamaya koydugu ekonomik reformlar ve makroekonomik istikrar, siyasi istikrarla birlikte, is ve yatinm
ortaminin iyilesmesine katkida bulunmus ve sirketler kesiminin yatinm kararlarinda ufkunu genisletmistir. Turkiye yakaladigi ekonomik
ve siyasi istikrar ortami sayesinde ciddi miktarda yurtdigi kaynak kullanmigtir. TUrkiye'ye giren dogrudan yabanci sermaye yatinm tutari
2008 yilinda 1.8 milyar USD, 2004 yilinda 2.9 milyar USD, 2005 yilinda 10 milyar USD, 2006 yilinda 20.2 milyar USD, 2007 yilinda 22
milyar USD ve 2008 yilinda 18 milyar USD olarak gergeklesmistir. 2008 yilinda krizin etkilerinin yil sonuna dogru hissedilmeye baslanimasi
nedeni ile dogrudan yabanci sermaye yatinmlarinda yasanan %18 ile sinirl kalmig, ancak 2009 yili kriz etkilerinin daha derinden yansidigi
bir yil olmus ve bir dnceki yila gére %58 seviyesinde gerileyerek 7,6 milyar USD olarak gerceklesmistir.

Ozellestirme: Son 5-6 yilda 6zellestirme gelirlerinde buyUk artis gériilmektedir. Ozellestirme idaresinin verilerine gére ézellestirme
rakamlart 20083 yilinda 187 milyon USD, 2004 yilinda 1.3 milyar USD, 2005 yilinda 8.2 milyar 2007 yilinda 4.3 milyar USD, 2008 yilinda
6.3 milyar USD ve 2009 yilinda 2,3 milyar USD gelir elde edilmistir. 2009 yilinda elde edilen 2,3 milyar USD’nin 1,225 milyon USD‘lik
kismi Bagkent Elektrik‘in, 600 milyon USD‘lik kismi Sakarya Elektrik’in ve 440 milyon USD'lik kismi Meram Elektrik‘in &zellestirilmelerinden
kaynaklanmistir.
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Ozellestirmeler sonrasinda, yeni yatinmailarin ézellestirilen isletmelerde yaptiklari yeni altyapi ve teknolojik optimizasyon calismalartyla
ilgili yatinmlar BT sektérindeki blylmeyi destekleyen operasyonlar arasinda yer almaktadir.

Bankacilik Sektorii : Bankacilik sektort, 2001 yilindan beri yapisal bir degisim sUrecindedir. Bankalar, degisen piyasa kosullari
sonucunda azalan karliigin baskisi altindadir. Yoénetimler, karliliklarini artinrken pazar paylarini korumaya ¢alismaktadirlar. TUm bankalar
icin, pazarlama odakli olmak ve hedef musteri segmentlerine daha iyi hitap edebilmek zorunluluk olmustur. Cogu bankalarin, tim masteri
segmentlerinde kuvvetli blyime hedefleri vardir.

Turk Bankalar’ndaki Bilisim Teknolojileri Yonetimi, mevcut Bilisim Teknolojileri (BT) altyapilarini kokten degistirmek yerine verimli
kullanabilme ve rekabetin olusturdugu ihtiyaclara cevap verebilmek icin belirli bir program dahilinde yenilemektedirler.

Kamu Sektorii: Bagbakanlik tarafindan olusturulan Bilgi Toplumu Stratejisi Eylem plani gergevesinde yUrUttlen bilgi toplumu projeleri
HUkdmet'in genel politikalarinin da bir pargasi olarak en énemli projeler arasinda tanimlanmaktadir. Bu kapsamdaki e-dontsum Turkiye
Projesi, farkll kurumlar tarafindan yapilan bilgi toplumu olusumu ve aktivitelerinin koordinasyonunun ve gelistiriimesinin genisletilip tek
cat altinda toplanmasini amaclamaktadir. Bu spesifik proje icin sorumlu kurum, Basbakanlik’ a bagll Devlet Planlama Tegkilati'dir. DPT
kamu kurum ve kuruluslar tarafindan iletilen proje tekliflerini; plan hedefleri, kamu yatinm politikasi, ulusal ekonomi, Avrupa Birligi streci,
sektorel ve sektorler arasi Oncelikler agisindan degerlendirerek projeler arasinda se¢im yapmakta ve bu projelere kaynak tahsis etmek
suretiyle kamu yatirm programini olusturmaktadir.

Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani’nda yer alan eylemlerin de etkisiyle dSnimuzdeki dénemde kamu bilgi ve iletisim teknolojisi
yatinmlarinin proje sayisi ve tutar bakimindan giderek artacagi tahmin edilmektedir.

Telekomiinikasyon Sektorii: Turkiye, telekomunikasyon sektdriinde son yillarda hem AB’ne uyum cergevesinde hem de kiresel
degisimleri yakalama noktasinda son yillarda dnemli ilerlemeler kaydetmistir. TUrkiye'nin Avrupa Birligi'ne tam Uyelik slreci gergevesinde
"Bilgi Toplumu ve Medya" fasli, fasla iliskin acilis kriterlerinin karsilanmis olmasi nedeniyle 19 Aralik 2008 tarihinde mUzakerelere
baslamistir.Diger taraftan, 31 Aralik 2008 tarihinde kabul edilen ve Turkiye'nin AB mUktesebatina uyum taahhutlerini takvimlendiren
Uctincii Ulusal Program’da Bilgi Toplumu ve Medya basligi altinda, séz konusu dilzenlemelerin genel itibariyle 2009-2010 yillan arasinda
gerceklestirilecedi taahht edilmektedir. Bdylelikle, elektronik haberlesme sektérintn liberallesmesi, iyi isleyen bir rekabet ortami
yaratiimasi, bilgi ve iletisim alanindaki gelismelere uyum saglanmasi ve ilgili alanlarda altyapinin ve hukuksal dayanaklarin tesisi
hedeflenmektedir. Bu ¢ergevede, mevzuatin uyumu ve uygulanmasi icin gerekli kurumsal yapilanma igin yaklasik 8 milyon Euro dizeyinde
bir finansman ihtiyaci olacagi tahmin edilmektedir.

Turkiye’de 2003 yilindan itibaren bes yildir telekomunikasyon sektortinin gindeminde olan Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 10
Kasim 2008 tarihinde yururlige girmesi; Elektronik Haberlesme Sektorine iliskin yetkilendirme Yonetmeligi 28 Mayis 2009 tarihinde
yUrarlige girmesi son yillarda yasanan olumlu gelismeler arasinda yer aimaktadir. Bunlara ilave olarak Numara Tasinabilirligi Yonetmeligi'nin
Temmuz basinda kabul edilmis olmasi, iletisimde 3.nesil elektronik haberlesme hizmetine gecgise énemli adimlar olarak degerlendirilebilir

Teknolojik gelismelerin hizla ilerlemesi, hayatimizin her alanini etkilemekte, bilgi ekonomisi ve internet ekonomisi gibi kavramlarla bizi
karsl karslya getirmektedir. BT sektortindeki olaganustt gelismeler mal ve finans piyasalarinin tlke sinirlarini asarak, dinyayi ekonomik
bir kiresellesmeye dogru gotirmektedir. Bilisim teknolojisindeki bu ilerlemeyle birlikte, telekomunikasyon sektériinde de dinyada
gelismeler devam ederken bu gelismelere ayak uyduramayan Ulkelerin teknolojik olarak ileri Ulkelerin hep bir adim arkasindan gidecedi
tabiidir.

Lojistik Sektori: Lojistik sektdriinde artan rekabet, malzeme arzini ve dagitim maliyetlerini kontrol edebilmek icin is slreclerinin, Tedarik
Zinciri Yénetim (SCM) ¢ézUmleri Uzerinden takibini gerektirmektedir. TUketim mallari ve ev cihazlan segmentlerinde aktif olan blylk
Ureticiler bu ihtiyaci buyUk 6lctde hissetmektedirler. Tedarik Zinciri Yonetimi ¢ozUmleri; Web teknolojileri ve iletisim aglan gibi, altyapida
ek yatinmlar gerektirmektedir.

Perakende Sektorii: Tlrkiye'de, perakende sektdriinde rekabet artmaktadir. Uluslararasi oyuncularin Tlrk pazarina yaptiklari yatinmlar
artarak devam etmektedir. Son yillarda Tlrkiye‘de zincir magazalara Media Markt, Dixons, Darty, Electro World ve Best Buy ‘da
katiimistir. Uluslararasi oyuncularin Turkiye’ye gelmesi sektdrdeki blylme hizina pozitif etki saglamaktadir. Dunyada ilk defa Best Buy
ve Media Markt 2009 yilinda TUrkiye pazarinda bulusmus oldu.

Biiyliyen Bireysel Tiiketici Pazari: TUketicilerin Bilisim Teknolojilerini daha yogun kullanmaya basladigi gérilmektedir. Kredi kartlaryla
artan taksitli 6deme imkanlarl ve perakende magazalarinin blyUtk bir hizla bdyimesi, bireysel tuketici pazarinin da gelisimini
desteklemektedir. Bireysel tUketicilerin kisisel bilgisayar kullanimi ve ¢evre birimlerine pazarindan aldiklar pay 1995 yilinda % 7
seviyesindeyken 2009 yilinda bu oran % 38’e yikselmistir. Buna paralel olarak pazarin yapisi degismis ve 2007 yilindan itibaren igerisinde
son kullanici pazari icerisindeki en bulyUk payi bireysel tuketiciler almaya baslamistir.
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internet Teknolojisi ve Portaller: internet teknolojisinin kurumsal kullanimi, gelisimini stirdtirmektedir. Bilgi portalleri, internet
bankaciliglyla pazarda yayginlasmaktadir. e-devlet projelerinden dolayi, portal cirolarini tetikleyen ana sektér kamudur. TelekomUnikasyon,
Uretim, sigorta ve dagitim sektdrleri; is ortaklanyla ve tedarikcilerle is gelistirmek; musteri iletisimini ve isbirligini arttirmak ve i¢ is streclerinin
yonetimini gelistirmek icin portallerden yararlanmaktadir.

Bilgi toplumu stratejisi (2006-2010) yil raporuna gdre; bilgi toplumuna yénelik tim bu girisimlerde ele alinan éncelikli alanlar ve asilimasi
gereken engeller genellikle asagidaki hususlarda yogunlagmaktadir:

e Surdurtlebilir blyime ve rekabetciligin artirimasi,

¢ Yasam kalitesinin artinimasi,

e Sayisal ugurumun 6nlenmesi,

e insan kaynag yetkinliklerinin ve istihdamin artirimasi,

e Kamu hizmetlerinin ¢oklu platformlardan, vatandas odakli ve etkin sunulmasi,
e e-ticaretin yayginlastirimasi,

e Bilgi toplumu uygulamalarinda standardizasyon ve guivenligin saglanmasi,
e Pazara uyumlu Ar-Ge ve yenilikciligin gelistirilerek deger yaratimasi,

e Genigbant iletisim altyapilarinin yayginlastirimasi,

* igerigin ve bilgi toplumu uygulamalarinin zenginlestirimesi,

e Teknolojilerin yakinsama potansiyelinden faydalanimasi,

e Bilgi toplumunun gelisiminde medya kanallarindan faydalaniimasi,

Tirkiye’nin Stratejik Oncelikleri
Bilgi toplumu stratejisi (2006-2010 ) yil raporuna TUrkiyenin Stratejik dncelikleri 7 temel Uzerine kuruludur. Bunlar,

1- Sosyal Doniisiim; “Herkes icin bilgi ve iletisim teknolojileri firsatl”. Vatandaslarin gtindelik ve is yasamlarinda bilgi ve iletisim
teknolojilerini etkin kullanimi ile ekonomik ve sosyal fayda artirlacaktir.

2- Bilgi ve iletisim Teknolojilerinin is Diinyasina Niifuzu; “Isletmelere bilgi ve iletisim teknolojileri yoluyla rekabet avantajl”
Bir yandan, KOBF'lerin bilgisayar sahipligi ve internet erisimi artirilarak e-ticaret yapmaya tesvik edilmeleri, diger yandan stratejik nem
taslyan sektor ve bdlgelere iliskin bilgi ve iletisim teknolojileri ihtiyacinin belirlenerek bu ihtiyaci karsilamak Uzere sektére dzel verimlilik
programlari hayata gecirilecektir.

3- Vatandas Odakl Hizmet Doniisiimii; “YUksek standartlarda kamu hizmeti sunumu”

Kamu hizmetleri, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yardimiyla, kullanimi yogun ve getirisi yuksek hizmetlerden baglamak Uzere elektronik
ortama tasinacak, ayni zamanda is surecleri kullanici ihtiyacglan dogrultusunda yeniden yapilandirilarak hizmet sunumunda etkinlik
saglanacaktir.

4- Kamu Yoénetiminde Modernizasyon; “Bilgi ve iletisim teknolojileriyle desteklenen kamu y&netimi reformu”
Verimliligi ve vatandas memnuniyetini 6ncelikli olarak gozeten, Ulke kosullarina uygun 6rgut ve streg yapllanmalarina sahip etkin bir e-
devlet olusumu, bilgi ve iletisim teknolojileri destegiyle hayata gecirilecektir.

5- Kiiresel Rekabetci Bilgi Teknolojileri Sektori; “Uluslararasi oyuncu bilgi teknolojileri sektori”
Bilgi teknolajileri hizmetleri alaninda proje odakli hizmetler ve kamu &zel sektdr igbirlikleriyle sektdr yetkinliklerinin gelistirilerek dis pazarlara
aclima, yaziimda ise rekabet avantajinin daha yUksek oldugu sektorel ¢oziimlere odaklanilacaktir.

6-Rekabetci, Yaygin ve Ucuz iletisim Altyapi ve Hizmetleri; “Toplumun her kesimine yiiksek kalitede ve ucuz genisbant erisim
imkan” lletisim altyapi ve hizmetlerinin gelistirilebilmesi ve yaygin kullaniminin saglanmasi igin telekomiinikasyon sektériinde hizmet ve
altyapilarda etkin rekabet ortami tesis edilecek, bu yolla hizli, gvenli, stirekli ve kaliteli iletisim hizmetlerinin uygun maliyetlerle sunuimasinin
yani sira yeni teknolojilere dayali telekomtinikasyon altyapilarinin kurulmasi i¢in uygun ortam yaratilacaktir.

7- Ar-Ge ve Yenilikciligin Gelistirilmesi; “Kiresel pazarn taleplerine uygun yeni Griin ve hizmetler”

DuUnya pazarlarinda talebi giderek artan, yenilikci ve yUksek katma degerli bir sektor olarak bilgi ve iletisim teknolojileri sektérinde Ar-
Ge faaliyetlerine dncelik verilecek, bu alanda yeni teknolojilerin gelistiriimesi ve Uretime ddnUstiridlmesi desteklenecektir. Diger taraftan,
Ar-Ge ve yenilik¢ilik faaliyetlerinin gelistiriimesi ve etkinlestirimesinde bilgi ve iletisim teknolojilerinden azami dlgtide faydalanilacaktir.

Yukarida siralanan stratejik 6nceliklerden ilk dordu; ekonomik ve sosyal déntisimde pay sahibi olan vatandaglar, kamu sektorl ve is
dinyasinda degisim saglamaya, diger stratejik dncelikler ise bu déntsumin gerceklestirilebilmesi icin gerekli olan bilgi ve iletisim
teknolojileri altyapisi ve bu altyaplyr saglayacak sektorin guglendiriimesi ve Ulkemizin rekabet gicinU artiracak, pazar taleplerine uygun
yeni Urtin ve hizmetlerin gelistiriimesine yéneliktir.
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Ayni rapora gore 2010 yili hedefleri asagidaki gibidir:

e Geng nesiller, kiresel bilgi ekonomisine hazir hale getirilecektir.

e Ortadgretimden mezun olan her 8grenci temel bilgi ve iletisim teknolojileri kullanim yetkinliklerine sahip olacaktir.

¢ internetin etkin kullanimi ile her (i¢ kisiden birisi e-devlet, e-ticaret veya e-egitim hizmetlerinden faydalanacaktrr.

* internet glindelik hayatin olagan pargasi haline gelecektir. Kamu internet erisim merkezlerinde, herkese bilgi ve iletisim teknolojilerini
6grenme ve kullanma firsati sunulacaktir.

o Her iki kisiden biri internet kullanicis olacaktir.

e internet, toplumun tim kesimleri icin gtivenilir bir ortam haline getirilecektir.

e Tirkiye’de mikro dlgekli isletmeler haric tiim KOBI’lerin tamamina yakini en az bir bilgisayara sahip olacaktrr.

* Bu isletmelerin yiizde 70’i genisbant internet erisimine sahip olacaktrr.

e Yillik toplam ticaretin ylizde 15’ e-ticaret araciliglyla gerceklestirilecektir.

e isletmelerin en az yiizde 15’ kurumsal kaynak planlamasi, yiizde 12’si tedarik zinciri yénetimi gibi bilgi caginin gerektirdigi modern
is uygulamalarini kullanir hale gelecektir.

e Vatandaslar elektronik kamu hizmetlerine, 7 gln, 24 saat ve tercih ettikleri kanaldan ulasabileceklerdir.

e 2010 yilinda kamu hizmetlerinin ylzde 70’i elektronik ortamlarda sunulur hale gelecek; elektronik kamu hizmetlerinin kullanminda
en az yUzde 80 vatandas memnuniyetine ulasilacaktir.

e 2010 yilinda her ¢ kamu igleminden biri elektronik kanallardan yapilacaktir.

e Vatandas ve isletmeler elektronik kamu hizmetlerine tek noktadan, e-devlet kapisi Uzerinden ulasabileceklerdir.

e TUrkiye bolge Ulkeleri icinde yazilim ve hizmet merkezi olarak konumlandirilacaktir.

* Bilgi teknolojileri pazarinin GSYIH igindeki payi, yizde 0,8’den OECD ortalamasi olan yiizde 2’nin (izerine gikarilacaktir.
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3. Bagh Ortakliklar

Datagate Bilgisayar Malzemeleri A.S. % 59,24 10.000.000 TL
Neteks lletisim Urtinleri Dag. A.S.(*) % 50,00 1.100.000 TL
Neotech Teknolojik Urlinler Dagitim A.S. % 80,00 1.000.000 TL
infin Bilgisayar Ticaret A.S. % 99,80 50.000 TL
Neteks Dis Ticaret Ltd. Sti. (%) % 49,50 5.000 TL
Teklos Teknoloji Lojistik A.S.(**) % 99,99 5.000.000 TL

(*) Neteks Dis Ticaret Ltd. Sti. Neteks lletisim Urlinleri Dagitim A.S.’nin % 99 oraninda bagl ortagidir.

Datagate Bilgisayar Malzemeleri A.S., Neotech Teknolojik Urinler Dag. A.S. ve Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S.‘nin mali tablolan
tam konsolidasyon yéntemine gére, Neteks lletisim Uriinleri Dagitim A.S.’nin mali tablolan ise oransal konsolidasyon yéntemine gére
konsolide edilmektedir. infin Bilgisayar Ticaret A.S. ile inko iletisim ve Dijital Hizmetler A.S. isletmelerinin gerek kicik olmasi gerekse
faaliyet hacminin disUk olmasi dolayisiyla ve konsolide mali tablolar dnemli dlgtde etkilememesi nedeni ile konsolidasyon kapsami
disinda tutulmustur.

3.1. Datagate Bilgisayar Malzemeleri Tic. A. S.

Datagate, PC pazarinda yerel Ureticilere mikro islemci, sabit disk, hafiza birimleri, optik Grtnler,

‘(/ > d a t a g a t e anakartlar, teypler, gorintt kartlari, monitér, ¢esitli donanim destekleyen yaziimlar gibi BT komponentleri

Ureten birgok markanin temsilcilik, satis, pazarlama, dagitim, lojistik ve satis sonrasi hizmetleri alaninda

faaliyet gdstermektedir. Sirket 1992 yilinda Istanbul’da kurulmustur. Sirketin merkez ofis operasyonlar

ve lojistik faaliyetleri Ayazaga Mahallesi Cendere Yolu No: 9/2 Sisli /ISTANBUL adresinde yiriitiimektedir. Ankara ve izmir ofisleri ise
Anadolu’ya hizmet vermektedir.

Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.S.

indeks Bilgisayar A.S’nin 2001 yiinda Datagate Bilgisayar Malzemeleri A.S *nin % 50,5’ini aimasiyla baslayan ortaklik Kasim 2003 yilinda
ek % 34,5'lik hisse alimiyla %85,00’e ulasmistir. Sirketin Subat 2006 da halka arz edilmesi ile birlikte istirak orani %59,24‘e dismustUr.

Subat 2006’da Datagate Bilgisayar Malzemeleri Tic. A.S. mevcut ortaklarin rlichan haklarn kisitlanmak suretiyle basaril bir halka arz
ile halka aciimis ve istanbul Menkul Kiymetleri Borsasi Yeni Ekonomi Pazarinda islem gérmeye baslamistir. Sirketin 1.550.000 TL olan
sermayesi, halka arz sonrasi 6.600.000 TL olmustur. 2007 yilinda c¢ikariimis sermayesinin 20.000.000 TL kayith sermaye tavani icinde
1.910.004 TL 2006 yili ddnem karindan ve 1.489.996 TL Hisse Senedi ihrag Primlerinden karsilanmak suretiyle 6.600.000 TL’den
10.000.000 TL’ye arttirmigtir.

Datagate, 2009 vyl faaliyetlerinden Bagimsiz Denetimden ge¢cmis ve Sermaye Piyasasi Mevzuati uyarinca Uluslararasi Finansal Raporlama

Standartlarina gére diizenlenmis finansal tablolara gére 295.075.781 TL satis geliri elde etmistir. Sirket, stz konusu mali tablolara gére
2009 yilinda 6.793.714 TL faaliyet kar ve 4.251.308 TL net kar elde etmistir.
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Datagate’in ana trtn gruplari ve markalari agagida listelenmektedir:

Uriin Grubu

Sabit Disk
Mikroislemci
Anakart

Ekran Kart

Monitér

Optik Urtinleri
DizUstu Bilgisayar
Masaustt Bilgisayar
Hafiza Urtinleri
Sunucu Urtinleri
Kart okuyucu

Ag Uriinleri

Lazer Yazici
Yedekleme Uniteleri
Aksesuar Uriinleri

Guvenlik Grdnleri

Network (Modem-Usb-Adaptér ) Uriinleri

3.2. Neteks letisim Uriinleri Dagitim A.S.

nje/tjeix]

Seagate, Maxtor
Intel

Intel, MSI

MSI, Sapphire
AOC

Lite-On

Acer, MSI, Fujitsu
Fujitsu

Veritech, Samsung
Intel, Fujitsu

Sony

Intel

Xerox

Fujitsu
Belkin,Sony, Genius
GKB

Belkin

Neteks 1996 yilinda, ugtan uca ag ve iletisim UrUnlerini bayi ve is ortaklari ile pazara sunmak hedefiyle
kurulmus bir dagitim sirketidir. Neteks kurulusunda, ag ve iletisim teknolojilerinde Turkiye’nin en
deneyimli isimlerini bUnyesinde barindirmis ve is ortaklarina eksiksiz hizmet vermeye calismistir. Sirket,
kurumsal ag sistemleri alaninda Cisco, Nortel Networks, 3Com, HP, Juniper ve Avocent gibi firmalarin
Urdnlerinin yani sira Nortel Networks ve Avaya’ya ait Kurumsal Santral Sistemlerini, HSC, Corning, Panduit ve Glnko Firmalarinin yapisal
kablolama drtnlerini, Check Point, Trend Micro ve IBM ISS firmalarinin Ag guvenligi Grtnlerini dagitmaktadir.

Neteks’in ana Urln gruplart ve markalari asagida listelenmektedir:

Cisco System, Nortel Networks

3Com, HP, Avocent

Kurumsal Ag Sistemleri

Kurumsal Santral Sistemleri
Yapisal Kablolama Coztmleri

Ag Guvenlik Cozumleri
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Neteks, 2009 yili faaliyetlerinden Bagimsiz Denetimden gegmis ve Sermaye Piyasasi Mevzuatti uyarinca Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlarina gére diizenlenmis finansal tablolara gore 99.640.222 TL satis geliri elde etmistir. Sirket, s6z konusu mali tablolara gére
2009 yilinda 2.095.566 TL faaliyet kar ve 998.032 TL net kar elde etmistir.

indeks 2001 yilinda Neteksin % 70‘ine, Datagate A.S. de %24 oraninda istirak etmistir. 2007 yilinda Sirketimiz ve istirakimiz Datagate
Bilgisayar A.S.’nin (DGATE) sahip oldugu hisseler disinda kalan Neteks iletisim Uriinleri Dagitim A.S’nin %6 hissesi sirketimiz tarafindan
374.000 USD‘ye satin alinmistir. Sirketimiz, bu hisselerin %50’si kendi kontroltinde kalmak kaydi ile %26’sini 1.820.000 USD karsiliginda
Waestcon Group European Operation Limited’e devir etmistir. izalanan anlasma dogrultusunda indeks Bilgisayar A.S’nin %59,24 ortak
oldugu ve paylan borsanizda islem géren Datagate Bilgisayar A.S’nin, sahip oldugu Neteks lletisim Urlinleri Dagitim A.S’deki %24
hissenin tamami 1.680.000 USD karsiliginda Westcon Group European Operation Limited Sirketi’'ne devir edilmistir.

24.07.2007 tarihinde sirketimiz ile bagh ortakligimiz olan Datagate Bilgisayar A.S, istiraki bulunan Neteks lletisim Urtinleri Dagitim A.S.’nin
%50 hissesini kendi kulvarinda diinyanin en biyUk sirketlerinden birisi olan Westcon Group Eurepean Operation Limited sirketine
satmistir. Satisi yapilan %50 hissenin %26’sini indeks Bilgisayar Sistemleri Milhendislik Sanayi ve Ticaret A.S, %24’lik kismini ise
Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.S. gerceklestirmistir. Satis sonrasi ortaklik yapisinda indeks Bilgisayar A.S.‘nin pay %50,
Westcon Group‘un payl %50 olmustur.

3.3. Neotech Teknolojik Uriinler Dagrtim A.S.

index A.S’nin %80 istiraki olan Neotech A.S. tiketici elektronigi ve iletisim Urinlerinin toptan
ticareti konusunda faaliyet gdstermektedir. Sirket 2007 yili icerisinde sermayesini 100.000 TL'den
1.000.000 TL'ye yukseltmigtir.

] i h Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim A.S. 04.02.2005 tarihinde 100.000 TL sermaye ile kurulmustur.

NEOTECH TEKNOLOJIK URUNLER DAGITIM A.S.

Neotech’in ana Grln gruplar ve markalar asagida listelenmektedir:

Ev Elektronigi Urtinleri Apple
Sony
Toshiba
Wievsonic
Nec

LG

Vil igerisinde Apple ve Airties kontratlari ana ortagimiz olan indeks Bilgisayar A.S.’ye devredilmistir.

Neotech, 2009 vl faaliyetlerinden Bagimsiz Denetimden gegcmis ve Sermaye Piyasasi Mevzuatti uyarinca Uluslararasi Finansal Raporlama
Standartlarina gére diizenlenmis finansal tablolara gére 105.402.679 TL satis geliri elde etmistir. Sirket, s6z konusu mali tablolara gére
2009 yilinda 603.859 TL faaliyet kar elde etmistir.

3.4. infin Bilgisayar Ticaret A.S.
infin Bilgisayar Ticaret Anonim Sirketi 2001 yilinda bayilere yatinm tesvik belgesi kapsaminda yapacaklari
I N F I H satiglar ve ihracat igslemlerine yardimci olmak amaci ile kurulmustur.

Alim ve satimlarinin blyUk bir kisminin konsolide edilen mali tablolardaki firmalardan kaynaklanmasi, faaliyet
hacimlerinin distk olmasi ve konsolide mali tablolan dnemli dlctide etkilememesi nedeniyle konsolidasyon kapsami disinda tutuimustur.
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3.5. Teklos Teknoloji Lojistik A. $

03.01.1978 tarihinde Karadeniz Orme Sanayi A.S.olarak tekstil sektériinde faaliyet gdstermek (zere
kurulmustur. 2006 Mart ayinda indeks, lojistik merkezi olarak kullaniimak Uizere 39.761 m2 arsa lzerine
kurulmus, 18.969 m2 kapali alani bulunan Karadeniz Orme AS.’yi satin alarak sektérdeki dSnemli ve blyik

yatirimlardan birine daha imza atmigtir. Karadeniz Orme Sanayi AS.’nin sirket (nvani Teklos Teknoloji Lojistik
Hizmetler A.S. olarak degistiriimis ve sirketin istigal konusu, lojistik hizmetleri olarak degistirilmistir.

Teknoloji ile bulusturur

Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S. bilisim teknolojileri alaninda faaliyet gdsteren sirketlere lojistik hizmetleri vermektedir. 2009
yilinda 515.427 koli ve 10.287.389 adet Urlin dagitimi gerceklestirmistir.

Teklos, 2009 yili faaliyetlerinden Bagimsiz Denetimden gegcmis ve Sermaye Piyasasi Mevzuatti uyarinca Uluslararasi Finansal Raporlama

Standartlarina gére dizenlenmis finansal tablolara gére 5.130.270 TL satis geliri elde etmistir. Sirket, s6z konusu mali tablolara gére
2009 yilinda 2.666.638 TL faaliyet karl ve 2.029.990 TL net kar elde etmistir.
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4. Operasyon

indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S.’nin (bagl ortakliklar haric) tedarik ve dagitim yapisi asagidaki gibidir.

4.1 Uriin Tedarik ve Dagitim Yapisi

indeks, BT sektériinde ana dagtici (“broadline distribiitér”) olarak tedarikcilerden BT triinlerini belirli fiyat ve vadelerde satin almakta
ve bu UrUnleri daha sonra son kullaniclya satacak olan satis kanalina satmaktadir. Sirket, yakin gelecekte son kullaniciya dogrudan
ulasacak bir satis yapisinin igine girmeyi planlamamaktadir.

Tedarikei Tedarikei Tedarikci Tedarikei Tedarikei Tedarikei
iNDEKS A.S.
Sistem Katma Degerli
Butlnlestirici . 9 Klasik Bayiler Perakende Kanal
. Bayiler Kanali
Bayiler Kanali
Perakende Klasik .
. o E-ticaret
Zincirler Magazalar

SON KULLANICI

4.1.1.Tedarikgiler
Sirket’in donanim ve yazilim Urdnleri tedarikgileri iki ana gruba ayriimaktadir.

i) Trkiye’'de Faaliyet Gosteren Global Markalar: (IBM, HP, LENOVO, INTEL, SEAGATE, CANON, OKI, SYMANTEC,
MICROSOFT, APC, FUJITSU SIEMENS, EPSON, TOSHIBA, SONY, ASUS, DELL) Bu kuresel sirketler dagitim ve tahsilat
islemleri ve cok sayida muUsteri ile dogrudan temas etmek istemedikleri icin daha az sayida olan dagiticilarla calismayi tercih
etmektedirler. Bu sirketler, dagitim sirketlerinin performanslarini yakindan takip etmekte ve onlarin is planlarini kontrol
etmektedirler. Sirketlerle birlikte pazarlama kampanyalar dizenleyerek dagiticilara destek verirler. BlyUk muUsterilere yaptiklan
satiglarda da genellikle bu musterileri kendi dagiticilarina yonlendirirler.

i) TUrkiye'de Faaliyet Gostermeyen Global Markalar: (KINGSTON, NEC, VIEWSONIC, WESTERN DIGITAL) Bu sirketler hentiz
Turkiye'de ofis kurmamiglardir. Dagiticilar vasitasi ile ithalat, satis ve pazarlama islemlerini yuritmektedirler. Pazarlama ve
reklam dokiUmanlarini dagiticilara saglayarak destek olurlar. Bu sirketler, blyUk projelerde finansman destegi de saglamaktadirlar.

4.1 .2 Dagitim Kanali

Indeks, bir dagitim §irketi olarak tedarikgilerden UrUnleri satin almakta ve bu Urlnleri daha sonra son kullaniclya satacak olan satis
kanalina satmaktadir. Indeks’in satis yaptigi ve Turkiye’de BT UrUnlerini son kullaniclya ulastiran dagitim kanallarinin yapisi asagida
Ozetlenmistir:

4.1.2.1 Sistem Butunlestirici Bayiler Kanall (Sistem Entegratorleri)

Bu kanal, calistirdigi personel sayisi bakimindan, en az 100 ve lzerinde calisani olan sirketlerdir. Sektorde nispeten eski kuruluslar
icerisinde yer alirlar. Bu sirketlerin hedefledigi son kullanicilar tamamiyla biyUk kurumsal musterilerdir. Bu firmalar yaptiklar projeleri
Uretici ve dagrtici firma ile gok yogun paylasirlar. Projenin her asamasi birlikte paylasilarak sonuca gidilir. Ozellikle servis, satis, Ur(in
tanima kabiliyetleri cok yiksek olan ve sektdrde tecrlbe sahibi firmalardir. Bu kanaldaki sirketlerin temel hedefi yeni teknolojilerin
kurumsal musterilere adaptasyonunu saglamaktir.

Turkiye genelinde bu firmalarin sayisi, su an itibari ile 100’0 gecmemektedir.
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4.1.2.2 Katma Deger Yaratan Bayiler

Bu bayiler calisan sayisi olarak 25 - 100 calisani olan bayilerdir. Bu firmalar sermaye yapisi daha kisitli, fakat genc¢ ve dinamik yapilari
sayesinde hizli karar alip, maliyetleri dUsUk tutarak daha klcUk kar marjlanyla is yapabilmektedirler. Hedef kitleleri cok uluslu firmalar
ve genelde tek lokasyonu olan kurumsal musterilerdir.

Cok buyulk projelerde yer almamakla birlikte teknolojiyi ¢ok iyi takip etmeleri, dinamik ve geng olmalari musterileri tarafindan tercih
nedeni olmaktadir.

Dagitict firmalarin bu firmalara destekleri finans, lojistik ve Grdn bilgileri Gzerinedir. Bu firmalarin Ureticilerle yogun bir iliskileri olmamaktadir.
Turkiye genelinde bu firmalarnn sayisi 500’4 gegmektedir.

4.1.2.3 Klasik Bayiler

Calisan sayisi 5 - 25 kisiden olusan oldukga kiicuk firmalardir. Kendilerine 6zgil cézimleri yoktur. Hedef kitleleri KOBI’ler ve ev pazaridir.
Turkiye'de sayisal olarak, en az 4.000 — 5.000 civarinda olup BT sektorindeki en fazla sayiyr olusturan gruptur. Hedef kitleleri teknolojiyi
daha basit dizeyde kullanan muUsteri gruplari olmasi sebebi ile ve kisith kaynaklara sahip olduklarindan know-how dizeyleri disUktUr.

Bu firmalar %100 dagitic firma kaynaklariyla iglerini sirdtrtrler. Satiglari, Markali Grinlerden ¢gok OEM (toplama Urtnler) Grlnleri ve
cevre birimleri satiglarina déntktur.

4.1.2.4 Perakende Kanal
Bu kategoriye vitrinleri olan magazalarin satis organizasyonlan girmektedir. indeks igin 3 tip perakende grubu mevcuttur.

a) Perakende Zincirler

Perakende zincirler Teknosa, Bimeks, Vatan, Gold, Media Markt, Best Buy, Dixons, Darty, Electroworld, Teknolojiks, NT,
Evkur gibi ayni ad altinda birden fazla magazasi olan bUyUk gruplardir. Bunlarin bir kisminin ana iglevi bilgisayardir, diger
kisim ise Metro Hipermarket gibi bilgisayar islevi tali olan zincirlerdir.

b) Klasik Bilgisayar Magazalari
Bu magazalar magaza sahibi ve birkag satis danismaninin galistigi kiicik kuruluglar olup ¢ok kisitl kaynaklarla magazacilik
yapmaktadirlar. %100 konsantrasyonlari bilgisayarlardir.

c) E-Perakende

Bu kanal tamamiyla internet ortaminda sanal diikkan acip faaliyet gésteren sanal marketlerdir. Ozellikle son yillarda internetin
yaygin kullaniimaya baglanmasi ile birlikte bu kanalda is yapan firmalarin satiglar giderek artmaktadir. D-Market (hepsiburada.com),
gibi firmalar bu kanala érnek verilebilir.

4.1.2.5 Bolgesel Toptanci Kanali
Bu kategoriye Bolgesel olarak bayi kanalina satis yapan Ara Toptan Firmalar girmektedir.

Genellikle belli bir bdlgede faaliyet gdsteren bu firmalar tedariklerini distribUtdrlerden yapan ve bdlgedeki kiiglk bayilere satis yapan
toptanci statlistindedirler. Yerel olarak depo sahibi olmanin ve Urtnleri hemen teslim edebilmenin avantajini kullanirlar. Bu grupta
yaklasik 40-50 aratoptan firma ile is yapiimaktadir.

4.2 Lojistik

indeks, Turkiye’nin 81 ilinde 7.500’( askin bayisi ve konsolideye dahil edilen sirketlerle beraber 289 calisani ile istanbul, Ankara ve
izmir'de bulunan lojistik merkezlerinden dagitim yapmaktadir. istanbul, Ankara ve izmir illerindeki bayilerine kendi veya kiraladigi arac
filosu ile hizmet veren sirket, bu iller disindaki diger bdlgelere dagitimi oldukga yaygin hizmet agi olan lojistik sirketleri vasitasi ile
ulastirmaktadir.

1992 yilinda kurulan Ankara subesi ve 1995 yilinda kurulan izmir subesi “bélge mudurlikleri” olarak faaliyet gdstermektedir. Kendi
iclerinde lojistik, satis, muhasebe, finans, cari hesaplar ve musteri hizmetleri departmanlari ile bélgelerinde bulunan sehirlerdeki bayilerine
satislardan ve kanalin gelistiriimesinden sorumludurlar. Ankara Bélgesi Ankara, ic Anadolu, Dogu Anadolu; izmir Bélgesi izmir, Bati
Anadolu, Ege bolgelerinden sorumludur. Bu bélgelerin disinda bulunan diger bdlgeler istanbul Merkez Ofis sorumlulugundadir.
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2006 yilinda Indeks, lojistik merkezi olarak kullaniimak (izere 39.761 m2 arsa Uizerine kurulmus, 18.969 m2 kapali alani bulunan Karadeniz
Orme A.S.yi satin alarak sektériindeki ®nemli yatinmlardan birine daha imza atmistir. Karadeniz Orme Sanayi A.S. sirket invani Teklos
Teknoloji Lojistik Hizmetler A.S. olarak degistirilmis ve sirketin istigal konusu, lojistik hizmetleri yapmaya uygun hale getirilmistir. Teklos
Teknoloji Lojistik A.S. grup sirketlerine ve bilisim teknolojileri konusunda faaliyet gosteren diger sirketlere lojistik hizmetleri vermektedir.
Sirket merkezi 26.10.2006 tarihinde yeni yerine tasinmistir.

Bunun yani sira Ankara ve izmir'de bdlgesel depolar bulunmaktadir. istanbul’daki lojistik merkezinde 25 kisi depo bélimiinde ve 36
kisi sevkiyat bolimunde olmak Uzere toplam 61 kisi calismaktadir. Ayrica lojistik merkezinde 23 adet minibUs ve kamyondan olusan
bir dagitim filosu bulunmaktadir. Ankara Subesi’nde 4’U lojistik ve depo bélimiinde olmak tizere 18 kisi; izmir Subesi’nde 2’si lojistik
ve depo boliminde olmak Uzere 15 kisi calismaktadir. Subeler arasi bilgi akisi, faturalama ve tahsilat islemleri online olarak
gerceklestiriimektedir.

Sirket BT UrUnleri igin 6zel olarak dizayn edilmis stok kontrolU, depo ydnetimi, mUsteri performansi takibi ve raporlama amagli bir yaziimi
uygulamaya almayi planlamaktadir. Ayrica sirket dagitim filosunun kontrolli icin GPS sistemlerini dagitim filosuna uygulamayi planlamaktadir.

4.3 Faturalama ve Tahsilat

indeks, Turkiye’de bilgisayar alimi ve satimi yapan neredeyse her kurulusa mal satmaktadir. Dagitim kanall icerisinde klasik bayi olarak
nitelendirilen bayilerin sermaye yapisi dusuktur. Turkiye’de toplam 5.000 civarinda oldugu tahmin edilen bu grup bayiler, risk yonetimi
acisindan indeks’in alacak riskini en aza indirmek icin kendi organizasyonu ve galisma sistemini kurdugu ve gerekli &nlemleri aldigji
gruptur. Alinan énlemler asagidaki gibi siralanabilir:

1. Sektdrde 1 yilini doldurmamis firmalar ile nakit calisma: Sektérde bir yilini doldurmamis bilgisayar firmalari ile nakit disinda
calisimamaktadir.

2. Cari hesaplar departmani icerisinde yapilanmis iki elamandan olusan istihbarat ekibi stirekli olarak bayilerin istinbaratlarini
yapmaktadirlar. Bu galismalar firmalarin galistigi diger firmalar ile olan cari hesaplar iliskileri yaninda, banka ve diger finans
kuruluglar ile olan calismalarini, yazilan ¢eklerinin olup, olmadigi gibi birgok bilgiyi edinmektedirler.

3. Kredi Komitesi: Sektérde bir yilini doldurmus firmalar ile kredi limit artinminda bulunulan firmalarin gerekli istinbarat
calismalari istihbarat ekibince duzenlenerek, her hafta toplanan kredi komitesine sunulur. Kredi komitesi, mali islerden
sorumlu genel mudUr yardimcisi baskanliginda finansman muaduard, cari hesaplar maduard, istihbarat elamani ve ilgili
musterinin satis departmani mudurinden olusur. Kredi komitesi elde edilen istinbarat bilgileri ve gecmis 6deme ve satis
performanslarina bagl olarak firmalara kredi limiti tesis eder. Calisma seklini belirler ve gerekirse bayiden teminat alinmasini,
ipotek talep edilmesini ister.

4. Arsivieme: Kredi komitesinden gegmis tUm bayilerin bilgileri cari hesaplar departmani igerisinde arsivlenir.
4.4 Teknik Hizmet ve Musgteri Hizmetleri

Sirket, satis sonrasi teknik destek saglamamaktadir. Bunun yerine, mUsterilerini, GrUnlerin servis veren yetkili sirketlerine yonlendirmektedir.
Bunun sebebi tedarik¢i firmalarin kendi ¢6zUm ortaklarinin son kullaniclya servis vermelerini tercih etmeleridir.

4.5 Satis ve Pazarlama

BT sektorinin yapisi nedeni ile indeks’in dagtimini gergeklestirdigi Grlinlerin teknolojileri ve fiyatlan strekli olarak degismekte ve
yenilenmektedir. Bu nedenle etkin ve verimli stok yonetimi ile stok devir hizlar sirketlerin operasyonel performanslarini dnemili élctide
etkileyebilmektedir.

indeks, sektoriin dinamik yapisi geregi her Uriin grubu icin bir Giriin miduri istihdam etmektedir. Asagida ézetlenen yapi ile hedef ve
amagclar farkliik gdsteren satis gruplarinin intiyaclari daha iyi anlagilmakta ve bu gruplara sirket daha iyi hizmet verebilmektedir.

Uriin midirleri stok devir hizinin yilksek olmasi icin asagidaki gérevieri Ustlenmislerdir:

1. Etkin bir piyasa arastirmasi ve is plani ¢ergevesinde, pazarin beklentilerini saptamak, Urlnlerin gegmis performansini
arastirmak, pazar arastirmasi verilerine gore rakip Urtn ve sirketlerin konumlarini belirlemek,
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2. Olasl teknolojik degisiklikleri glincel bicimde takip etmek, Urlnlerin pazarlanabilir gelecegdi 6ngoérusu, fiyat/performans
analizi ve stok durumunu da dikkate alarak, UrlUnlerin siparis edilmesini saglamak, lojistik, ithalat ve finans boltmleri ile
Ust dlizeyde koordinasyon olusturarak, Urtnlerin saglikli bir bigcimde sevkini ve depolanmasini, gerektiginde siparis degisikligi
ve iptallerini, Grin bedellerinin Ureticilerle yapilan s6zlesme hikimlerine uygun édenmesini, gereginde lojistik elemanlarina
Urdin egitimini saglamaktan, stok devir hizinin stirekli denetimini yapmak, genel kampanyalar planlamak ve gerceklestirmek,

3. TUm pazarlama, reklam, promosyon iglevleri ile gerek genel ve gerekse munferit butlin bayi ve kanal iligkilerini yGritmek,
kanalin ve satis kadrolarinin stirekli olarak Urtin yelpazesine iliskin egitimleri organize etmek, Grlin grubu ve bdlge bazinda,
Urln ve bayi analiz ve degerlendirmeleri yapmak, Uruntn maliyetine, kanal yapisina uygun ve sirket karliik hedeflerini saglar
bicimde fiyatlandinimasini ve her turll fiyat degdisiklikleri yapmak,

4. BolIUmUnun / GrinUntn gelir, brat karliik hedeflerine ulasmasini saglamak, musteri hizmetleri madurt ve lojistik mudurt
ile birlikte degistirme amagli ¢ikan Urlnler deposuna iliskin islemlerin denetimini, Grtn iade islemlerinin denetimini yapmak,
gerektiginde talep edilen konfiglrasyon degisikliklerini denetlemek ve onaylamak promosyon Urdnleri ve Uretim deposu
ile stoktaki ekonomik degeri kalmayan veya hurda UrUnlerin denetim ve artirimasini saglamak,

5. Mevcut Urlin yelpazesinin performansini kovusturmaktan ve performansin is planina uygunlugunu denetlemek; aylik, U¢
aylik veya dénemlik is planlari yapmak, Ureticilerle yapilan sdzlesmelere uyum, Uretici plan ve programlarinda belirlenen,
fiyat farki iadeleri, UrUn iadeleri, stok koruma édemeleri, duyurulan her tdr prim, 6dUl, geri alma islerini organize etmek,

6. Ureticilerdeki Grlin gruplan ve diger yetkililerle olan iliskileri ydnetmek ve indeks’i Ureticiler nezdinde temsil etmek, pazar
arastirmalar yaparak rakip Urln ve sirketlerin konumlarini analiz edip bulgularini diger bélimler ve yonetim ile paylasmak.

indeks’in satis ve pazarlama kampanyalari tedarikgi firmalarin isbirligi ile yapiimaktadir. Genellikle sirket ve tedarikgi firma ortak bir
pazarlama butgesi Uzerinde anlasarak kampanyaya baslarlar. Kampanya aktiviteleri, seminerler, aylik musteri organizasyonlari, brosurler
ve periyodik fiyat kataloglar ile yapilmaktadir. MUsteriler ile bilgi alisverisi, web Uzerinden, e-mail veya faks ile saglanmaktadir.

Uriin Yénetimi ve Pazarlama
Uriin Y(")net_i_mi ve pazarlama; belli is gruplarina ve pazar segmentlerine daha iyi odaklanabilmek icin yeniden yapilandirimistir. Bu
kapsamda Urln ve Pazarlama yonetimi asagidaki birimlerden olusmaktadir;

1) HP is Birimi Yénetimi

Tum HP markal Grtnlerin yonetimi, kanal ile ilgili programlarin olusturulmasi, proje satislarinin takibi ve Uretici ile iligkilerin tek noktadan
yritilerek HP Markasina odagr arttirmak amaciyla olusturulmustur. Bu bélimde,1 Is Birimi Yoneticisi, 4 Uriin Yoneticisi, 1
Siparis Yoneticisi, 2 Proje Yoneticisi, 4 Kanal Yoneticisi ve 1 Program Yoéneticisi ile toplam 11 kisi yer almaktadir.

2) MS-IBM-Lenovo is Birimi Yénetimi

Tum Microsoft Urlinlerinin Yénetimi, Pazarlama programlari, is planlarinin olusturulmasi ve uygulamasi bu birimin sorumlulugundadir.
Satis gruplarina dogrudan destek ile indeks’in Microsoft hedeflerine ulasmasini saglayan bu birim diger taraftan da IBM’in System X
Server ailesi ve Lenovo Notebook ve PC’nin sorumlulugunu da ayni sekilde tagimaktadir. Odakli bir Uriin Yénetimi ve Pazarlamanin
olumlu katkist uygulamanin bagladigi ilk giinden beri hem Bayi Kanalimiz hem de Ureticilerimiz tarafindan hissedilmektedir. Bu balimde
1 Birim Yoneticisi ile, 3 Uriin Yoéneticisi, 1 Siparis Yoneticisi ile 4 Satis Yoneticisinden olusmaktadir.

3) ASUS-DELL-TOSHIBA -CANON is Birimi Yoénetimi
Uc ana Notebook markasi ve bir dnemli Yazici markasinin Yonetimi, Pazarlama programlarinin yapilimasi, is planlarinin olusturulmasi
ve uygulamasi bu birimin sorumlulugundadir.

Uretici iliskilerini ylriitmek, birlikte kanal programlari yapmak ve hedeflenen satis ve yayginiigi gerceklestirmek tzere calismalar yapar.
Satis gruplarina bu markalarin satisi igin destek veren bu birimde 1 Birim Yoneticisi ile, 3 Urlin Yoneticisi ve 1 Kanal Yoneticisi yer
almaktadir.

4) OEM s Birimi Yonetimi

Turkiye Pazarinda genellikle OEM diye adlandirilan Disk, Bellek, Monitér gibi PC ve Notebook'u olusturan parcalarn timuina bu is birimi
yénetmektedir. Urlinlerin belirlenmesi, yeni kanallara satiginin gelistiriimesi, satis ve pazarlama programlarinin olugturulmasi ve yirGtiimesi
bu is biriminin sorumlulugundadir. Kingston, Western Digital, LG, Asus gibi markalarda bu grupta yer aimaktadir. Bu bélimde, 1 Birim
Yéneticisi, 6 Uriin yéneticisi ile 1 Kanal ydneticisinden olusmaktadir.
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Sirket’in satis yonetimi organizasyonu 9 farkll departman bazinda organize edilmistir:

a) Kurumsal Saticilar Departmani: Dagitim kanall segmentinde daha ¢cok ¢c6zUm saglayici, server agirlikli ve sertifikall bayilere hizmet
vermektedir. 1 satis midUrl, 4 mUsteri temsilcisi, 2 proje yoneticisinden olusmaktadir. BlyUtk ve kompleks projeler ile orta boy Urtnler
hari¢ tim UrUnlerin satisini yapar.

b) Yetkili Saticilar Anadolu Departmani: Anadolu da OEM agirlikli Grdn satisi yapan ve 57 ildeki bayilerle galisan departmandir. 1
Satis MUdurd ve 2 muUsteri temsilcisinden olusur. KUk ve basit projeler ile orta boy harig tim Urlnlerin sorumlu oldugu bayilere satisini
yapar.

c) Marmara Yetkili Saticilar Departmani: Marmara Boélgesindeki 11 degisik ilde yer alan bayilerle ¢alisan Satis Birimidir. 1 Satis MUdurt
ve 5 musteri temsilcisinden olusur. KlgUk ve basit projeler ile orta boy hari¢ tim Urtnlerin sorumlu oldugu bayilere satigini yapar.

d) Ara Toptan Satis: Bblgesel Toptan isi yapan Ara Toptancilara hizmet vermektedir. 1 musteri temsilcisi ile bu kanalda yer alan
firmalara satis yapmaktadir.

e) Retail (Zincir Magazalar) Departmani: Dagitim kanall segmentinde daha ¢ok klasik perakende kanali ticaret yapan firmalara hizmet
vermektedir. 1 satis mudury, 1 kanal yoneticisi ve 3 musteri temsilcisinden olusur. Teknosa, Bimeks, Vatan gibi 6nemli perakendeci
magazalar baglica musterileridir.

f) Orta boy Sistemleri Satis Departmani: Dagitim kanali yapisinda ¢6zUm saglayici bayilere, IBM e-server Urinleri ile (AS400, Unix
Sistemleri, Yedekleme rinleri) IBM Yaziim (IBM Database ve Lotus ) Urlinlerinde hizmet vermektedir. 1 satis madrd, 1 GrGn madurd,
1 kanal sorumlusu ve 1 siparis sorumlusundan olusmaktadir.

g) Elektronik Satis Departmani: Sirketin dagitim kanali yapisindaki tim bayilere www.indexpazar.com sitesinden siparig, trln
yonetimi ve sirket ile ilgili bilgilendirme servisi verilmektedir. Sirketin web sayfasinin diizenlenmesi, gelistirilmesi, bayiler ile sézlesmelerin
yapllimasi, siparis ve kampanyalar yonetiminin icra edilmesi islemlerinden sorumludurlar. 1 satis mudurd, 1 web master ve 2 MUsteri
Temsilcisinden olusur.

h) Ankara Bélge: Dagitim kanalinda tiim Ankara ve Ic Anadolu’daki bayilere orta boy Grlinler haric tiim Grinlerin satis islemlerinde
hizmet vermektedir. Ayrica kamuya is yapan bayilere proje bazinda hizmet vermektedir. 1 bélge mudurt, 3 musteri temsilcisi ve 1 proje
yOneticisinden olusur.

1) izmir Bélge: Dagitim kanalinda izmir ve Bati Anadolu’daki bayilere orta boy triinler harig tiim Urlinlerin satisinda hizmet vermektedir.
1 boélge mudurt ve 3 musteri temsilcisi ve 1 proje yoneticisinden olusur.

4.6 Anadolu Kanal Organizasyonu (KSP)

Kurumsal, Perakende Zincir magazalar ve Bolgesel Toptancilar disinda kalan bayi kanalindaki payimizi artirmak ve yaygin satisimizi
blUytutmek amaciyla degisik illerde mobil ¢alisan Kanal Satis Personeli uygulamasi gelistiriimistir. Buna gore asagidaki illerde INDEX
adina bayilerde satis yapan (KSP) mobil Kanal ekibi bulunmaktadir:

- {zmit

- Bursa

- Tekirdag,
- Izmir,

- Ankara,

- Erzurum,
- Elazig,

- Adana,

- Antalya,
- Gaziantep,
- Trabzon.

Bu merkezlerde yerlesik KSP’lerle yaklasik 70 il kapsanmaktadir. Tamamen kigUk Bayi kanali igin yapilmis bu organizasyon her yil daha
da genigletiimektedir.
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5. Kurumsal Yénetim llkeleri Uyum Raporu 2009

1. Kurumsal Yonetim ilkelerine Uyum Beyani

Sirketimiz 01.01.2009 - 31.12.2009 hesap déneminde Sermaye Piyasasi Kurulu tarafindan yayinlanan Kurumsal Yénetim llkelerine
uymaktadir ve bunlart uygulamaktadir. S6z konusu ilkeler sirket ydnetimi tarafindan prensip olarak benimsenmistir. S6z konusu ilkelerin
bir kismi hemen uygulanmis olup eksikliklerin gideriimesi konusunda ¢alismalar devam etmektedir.

BOLUM I - PAY SAHIPLERI
2. Pay Sahipleri ile iligkiler Birimi:

Sirketimizde pay sahipleri ile olan iliskilerin yiritiimesi amaciyla Yatinmai lliskileri Birimi olusturulmustur. Mali islerden sorumiu Genel
MUdur Yardimceisi Halil Duman’a bagl olarak faaliyet gdstermekte olup bilgileri asagiya cikariimistir.

Adi ve Soyadi Unvani E-mail Adresi Telefon No

Halil Duman Genel MudUr Yardimcisi hduman@index.com.tr 0-212-312 21 09
Naim Sarag ic Denetim Muid(iri nsarac@index.com.tr 0-212-331 21 15
Halim Caglayan Muhasebe Mudurt hcaglayan@index.com.tr 0-212-331 23 70
Emre Bagci ic Denetci ebagci@index.com.tr 0-212-331 21 17

Yatinmei lliskileri Birimi dénem icerisinde pay sahiplerine ve araci kurum analistlerine yénelik bilgilendirme faaliyetlerinde bulunmus, bu
amagla telefon, faks veya elektronik posta ile yoneltilen sorular cevaplanmistir. Dénem igerisinde yatirimcilardan veya araci kurumlar
tarafindan yoneltilen sorular SPK Seri: VIl No: 39 sayili” Ozel Durumlarin Kamuya Aciklanmasina lliskin Esaslar Tebligi” cercevesinde
cevaplanmistir. Ayrica sirketimiz her yil basin toplantisi yaparak gegmis yili degerlendirmekte ve ilgili yil hedeflerini yayinlayarak
yatinmcilanmizi bilgilendirmektedir. En son 14.04.2009 tarihinde grup sirketleri icin yapilan basin toplantisinda faaliyetler hakkinda bilgi
verilmigtir.

3. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarinin Kullanimi:

Pay sahipleri bilgi taleplerini telefon, faks veya elektronik posta yolu sirketimize iletmektedirler. Sirketimize yatinmcilar tarafindan sorulan
sorularin buyUk bir kismini sirketin bagl ortakliklar hakkinda bilgi, imzalanan distribttorluk anlasmalarinin icerigine iliskin bilgiler, sermaye
artinmina iliskin bilgi, hisse senedi fiyat hareketlerine iliskin bilgiler olusturmaktadir. Sirketimizde pay sahiplerinin bilgi edinme haklarinin
kullaniminda, pay sahipleri arasinda ayinm yapilmamaktadir.

Yillik olarak yap|!_an olagan basin toplantisinin haricinde genel bilgilendirme yéntemini IMKB’ye yapilan ézel durum aciklamalari
olusturmaktadir. Ozel durum aciklamalarimiz ayni zamanda internet sitemizde de yayinlanmaktadir. Pay sahiplerinin bilgi edinme haklarini
etkin olarak sunabilmek amaciyla www.index.com.tr adresindeki yatirmci bolimunde detayl bilgilere yer veriimistir.

Ana sdzlesmede 6zel denetci atanmasi talebi bireysel bir hak olarak ayrica dizenlenmemistir. Pay sahiplerinin bilgi alma haklarini
teminen, azinligi teskil eden pay sahiplerinin stiphelendikleri ve incelenmesini istedikleri konulan Denetimden Sorumlu Komite'ye iletmelerini
ve bu kanalla konunun incelenmesi ilke olarak benimsemistir. Faaliyet ddnemi icerisinde 6zel denetgi tayin talebi olmamistir.

Ayrica yabanci yatinmeilanmizin bilgi edinme haklarini temin edebilmek icin internet sitemizin yatinmei baliminin ingilizce versiyonu
olusturularak firma bilgileri, mali tablo ve dipnotlar, faaliyet raporlari ile arastirma raporlarn bu béltime eklenmistir.

4. Genel Kurul Bilgileri:

Sirketimizin 2008 yilina ait genel kurul 25.05.2009 tarihinde yapiimistir. Olagan Genel Kurul Toplantisinda;

- 2008 yili Bilanco ve Gelir Tablosu hesaplar’nin kabullne,

- Yonetim Kurulu Uyeleri ile denetgiler’in 2008 yili hesaplarindan dolayi ibra edilmelerine,

- 2009 yil mali tablolarinin denetiminde Bagimsiz Dis Denetim hizmeti icin AGD Bagimsiz Denetim ve Danismanlik SMMM A.S.’nin
secilmesine,

- Sirketimizin Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Seri:XI, No:29 sayili tebligi uyarinca hazirlanan 2008 dénemi mali tablolarinda vergi sonrasi
net kar 5.066.829 TL’dir. Yasal kayitlara gére olusan net kar'in %5’i olan 211.153 TL' nin 1. Tertip Yedek Akge olarak ayriimasina,
kalan net dagrtilabilir ddnem kari olan 4.855.676 TL' nin %20’sine tekabll eden 971.135 TL temettl tutarinin 6denmis sermayenin
%5’inden az olmasi nedeni ile dagitiilmadan olaganistl yedek akce olarak sirket binyesinde bulundurulmasina,

- Sirket esas sézlesmesindeki YTL ibarelerinin TL olarak degistirimesine ve esas sdzlesmesinin “Sermaye ve Paylarin Nev’i” baslikl
6., “llan“ baslikli 14., “Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik” baslikli 20. ve “Pay Birlestirme” baglikli 1 no’lu gegici maddeleri’n de yapilacak
olan degisikligin ekte sunulan eski ve yeni sekilleri okunarak yeni sekli,
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- Ug yil stire ile gérev yapmak Uizere, A Grubu Pay sahipleri tarafindan aday gésterilen NEVRES EROL BILECIK, AYSE INCi BILECIK,
HALIL DUMAN ile, diger pay sahipleri tarafindan aday gdsterilen SALIH BAS ve ATTILA KAYALIOGLU’nun Yénetim Kurulu
Uyeliklerine secilmesine,

- Bir yil stre ile gdrev yapmak (izere, Denetim Kurulu Uyeliklerine Veli Tan Kirtis ve Haluk Sen‘in secilmelerine, oybirligi ile karar
verilmigtir.

5. Oy Haklari ve Azinlik Haklar:
Genel olarak oy hakkinda imtiyaz yoktur. Bununla birlikte,

 Ana sdzlesmenin “Yénetim Kurulu ve Siiresini Belirleyen” 9.maddesi uyarinca, “Yénetim Kurulu Uye sayisinin yarisindan
bir fazlasi A Grubu pay sahiplerinin gdsterecedi adaylar arasinda segilir” ibaresi bulunmaktadir.

e Ana stzlesmenin “Genel Kurul” bélumUnu diizenleyen 12. maddesi uyarinca “ Turk Ticaret Kanunu’nun 341, 348, 356,
359, 366, 367 ve 377”"nci maddelerinde esas sermayenin en az onda birini temsil eden pay sahiplerine taninan haklar,
sirketin 6denmis sermayesinin en az yirmide birini temsil eden pay sahipleri tarafindan kullanilir.

e Karsilikli istirak icinde olan pay sahibi sirket bulunmamaktadir. Ana sézlesmenin yukarida agiklanan hikmu uyarinca azinlik
paylarinin ydnetim kurulunda temsil ediimesi ve birikimli oy kullanmasi yonteminin kullaniimasi sz konusu degildir.

6. Kar Dagitim Politikasi ve Kar Dagitim Zamani:

Sirketimizin Kar Dagitm Politikasi; Sermaye Piyasasi mevzuatinin éngérdiigl asgari oranlardan az olmamak Uzere, uzun vadeli blyUme
ve stratejiler, yatinm ve fon gereksinimleri, karlilik durumu ve ortaklarin beklentisi dogrultusunda ekonomik kosullardaki olagantstt
gelismelerin gerektirecegi 6zel durumlar harig, nakit veya bedelsiz pay vermek, ya da belirli oranda nakit, belirli oranda bedelsiz pay
vermektir.

7. Paylarin Devri:
Sirketimiz ana sdzlesmesinde pay devrini kisitlayan htkimler bulunmamaktadir.

BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

8. Sirket Bilgilendirme Politikasi
Ana sdzlesmemizin “Kamuyu Aydinlatma ve Seffaflik® bolimint dizenleyen 20.maddesine gdre sirket bilgilendirme politikasi olusturulmustur

Bilgilerin kamuya acgiklanmasinda sermaye piyasasi mevzuati hukUmlerine uyulur.

Kamunun aydinlatiimasi ile ilgili olarak bir bilgilendirme politikasi olusturulur ve kamuya agiklanir. Kamuya aciklanacak bilgiler zamaninda
dogru, eksiksiz, anlasilabilir, yorumlanabilir, erisilebilir ve esit bir bicimde kamunun kullanimina sunulur.

Sirketin etik kurallar Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir ve Genel Kurulun bilgisine sunulur. Olusturulan etik kurallari ile ilgili uygulamalar
kamuya aciklanir. Sirketin sosyal sorumlulukla ilgili prensipleri de bu kurallarin igerisinde yer alir.

Pay sahipligi haklarinin kullaniimasinda Sirketin tabi oldugu mevzuata, isbu ana sézlesmeye ve diger Sirket ici duzenlemelere uyulur.
Yoénetim Kurulu, pay sahipligi haklarinin kullanilmasini saglayacak onlemleri alir. Pay sahiplerinin bilgi alma haklarinin genigletiimesi
amacina yonelik olarak, haklarin kullanimini etkileyebilecek bilgilerin elektronik ortamda pay sahiplerinin kullanimina sunulmasina 6zen
gOsterilir.

Yillik faaliyet raporu dahil, mali tablo ve raporlar, kar dagitim énerisi, esas s6zlesme degisiklik 6nerileri, organizasyon degisiklikleri ve
Sirketin faaliyetleri hakkindaki énemli degisiklikleri iceren bilgilerin Sirketin merkez ve subeleri ile elektronik ortamda pay sahiplerinin
en rahat ulasmasini saglayacak sekilde incelemeye acik tutulmasina ézen gosterilir.

Grup sirketleri ve diger ortaklarla gerceklesen ticari iliskiler piyasa fiyatlar gercevesinde gerceklestirilir.

Periyodik mali tablo ve mali tablo dipnotlari, sirketin gercek finansal durumunu gdsterecek sekilde hazirlanmasina ve Sirket faaliyet
raporunun, Sirket faaliyetleri hakkinda ayrintili bilgi vermesine 6zen gosterilir.

Danismanlik faaliyetleri ve Bagimsiz Denetim Sirketleri ayrilir. Bagimsiz Denetim Sirketi en fazla 5 dénem icin segcilir. Bu firmalarin
bagimsizligina ézen gosterilir.

Bu cercevede yil icerisinde sirket Yonetim Kurulu Bagskani ve Genel MudUrler tarafindan yeni distribttorlUk anlasmalan 6zel durum
aciklamalari ile kamuya duyurulmustur. Bilgilendirme politikasi ile ilgili olarak sorumlu olan kisilerin isimleri ve gorevleri asagiya ¢ikariimistir.
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Adi ve Soyadi Unvani E-mail Adresi Telefon No

N.Erol Bilecik Y.K.Bagkani ebilecik@index.com.tr 0-212 331 21 11
Atilla Kayalioglu Genel Muiduir-indeks akayalioglu@index.com.tr 0-212 331 21 11
Salih Bas Genel Mudur-Datagate sbas@datagate.com.tr 0-212 332 15 00
Erhan Dogan Genel Mudur-Neteks edogan@neteks.com.tr 0-212 331 23 23
Mete Ataman Genel Mudur-Neotech mataman@neotech.com.tr 0-212 331 21 71

Sirketimizin halen www.index.com.tr adresinde bulunan internet sitesi SPK Kurumsal Yénetim ilkelerinde belirtilen hususlar dogrultusunda
pay sahipleri, yatinmcilar, araci kuruluslarin arastirma uzmanlari ve diger menfaat sahiplerinin yararlanabilecegi bir iletisim kanali olarak
kullanilir.

9. Ozel Durum Aciklamalari: .
Sirket 01.01.2009 — 31.12.2009 ddéneminde 23 adet 6zel durum aciklamasi olup, SPK veya IMKB tarafindan ek aciklama istenmemistir.
Sirket 6zel durum agiklamalarina iliskin yUkamldluklerinin tamamini zamaninda yerine getirmistir.

10. Sirket internet Sitesi ve icerigi:

Sirketimizin internet sitesi meveut olup adresi www.index.com.tr’dir. internet sitesinde ticaret sicil bilgileri, son durum itibariyle ortaklik
ve yonetim yapisi, Yonetim ve Denetim Kurulu, Denetlemeden sorumlu komite Gyeleri, genel kurul ile ilgili bilgiler, sirket ana sdzlesmesi,
periyodik mali tablolar ve raporlar, bagimsiz denetgi raporlari arastirma ve faaliyet raporlar halka arz ile ilgili bilgiler ile sirket tarafindan
yapilan &zel durum aciklamalar yer almaktadir.

11. Gergek Kisi Nihai Hakim Pay Sahibi / Sahiplerinin A¢iklanmasi:
Sirketimizde gercgek kisi nihai hakim pay sahipleri asagida belirtimistir.

Ortak Adi Ulkesi Hisse Orani
Nevres Erol Bilecik T.C. % 41,06

12. iceriden Ogrenebilecek Durumda Olan Kisilerin Kamuya Duyurulmast:
Iceriden 6grenebilecek durumda olan Kisiler asagidaki gibidir.

Sirketin Yénetim Kurulu Uyeleri

Nevres Erol Bilecik
Salih Bas

Atilla Kayalioglu
Ayse Inci Bilecik

Halil Duman

Sirketin TTK’ya Goére Secilmis Murakip

Veli Tan Kirtis
Haluk Sen
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Sirketin Genel Midiirt ve Mudir Seviyesi Yoneticileri

Atilla Kayalioglu ~ Genel Mudur

Halil Duman Genel Mudur Yardimcisi - Mali isler
Erol Cetin Genel MUdUr Yardimaisi - Satis
Naim Sarag i Denetim Miid(ir(

Halim Caglayan Muhasebe Muduru

Birgil Oztiirk Finans Muduir(i

Tam Tasdikten Sorumlu YMM

Hakki Dede

Tayfun Ates Datagate A.S. Y.K. Uyesi

Oguz Gulmen Despec A.S. Genel Mudurd
Erhan Dogan Neteks A.S. Genel Mudur
Mete Ataman Neotech A.S. Genel Muduru
Yigit Deniz Neteks A.S. Muhasebe MUdurt

BOLUM IIl - MENFAAT SAHIPLERI

13. Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi:

Menfaat sahipleri diizenli olarak kendilerini ilgilendiren hususlarda sirket tarafindan bilgilendiriimektedir. Bilgilendirme araci olarak daha
¢ok e-mail ve sirket internet sitesi kullaniimaktadir. Dizenli olarak, her yil en az bir kere olmak Uzere tedarikgiler ile ayrn ayri toplantilar
duzenlenmektedir. TUrkiye geneline yayilmis bayi kanalina bélgesel bazda ¢esitli bilgilendirme toplantilari yapilmaktadir. Yilda bir kez
olmak Uzere tUm calisanlara ve eslerine sirket hakkindaki gelismeleri duyurmak amaciyla bilgilendirme yemekleri diizenlenmektedir.

14. Menfaat Sahiplerinin Yénetime Katilim:
Menfaat sahiplerinin ydnetime katiimi konusunda herhangi bir ¢alisma yapiimamistir. Ancak tedarikgilerimizin, bayilere yonelik 6zel kanal
programlari gergevesinde, Urln temini ve satis politikalan birlikte yurutilmektedir.

15. insan Kaynaklan Politikast:
Sirketimizin, www.index.com.tr adresinde de yazili olan insan kaynaklar politikasi asagidaki gibidir:

TUm calisanlan tarafindan begenilen ve takdir edilen bir sirket olma hedefiyle 6zdeslestirimis bir personel politikamiz mevcuttur.

Personel politikamizi olusturan ana kriterler;
e Calisanlarimizin timUntn gelecekleriyle ilgili endise duymamalarinin saglanmasi,
e Calisanlarin dncelikle yéneticilerine ve sirkete ylksek glvenlerinin saglanmasi,
e TUm personelin performanslarinin dél¢tmlerinin yapilmasi ve basari kriterlerinin budl¢tmlerle paralel olarak
yonetilmesinin saglanmasi,
e Seffaf ydnetim sergilenmesi,
® Ydnetime kolayca ulasimin saglanmasi,
e Calisanlarimizin distnduklerini séyleme ve anlatma rahatliklarinin olmasi,
e is disiplinine dnem verilmesi,
e TUm calisanlanmizin bireysel degil, takim ruhu icinde ¢alismalarinin saglanmasi,
e Kariyer planlanmasina énem verilmesi,
e Sosyal aktivitelere yer verilmesi,
e Verimli calisabilme ortami ve kosullarin saglanabilmis olmasi.

Her yil gerceklestirilen “Personel Memnuniyeti Anketi” ile calisanlarin memnuniyeti 6lgtlmekte ve gelistirimesi gereken alanlar tespit
edilerek iyilestirici dnlemler alinmaktadir.
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Sirketimizde hicbir hal ve kosulda, kisilerin etnik kokenine, cinsiyetine, rengine, irkina, dinine ve diger inaniglarina bagl olarak ayrmcilik
yapmamaktayiz. Bununla ilgili olarak sirket yonetimine intikal etmis herhangi bir sikayet bulunmamaktadir.

16. Miisteri ve Tedarikgilerle iliskiler Hakkinda Bilgiler:

Mal ve hizmetlerin pazarlanmasi ve satisinda musteri memnuniyeti dnemli ve vazgegilmez hedeflerimiz arasindadir. Bunu saglayabilmek
icin sirket ici prosedurlerimiz olusturulmus ve uygulanmaktadir. MUsteri ve tedarikgilerle ilgili olarak ziyaretlerde dizenlenerek ve ara
sira muUsteri memnuniyet anketleri dizenlenerek onlarin beklentileri dgrenilmekte ve bunlara ¢dzim yollar aranmaktadir. Bu calismalarin
bir sonucu olarak 2004 yilinda ISO 9001: 2000 belgesi almistir.

Uriin Tedarik ve Dagitim Yapisi;

Sirket, BT sektérinde ana dagitici (“broadline distributdr”) olarak, tedarikgilerden BT drlnlerini belirli fiyat ve vadelerde satin almakta
ve bu Urlinleri daha sonra son kullaniclya satacak olan satis kanalina satmaktadir. Sirket, yakin gelecekte son kullaniclya dogrudan
ulasacak bir satis yapisinin igine girmeyi planlamamaktadir.

Tedarikgiler;
Sirket'in donanim ve yazilim Grlnleri tedarikgileri iki ana gruba ayrimaktadir. Sirket'in is hacminin yaklasik %90’ bu uluslararasi sirketlerin
Urlnlerinden saglanmaktadir.

17. Sosyal Sorumluluk:

Topluma, dogaya ve cevreye, ulusal degerlere, Orf ve adetlere saygilyiz, seffaflik ilkkemiz 1siginda pay ve menfaat sahiplerine, sirketimizin
hak ve yararlarini da gbzetecek sekilde zamaninda, dogru, eksiksiz, anlasilabilir, analiz edilebilir, kolay erisilebilir durumda sirket yonetimi,
finansal ve hukuki durumu ile ilgili glvenilir bilgi sunariz, Ttrkiye Cumhuriyeti yasalarina baglyiz; tim islemlerimizde ve kararlarimizda
yasalara uygun hareket ederiz. Donem igerisinde ¢evreye verilen zararlardan dolayi sirket aleyhine agilan bir dava bulunmamaktadir.

BOLUM IV - YONETIM KURULU

18. Yénetim Kurulunun Yapisi, Olusumu ve Bagimsiz Uyeleri:

Yénetim Kurulu Unvani icrada Gérevli / Degil
Nevres Erol Bilecik Baskan icrada Gérevli

Salih Bas Baskan Yardimcisi icrada Gorevli Degil
Atilla Kayalioglu Uye / Genel Muidir icrada Gérevli

Ayse inci Bilecik Uye icrada Gorevii Degil
Halil Duman Uye icrada Gérevli

Yonetim Kurulu’'nda bagimsiz Uye bulunmamakta olup sirket ana sdzlesmesinde bagimsiz Uye secimi 6ngdrdlmemistir. Her yil yapilan
olagan genel kurul toplantilarinda Yénetim Kurulu Baskani ve Uyelerine sirket konusuna giren isleri bizzat veya baskalar adina yapmak
ve bu nevi isleri yapan sirketlerde ortak olabilmek ve diger islemleri yapabilmeleri icin TUrk Ticaret Kanunu’nun 334 ve 335. maddeleri
uyarinca izin verilmektedir. Sirketin istirak ettigi diger sirketlerin Yénetim Kurul’larinda Gyelikleri s6z konusudur. Bu sirketler, bilisim
sektorinde faaliyet gdsteren, ancak farkli alanlarda uzmanlik alanlarina sahip olduklarindan yodnetim kurulu Gyelerinin sirket disinda
baska sirketlerde de gbrev yapmalarina izin verilmektedir.

19. Yénetim Kurulu Uyelerinin Nitelikleri:

Sirket ana s6zlesmesinin “Yoénetim Kurulu ve Suresi’ni dlizenleyen 9. maddesine gére Yénetim Kurulu Uyelerinde aranacak asgari ve
temel nitelikler belirlenmistir. Yénetim Kurulu Uyelerinin tamami SPK Kurumsal Yénetim ilkeleri IV. balimi’nin 3.1.1, 3.1.2 ve 3.1.3
maddelerinde sayilan niteliklerin tamamina sahiptir.

20. Sirketin Misyon ve Vizyonu ile Stratejik Hedefleri:

Sirketimizin misyonu* Bilgisayar kanalindaki tim sirketlere degisen ihtiyaclarina gére bilisim Grlnlerinin ana tedarik merkezi olarak hizmet
vererek liderligini sirddrmektir.” Bu tanim Yénetim Kurulu tarafindan belirlenmis olup, sirketin internet sitesi ile kamuoyuna agiklanmistir.
Sirketimizin vizyonu ise “Kanalin tim trun ihtiyaclarini tek noktadan karsilayabilen bir IT Dagitm Sirketi“ olmaktir.

Yoneticiler her yil stratejik is plani yaparak yoénetim kuruluna sunarlar ve Ocak ayinin ilk haftasi onaylanarak ydrarlige girer. Aralik

basindan itibaren hazirlanmaya baslanan stratejik is plani, gider ve gelir butceleri, her ay dizenli olarak toplanan Yénetim Kurulu tarafindan
degerlendiriimektedir.
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21. Risk Yénetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi:

Risk yonetimi sirketimizin strekli faaliyetleri icinde énemli bir yer tutmaktadir. Sirketimizin karsi karsiya oldugu veya karsilasmasi muhtemel
butun risklerin tanimlanmasi ve izlenmesi risk yonetiminin temel hareket noktasidir. Yoneticilerimiz risk yonetimini iyilestirici ve gelistirici
uygulamalar strekli olarak sirkette uygulanabilir hale getirmeyi hedeflemislerdir. Sirketimizin mevcut ve muhtemel riskleri temelde su
sekilde sinflandinimaktadir:

a- Alacak Riski: Dagitim yapisi icerisinde klasik bayi olarak nitelendirilen bayi kanalinin sermaye yapisi diistktur. 5000 civarinda oldugu
dUsunulen bu grup bayiler sik sik el degistirdigi gibi acilip, kapanma oranlar da oldukga yuksektir. Sirket TUrkiye’de bilgisayar alimi ve
satimi yapan hemen hemen her kurulusa mal satmaktadir.

b- Urtin Teknolojilerinin Stirekli Yenilenmesi: Faaliyet gdsterilen sektoriin en biyik ézelligi, Uriinlerin teknolojilerinin ve fiyatlarinin stirekli
olarak degismesi ve yenilenmesidir. Stok devir hizlarini bu degisime uyarlayamayan firmalarda zarar olusma riski ylksektir.

c- Sektorel Yogup Rekabet ve Kar Marjlari: Faaliyet gosterilen sektérdeki Uretici firmalar, markalar bazinda dinya ¢apinda yogun rekabet
icerisindedirler. Uretici firmalarin bu rekabet ortami ulusal pazarda da fiyatlara yansimaktadir. Finans yapisi ve maliyet yapilari gtclu
olmayan firmalar i¢in bu durum oldukga risk tasimaktadir.

d- Kur Riski: Bilisim teknolojileri Grlnlerinin blylk bir ogunlugu ya yurtdisindan ithal edilmekte ya da yurt icinden doviz cinsinden
alinmaktadir. Urtnler alinirken genelde yabanci para birimi cinsinden borclaniimakta ve édemeleri bu para birimlerine gére yapiimaktadir.
Satis politikalarini Grdn giris para birimi Uzerinden yapmayan firmalar kur artislarinda zarar riski ile karsi karsiya kalmaktadirlar.

e- Uretici firmalarin distribiitérlik atamalarinda miinhasirlik yoktur: Uretici firmalar ile yapilan distribitérlik anlasmalarinda karsilikl
minhasirlik iligkisi yoktur. Uretici firmalar distribiitérlik atamalarinda, pazarin kosullarina gére bagka bir distribiitérlik atayabilecedi
gibi, ayni zamanda distribUtor firmalarda diger Uretici firmalar ile distributérllk anlasmalari imzalayabilirler.

f- ithalat rejimlerinde yapilan degisiklikler: Hikiimetlerin dénem dénem ithalat rejimlerinde yapmis olduklar degisiklikler ithalati olumlu
yonde etkiledigi gibi bazen de olumsuz ydnlerde etkilemektedir.

Sirket icerisinde gerek yukarida sayilan riskler, gerekse sirketim tiim varlik ve borclannin kontrolleri igin i Denetim departmani meveut
olup, direkt Yonetim Kurulu Baskani’na bagl olarak ¢alismaktadir. Ayrica Cari hesaplar ve risk ydnetimi departmanimiz igerisinde
bayilerimizin istihbaratlar da yapiimaktadirlar. Bu galismalar firmalarin ¢alistigi diger firmalar ile olan cari hesaplar iligkileri yaninda, banka
ve diger finans kuruluslari ile olan galismalarini, karsiliksiz gikan ¢eklerinin olup olmadigi gibi bircok bilgiyi edinmektedirler. Kredi Komitesi;
Sektdrde bir yilini doldurmus firmalar ile kredi limit artinminda bulunulan firmalarin gerekli istinbarat galismalari risk kontrol analistlerince
duzenlenerek haftanin belli glnleri toplanan kredi komitesine sunulur. Kredi komitesi elde edilen istinbarat bilgileri ve gegmis 6deme
ve satis performanslarina bagl olarak firmalara kredi limiti tahsis eder. Calisma seklini belirler, ve gerekirse, bayiden teminata avalli ¢ek
alinmasini, ipotek talep edilmesini ister. Belli bir tutar asan limitler icra komitesi tarafindan yapilan haftalik toplantilarda karara baglanir
ve limitlerin asilmasi da ancak icra komitesinin onaylari ile yapiimaktadir.

22. Yénetim Kurulu Uyeleri ile Yéneticilerin Yetki ve sorumluluklarn:
Sirketin ana s6zlesmesinde yonetim kurulu Uyeleri ve yéneticilerinin yetki ve sorumluluklarina Turk Ticaret Kanunu hUkUmlerine atifta
bulunmak suretiyle yer verilmistir.

23. Yonetim Kurulunun Faaliyet Esaslari:
Yénetim Kurulu 01.01.2009 - 31.1 2.2009 doénemi icerisinde 14 kez toplanmistir. Toplantiya iliskin gtindem ve bildirimler Yoénetim Kurulu
Uyelerine daha 6nce bildirilmektedir. lletisim Yonetim Kurulu Bagkani sekreteri tarafindan yapiimaktadir.

Gorlsilen tim konular karara baglanamazken karar alinan konularindaki tutanaklar kamuoyuna aciklanmamaktadir. Ote yandan,
Yonetim Kurulunda karara baglanan édnemli konularin tima Ozel Durum Aciklamasiyla kamuoyuna duyurulmaktadir.

24. Sirketle Muamele Yapma ve Rekabet Yasag::
Yonetim Kurulu Gyelerine TUrk Ticaret Kanunu’nun 334 ve 335 maddeleri ile ilgili olarak sirketle mukavele yapma yasagi ve rekabet
yasagl konusunda genel kurul tarafindan izin verilmistir.

25. Etik Kurallar:

Sirket yonetim kurulu tarafindan c¢alisanlar igin etik kurallar olusturulmustur. Bu kurallar sirketin internet adresi olan www.index.com.tr
adresindeki yatirmci kdsesinde sirketin halka agilis sirasinda yayimlanan izahnamesinde yer almistir.
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26. Yonetim Kurulunda Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizhg:

Sirketimizde denetimden sorumlu komite Salih Bas ve Ayse Inci Bilecik’ten olusmustur. 2009 yili icinde 3 kez toplanti yapmistir. Denetim
komitesi sirketimizin muhasebe sistemi ve finansal bilgilerinin denetimleri, incelenmesi, dizenlenen mali tablolarin gercek mali durumu
yansitip yansitmadiginin kontrol edilmesi, genel kabul gérmis muhasebe ilkelerine ve mali mevzuata uygunlugunun arastirimasi
faaliyetlerinde bulunmustur.

Yénetim Kurulu'nda bagimsiz Uye bulunmadigindan, komite Gyeleri de bagimsiz degildir. icract yénetim kurulu Gyeleri komitelerde gérev
almamigtir.  Sirket yonetim kurulu’nun 29.04.2009 tarihinde yapmis oldugu toplantida Kurumsal Yénetim Komitesi kurulmasina ve
komite bagkani olarak yénetim kurulu Gyelerinden Salih Bas’in, komite Uyeleri olarak da yénetim kurulu Uyelerinden Ayse inci Bilecik
ve Halil Duman ‘in secilmelerine karar verilmigtir.

27. Y6netim Kuruluna Saglanan Mali Haklar: ) .
Yonetim Kurulu Uyelerine Ucret ddenmemektedir. Yonetim Kurulunda Bagkani, Baskan Yardimcisi ve Uye olan Icra Kurulu Bagkani'na
Genel MudUre ve Genel Mudur Yardimcisina gorevleri ile ilgili olarak ayrica aylik Ucret 6denmektedir.

Sirket, herhangi bir yénetim kurulu Uyesine ve ydneticilerine borg veya lehine kefalet gibi teminatlar vermemis, kredi ve Ggunci bir Kisi
araciligiyla sahsi kredi adi altinda kredi kullandirmamistir.
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6. Yonetim Kurulu’nun Kar Dagitim Onerisi

Yénetim Kurulumuz Sirket merkezinde toplanarak asagidaki kararlar almistir.

a) 20.05.2010 tarihinde yapilacak olan Olagan Genel Kurul Toplantisina 2009 vyili net dagrtilabilir ddnem karinin %40’1 oraninda 1.
temettU dagitiimasina iliskin teklifin sunulmasina,

b) Olagan Genel Kurulca kabul ediimesi durumunda 2009 yili kar dagtimina iliskin tutarlarin asagidaki sekilde belirlenmesine;

- Sermaye Piyasasi Kurulu’nun Seri:Xl, No:29 sayili tebligi uyarinca hazirlanan 2009 dénemi konsolide mali tablolarinda vergi sonrasi
net kar 15.934.942 TL'dir.

- Vergi Mevzuatina gére olusan kar olan 10.892.941,74 TL'den %5 oraninda toplam 544.647,09 TL 1. Tertip Yedek Akce ayrimasing;

- Vergi sonrasli net kar olan 15.934.942 TL'den 544.647,09 TL 1.Tertip Yedek Akce dustldikten sonra kalan 15.390.294,91 TL'den;
net dagtilabilir karin %40’ina tekabUll eden brit 6.156.117,97 TL (% 10,9931 oraninda 1 TL nominal dederli hisseye 0,109931
TL) net 5.232.700,27 TL (% 9,3442 oraninda 1 TL nominal degerli hisseye 0,093442 TL) nakit 1. Temettl olarak dagitimasina,

- 2.Temettl olarak net dagitilabilir ddnem kari olan 15.390.294,91 TL'den 1. temettU tutan olan 6.156.117,97 TL dusuldUkten sonra
kalan 9.234.176,94 TL'nin %5’i oraninda A Grubu imtiyazll Pay sahiplerine briit 461.708,85 TL (1 TL nominal degerli hisseye
1.451,09 TL) net 392.452,52 TL (1 TL nominal degerli hisseye 1.233,43 TL)'nin nakit olarak dagitimasina,

- 381.782,68 TL 2. Tertip yedek akge ayriimasina,

- Kar dagitimina 04 Mayis 2010 tarihinde baslaniimasina,

c) Kalan tutarin olaganustu yedek akgelere ilave edilmesine karar verilmistir.

Kar dagitim tablosu 6nerisi asagida yer almaktadir;
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Tindeks Bilghiayar A5, 2009 11 Roar Dagitom Cneris 1 allosa (1 1L)
1. Odermu/Cikanlnug Sermave 56, D000
2. Toplam Yasal Yedek Akge (Vasal Kawatlara Goce) AEE2 Y5 0
Bne tertip vasal vedek akge
vie birine tementi aynldikion
sonra kalon herda %8 srnnnda
imtiyash hasse saneds sahdplaine
JE sas sirlesme nynrnes kar dagivmda sty ee var lse siz koo ntlyaes Digkin bilgl Gdlemir
5P "ya Giire Vasal Kayilara (YE) Gire
3 I[]-ﬁn:lll Kin UGS 485,00 L. EXR0U00S 00
4 Ihd:n:uk Vergiler (- ) 4, 747,543,000 3127063 29
5. INH Diimem Kary = ) 15.934.942,00 10.592.941.74
. [Gegmis Villar Zararlan (- ) 0,00 0,00
T IB'inn:l Tetip Yasal Yedck (- ) L6700 L4617 09
8. [NET DAGTTILABILIR DONEM KART (=) 15.590.294,91 111.345.254.65
9. Wil igrnnde yagnlan baguglar {4 ) 0,00
. Birind t Tt hesag ag) bagrslar eklenamis et
Iu.lmhuur dimem liiy 15.5901.294.81
11. Jovtakl s Pirinci Tematl 15611797
Makdt 615611707
Bedelaz 0,00
Toplam 615611797
1. Ihtlli}'l:l.‘dt Hisse Senedi Sahiplenne Dufinlan Temeti
461, 708,84
13.
i bt kurulu fivelerine, gl ganlar vb.'s temetti 0.00
14, flutifan Senedk Sahiplenne Dafihlan Tanctt 0,100
15, taklara Bana Temetti 0,00
16. Enm’ Temtip Yasal YVedek Akge A81.7ELGE
17. Satll Yeddden 0.00
18, Ozl Yedelder 0,00
19. OLAGANUSTU YEDEK EINLERS A2 3348.685
0. [Dagmiman Ungarilen Tger Kaynakl R3] 0
Gegmig Vil Kin
Olagandeti Vedehler
Fanun ve Esas S8degme Tvannes Dagonlnbilix

DAGITILAN KAR PAYT ORANT HAKKINDA BILGI)

IPAY BASINA TEMETTU BILGILERI

TOPLAM TEMETTU TUTARI (TL)

1 TL NOMINAL DEGERLI HISSEYE ISABET
EDEN TEMETTT

GRUBU
TUTARL ORAN
(TL ()
[ YEtiyasts (A Cinibi) Hisse Semeds Sahuplenne 161, T0%,85 145100 | 15100000 |
Adh Hisse Senodi (B Grubu) Saliplerine 615611757 0,109 10,593 1%
TOPLAM GH17.R16,51
INET I}mu’}'aﬂl {A Grubu) Hisse Seneds Sahiplerine I91 45121 125343 123,342 97%
Edj Hivee Seneds (B Crub) Salaplenne 0,1 0,074 CREERLH
TOPLAN E6I5.150,70
[DATTTIIAN KAR PAYININ BAGISLAR EKLENMIS NET DAGI ILABILIR DONEM KARINA ORANT
ORTARLARA ORTARLARA DAGITILAN AR PAVINIS BAGISLAR ERLENMIS NET DACGH ILABILIR DONEM KARINA GRAN (0s)
DAGITILAN KAR
PAYTTUTARI (TL)
61751651 3 007

E:‘IAL EAR FAYIL LT oplam Britd Temelti - Vergl Kesinilsl Toplun Net Tensetiii

ivardi (A Ciabar) &1, TR RS 69.25613 19145151
Adi Hisse Sencd (B 615611707 X A17.60 5132.700,27
TOPLAM 661752681 991 674,02 S615.151,79
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7. Denetleme Kurulu Raporu

DENETLEME KURULU RAPORU
indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S

Genel Kurulu'na

Unvam

indeks  Bilgisayar  Sistemleri  Mihendislik

: Sanayi ve Ticaret A5

Merkezi

Aynzaga Mah. Cendere Yolu MNo: %1 Sisli -

: ISTANBUL

Sermayesi
Faalivet konosu

: 56.000.000 TL

Her tirli bilgisayar alim satim, teknik ve yazilim
destefi ve sangs, her tirld bilgisayar malzemesi

+ v aksesuar sarf malzemesi alimi satima.

Denetgilerin ady, girev stirelerd, ortak veva  :
sirketin personeli olup olmadiklan

Katlinan Yinetim Kurulu veva yapilan
Denetim Kurolu toplantilar sayvisi:

Ortakhik hesaplan defler ve belgeleri
fizerinde vapilan incelemenin kapsama,
hangi tariblerde inceleme vapildif ve
varilan sonug

Tirk Ticaret Kanunu'nun 353, maddesinin
L. Nkrasimn 3 aumaral bendi gerefince
ortaklik veznesinde yapilan sayimlarin
sayisl ve sonuglan

Tiirk Ticaret Kanunu’nun 353. maddesinin
1. fikrasimin 4 numarah bendi gerefince
yapilan inceleme tarihleri ve sonuglarn

intikal eden sikiyet ve yolsuzluklar ve
bunlar hakkmda vapilan islemler

: Sirket

Veli TAN KIRTIS, Haluk SEN ; Girev Siireleri
I'er wil olup sicketin ortafn veya personeli
degildir.

1 3 Defa Yonetim Kurulu Toplantisina

katilinmistar,

: Sirketin 6 ayhk ve willik bilingolarna iliskin

kanuni defter kayitlan ve belgeleri incelenmistir.
Bahis konusu defler kayitlan ve belgelerin gergek
durumu yvansitn goeliimiistiir.

: Sirket Veznesi Diinem igin 4 kere sayilmug, sayim

neticesinde  filli kasa meveutlanmn  kavitlara
uygun oldufu gérilmistiir.

kayitlarinda  gibziiken teminatlann  ve
kiymetli evraklarm meveudiyeti kontrol edilmig
ve bunlann kayitlara wygun oldugu girillmistiir,

Tarafimiza intikal eden herhangi bir gikayet veya
yvolsuzluk olmamistir.

Indeks Bilgisayar Sistemleri Mihendislik Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi'nin 01.01.2009 -
31.12.2009 dénemi hesap ve iglemlerini Tiirk Ticaret Kanunu, ortaklifm esas stzlesmesi ve diger
mevzuat ile genel kabul giirmils muhasebe ilke ve standartlanina giire incelemis bulunmakiayiz.

Gorilstime gore igerifi benimsedifiim ekli 31.12.2009 tarihi itibariyle dizenlenmis bilingo ortakligin
amlan tarihteki gergek mali durumunu; 00.01.2009 — 31.12.2009 dinemine ait gelir tablosu, anilan
dineme ait fanlivet sonuglarin gerpege uygun ve dofra yansitmakta; kann dagitimi Snerisi yasalara ve

ortaklik esas sbzlesmesine uygun bulunmaktachr.

Bilingonun ve pelir mblosunun onavianmasin ve Yonetim Kurulu'nun aklanmasim onaylanmeza arz

ederiz.

Denetgi
Haluk SEN

2000 INDEX

Tiirkiye'nin Bilisim Kaynagi
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8. Bagimsiz Denetim Raporu

HRCD

AGD BAGIMSIZ DENETIM VE DANISMANLIK
SERBEST MUHASEBECT MALI MUSAVIRLIK A5

BAGIMSIZ DENETIM RAPORU

Indeks Bilgisayar Sistemleri Mihendislik Sanayi ve Ticarel Anonim Sirketi
Yonetim Kurulu'na;

Indeks Bilgisayar Sistemler Mihendislik Sanay ve Ticarel Anonim Sifketi (Sirfket) 31 Arahk 2009 fanhi itibariyle
hazwlanan ve ekte yer alan konsolide bilangosunu ve aymi larihie sona eren yila ail konsolde gelir tablosunu,
tzsermaye dedigim lablosunu ve nakit akim fablosunu, dnemli muhasebe politikalannin dzetini ve dipnotlan
denetiemes bulunuyornsz,

Finansal Tablolarla ligili Olarak lgletme Yénetiminin Sorumiulugu

|sietme yonetimi finansal tablolann Sermaye Piyasas) Kurulu'nca yayimlanan finansal raporlama standarilanna
gore hazirlanmas: ve dinist bir gekilde sunumundan sorumiudur, Bu sorumiuluk, finansal tablolann hata veya hile
ve usulsiziikien kaynaklanan dgnembli yanhishklar igermeyecek bigimde hazrlanarak, gercedi dinist bir sekilde
yansitmasim  saglamak amaciyla gerekl ic kontrol sisteminin tasarlanmasim, uygulanmasin ve  devam
eftinimesini, kosullann gerektirdigi muhaseba tahminkerinin yapilmasin ve uygun muhasebe politikalanmn
segiimesini ipermektedin

Bagimsiz Denetim Kurulugunun Sorumiulugu

Sorumlulugumuz, yaptigimiz bagimswz denetime dayanarak bu finansal tablolar hakkinda gomug baldinmektir.
Bagimsiz denetimimiz, Sermaye Piyasas: Kurulu'nca yayimlanan bajimsiz denetim standartlanna uygun olarak
gergeklestinimigtic, Bu standartiar, etik idkelere uyulmasim ve baimsaz denetimin, finansal tablolann gerged
dogru ve dirist bir bigimde yansitip yansimadids konusunda makul bir glvencey sajlamak (zere plantanarak
yirttiilmesim gerektirmekieds

Bagimsiz denetimimiz, finansal tablolardaki tutarlar ve dipnottar e gl bagimsiz denetim kanih toplamak
amaciyla, bafymsiz denetim tekniklerinin kullaniimasini icermektedir. Bagimsiz denetim teknikleninin segimi,
firansal tablolanin hata veya hileden ve usulsiiziiklen kaynaklamp kaynakianmadid hususu da dahil cimak Gzere
tnemb yanhghk icenip icermedidine dair risk degerendirmesini de kapsayacak sekilde, mesleki kanaatimize gore
yapimigtir, Bu risk deferendirmesinde, igletmenin i kontrod sistemi goz Gnlinde bulunduruimustur, Ancak,
amacimiz ig kontrel sisteminin etkinligi hakkinda goris vermek dedil, bagimsiz denetm teknikbenin kogullara
uygun olarak tasarlamak amaciyla, igletme yinetimi tarafindan hazidanan finansal tablolar e &g kontrol sistemi
arasindaki iliskiyi ontaya koymakbr Bagimsiz denebmimiz, aynca isletme ybnetimi taralindan benimsenen
muhasebe politikalan ile yapilan omemli muhasebe tahminlerinin we finansal tablolann bir bitin olarak
sunumunun wygunlugunun degerlendirilimesing de icermekiedir

Bagimsiz denetim sirasinda temin ettigimz bagimsiz denetim kanitlanmin, gorogimizin olusturulmasina yeterh
v uygun bir dayanak olusturduduna inaniyoruz

Giriis

Garigumize gore iligkieki mali tablolar Indeks Bilgisayar Sistemlen Mihendisik Sanays ve Ticarel  Anonim
Swrket'nin 31 Arahk 2005 tanhi itibanyle finansal dursmunu ve aymi lanhle sona eren yila ait finansal perdformansim,
Sermaye Piyasas) Kurulu'nea yayimianan finansal raporlama standartlan cercevesinde dogru ve diriest bir bigimde
yansitmaktadir

istanbul, 08 Mari 2010

An Independent Member of BAKER TILLY INTERNATIONAL
AGD BAGIMSIZ DENETIM VE DANISMANLIK .MMM, ALK,

|
AGD BAGIMSLE
SERBEST M ]
Metin ETKIN

Sorwmle Ortak Bas Denctgi

Beybi Giz Plaza Dereboyu Cd. Meydan 5k. No! 1 K:29 34398 Masiak [ [5T. Tei - (0212) 260 368 10 (Pbx) Faks: (0212) 290 38 14 E-mail; agd@agdmm, com
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9. Mali Tablolar ve Dipnotlar

01.01.2009 - 31.12.2009 Hesap Dénemine Ait Bagimsiz Denetimden gegcmis ve Sermaye Piyasasi Kurulunun Seri XI No: 29 sayili

tebligine uygun olarak dizenlenmis Konsolide Mali Tablolari ve Dipnotlari asagida bilgilerinize sunulmustur.

iNDEKS BILGISAYAR SiS. MUH. SAN. TiC. AS.
BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMIS
KONSOLIDE BILANCO

(Aksi belirtimedikge Turk Lirasi)

Cari Dénem

VARLIKLAR Dipnot Referanslari
31.12.2009
DONEN VARLIKLAR 405.654.269
Nakit ve Nakit Benzerleri 6 2.320.888
Finansal Yatirmlar 7 33
Ticari Alacaklar 10 229.494.807
-lliskili Taraflardan Alacaklar 10-37 624.262
-Diger 10 228.870.545
Finans Sektorl Faaliyetlerinden Alacaklar 12 -
Diger Alacaklar 11 1.355.562
-lliskili Taraflardan Alacaklar 11-37 1.205.509
-Diger 11 150.053
Stoklar 13 138.885.304
Canli Varliklar 14 -
Diger Donen Varliklar 26 33.597.675
(Ara Toplam) 405.654.269
Satis Amaciyla Elde Tutulan Duran Varliklar 34 -
DURAN VARLIKLAR 31.092.091
Ticari Alacaklar 10 =
Finans Sektort Faaliyetlerinden Alacaklar 12 -
Diger Alacaklar 11 51.844
Finansal Yatinmlar 7 64.894
Ozkaynak Yontemiyle Degerlenen Yatinmlar 16 -
Canli Varliklar 14 =
Yatinm Amacl Gayrimenkuller 17 -
Maddi Duran Varliklar 18 28.031.126
Maddi Olmayan Duran Varliklar 19 68.865
Serefiye 20 2.467.577
Ertelenmis Vergi Varligi 35 407.785
Diger Duran Varliklar 26 =
TOPLAM VARLIKLAR 436.746.360

ilisik agiklayici notlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayicisidir.

2000 INDEX
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Onceki Dénem

31.12.2008

304.632.656

9.127.181
33
188.627.787
2.835.700
180.792.087
1.642.204
1.566.810
75.394
80.206.412

30.029.039

304.632.656

31.094.450

41.386
188.208

27.837.991
85.583
2.467.577
473.705

335.727.106
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INDEKS BILGISAYAR SiS. MUH. SAN. TiC. AS.
BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMIiS
KONSOLIDE BILANCO

(Aksi belirtiimedikge Turk Lirasi)

KAYNAKLAR Dipnot Referanslari

Cari Dénem

31.12.2009

Onceki Dénem

31.12.2008

KISA VADEL| YUKUMLULUKLER

Finansal Boglar 8
Diger Finansal YUkimltlUkler 9
Ticari Borglar 10
-lliskili Taraflara Borclar 10-37
-Diger 10
Diger Borclar 11
-lliskili Taraflara Borclar 11-37
-Diger 11
Finans Sektort Faal.den Borglar 12
Devlet Tesvik ve Yardimlar 21
Doénem Kari Vergi YUkamIdlugu 89
Borg Karsiliklar 22
Diger Kisa Vadeli YUkdmlultkler 26
(Ara Toplam)
Satis Amaciyla Elde Tutulan Duran Varliklara 34

iliskin Yukimldlikler

UZUN VADELi YOKUMLULUKLER

Finansal Borclar 8
Diger Finansal YUkimldlUkler 9
Ticari Borglar 10
Diger Borclar 11
Finans Sektort Faaliyetlerinden Borglar 12
Devlet Tesvik ve Yardimlari 21
Borc Karsiliklar 22
Kidem Tazminati Karsiligi 24
Ertelenmis Vergi YUkimlGlugu 88
Diger Uzun Vadeli YUkdmlulukler 26
OZKAYNAKLAR

Ana Ortakliga Ait Ozkaynaklar 27

Odenmis Sermaye
Karsilikli istirak Sermaye Duizeltmesi (-)
Sermaye Enflasyon DUzeltmesi Farklari
Hisse Senedi ihrag Primleri
Deger Artis Fonlari
Yabanci Para Cevrim Farklari
Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekler
Gegmis Yillar Kar/Zararlari
Net Dénem Kari/Zarari
Azinlik Paylar 27

TOPLAM VARLIKLAR

ilisik agiklayict notlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayicisidir.
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313.007.623

22.155.856

265.080.401
6.760.191
258.320.210
8.239.654
1.182.299
7.057.355

1.630.656
3.382.919
12.618.137

313.007.623

10.962.332

10.313.062

649.270

112.776.405

104.023.844
56.000.000

241113

4.183.406
27.664.383
16.934.942

8.752.561

436.746.360

228.447.874

29.313.641

182.635.774
7.692.654
174.843.121
6.015.877
1.171.590
4.844.287

748.403
2.812.126
7.022.053

228.447.874

12.146.917

11.644.576

502.341

95.132.315

88.088.902
56.000.000

241113

3.972.255
22.808.705
5.066.829
7.043.413

335.727.106



INDEKS BILGISAYAR SiS. MUH. SAN. TiC. AS.
BAGIMSIZ DENETIMDEN GECMIS

KONSOLIDE GELIR TABLOSU

(Aksi belirtiimedikge Turk Lirasi)

Dipnot Referanslari

Cari Dénem
01.01.2009

2000 INDEX

Tiirkiye'nin Bilisim Kaynagi

Onceki Donem
01.01.2008

SURDURULEN FAALIYETLER

Satis Gelirleri

Satiglarin Maliyeti (-)

BRUT KAR/ZARAR

Pazarlama, Satis ve Dagitm Giderleri (-)
Genel Yonetim Giderleri (-)

Diger Faaliyet Gelirleri

Diger Faaliyet Giderleri (-)

FAALIYET KARI/ZARARI

Ozkaynak Yontemiyle Degerlenen Yatinmlarin
Kar/Zararlarindaki Paylar

Finansal Gelirler

Finansal Giderler (-)

SURDURULEN FAALIYETLER VERGI ONCESi KARI/ZARARI
Surdirilen Faaliyetler Vergi Gelir/Gideri

- Dénem Vergi Gelir/Gideri

- Ertelenmis Vergi Gelir/Gideri

SURDURULEN FAALIYETLER DONEM KARI/ZARARI
DURDURULAN FAALIYETLER
Durdurulan Faaliyetler Vergi Sonrasi Donem Kari/Zarari

DONEM KARI/ZARARI
Diger Kapsamli Gelir

DIGER KAPSAMLI GELIR(VERGI SONRASI)

TOPLAM KAPSAMLI GELIR
Doénem Kar/Zararinin Dagilimi
Azinlik Paylari

Ana Ortaklik Paylari

Toplam Kapsamli Gelirin Dagilimi
Azinlik Paylari

Ana Ortaklik Paylari

Hisse Basina Kazang

ilisik aciklayict notlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayicisidir.

28
28

29
29
31
31

32
33

35
35

27
27

27
27

31.12.2009

1.087.422.382
(1.023.117.198)
64.305.184
(11.173.103)
(12.767.710)
353.339
(948.369)

39.769.341

28.286.140
(45.663.848)

22.391.633
(4.747.543)
(4.681.623)

(65.920)

17.644.090

17.644.090

17.644.090

1.709.148
15.934.942

1.709.148
15.934.942

0,2846

31.12.2008

927.892.557
(876.907.534)
50.985.023
(13.087.682)
(11.565.165)
394.908
(500.506)

26.226.578

24.972.071
(44.435.529)

6.763.120
(1.589.160)
(1.580.819)

(8.341)

5.173.960

5.173.960

5.173.960

107.131
5.066.829

107.131
5.066.829

0,0905
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INDEKS BILGISAYAR SiS. MUH. SAN. TiC. AS.
BAGIMSIZ DENETIMDEN GEGMIS
KONSOLIDE GELIR TABLOSU

(Aksi belirtiimedikge Turk Lirasi)

81

KONSOLIDE NAKIT AKIM TABLOLARI (TL)

A) ESAS FAALIYETLERDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMLARI

Siirdiriilen Faaliyetler Vergi Oncesi Kari

Duzeltmeler:

Amortisman (+)

Kidem Tazminati Karsiligindaki Artis (+)

Alacaklar Reeskont Tutari (+)

Cari Ddnem SUpheli Alacak Karsiligr (+)

Konusu Kalmayan Stpheli Alacak Karsiligi (-)

Stok Deger Dusus Karsiligi (+)

Borg Senetleri Prekontu (-)

istirak Deger DisUKIGgU Karsilgi(-)

Sabit Kiymet Satis (Kar)/Zararlari

isletme Sermayesinde Degisikler Oncesi Faaliyet Kari (+)

Ticari islemlerdeki ve Diger Alacaklardaki Artis(-)

Stoklarda azalig(+)

Alim Satim amagl Menkul Kiymetlerdeki artis (-)
Ticari Borglardaki Ve Diger Borglardaki azalig(-)
Esas Faaliyet ile ilgili Olusan Nakit (+)

Faiz Odemeleri (-)

Vergi Odemeleri (-)

Diger Artiglar/Azaliglar (+)/(-)

Esas Faaliyetlerden Kaynaklanan Net nakit

B) YATIRIM FAALIYETLERINDEN KAYNAKLANAN NAKIT AKIMI
Mali Duran Varlik almlari neti (-)

Maddi duran varlik alimlari (-)

Maddi Duran Varlk Satislarindan Elde Edilen Nakit

Tahsil Edilen Faizler (+)

Tahsil Edilen TemettUler (+)

Yatinm faaliyetlerinde kullanilan nakit

C)FINANSMAN FAALIYETLERINDEN KAYNALANAN NAKIT AKIMLARI
Sermaye Artinmindan Kaynaklanan Nakit

Hisse Senedi ihraglar Nedeniyle Olusan Nakit Girisleri (+)

Kisa vadeli mali borglardaki artis (+)

Uzun vadeli mali borglardaki artis (+)

Odenen Temettler (-)

Finansman Faaliyetlerden Kaynaklanan Nakit

Nakit ve Benzerlerinde Meydana Gelen Net Artis

DONEM BASI NAKIT DEGERLER

DONEM SONU KASA VE BANKALAR

Dipnot Referanslari

Not:18-19
Not:24
Not:10
Not: 10

Not:13
Not:10

Not:10-11

Not:13

Not:10-11

Not:35

Not:18-19

Not:8
Not:8

Not:6
Not:6

ilisik agiklayic notlar bu konsolide finansal tablolarin tamamlayicisidir.

Cari Dénem

01.01.2009
31.12.2009

22.391.633

698.376
146.929
(368.166)
1.748.530
(223.830)
(166.845)
1.794
24.228.421
(46.971.198)
(58.455.063)
84.935.249

(3.899.370)
2.721.553
2.559.592

(898.843)
22,257

(876.586)

(7.157.785)
(1.331.514)
(8.489.299)
(6.806.293)
9.127.181
2.320.888

Onceki Dénem

01.01.2008
31.12.2008

6.763.120

630.043
7.027
(461.348)
1.006.115
640.980
(661.632)

7.924.305
(3.220.550)
19.682.059

(19.064.203)

(1.044.089)
164.217
4.431.739

(513.389)
30.679

(482.710)

53.900
1.190.101
(3.199.213)
(1.955.212)
1.993.818
7.133.364
9.127.181



“JIpISIOIAB|LIBLLIE) ULIBIO|CRY NG Je)lou IDIABIde YISt

2000 INDEX
Tiirkiye'nin Bilisim Kaynagi

GleeeL’'a6  ELVEV0°L 628°990°'G  G0.L'808°¢2 GG2'2L6°¢ - - (14 74 000°000°9S L2-10N 8002°¢L'LE
096°€LL'S LEL 20k 6¢8'990'G - - - - 11ey Wauop JeN
_ - - - - - - - - 1ouezey Sijes yeull$| %89s|1p3 ane|| ahakewsas

- - - - - - = - - 1)1} WiA33 eled 19UBGRA

(¢12661€) = = (€12661¢) = = - - - 1S8LIaPQ NHaWa |
- = = (622°0€5) €21 085 - - - - 18|13)SUEL} BJ3]%8PaA
- = (9zz6v9cl)  9eceraecl = = - - - Jo|IajsueI) eulie|RY JejIA Siwden
- - - - - - - - 1Wie shewsss
89G°/GL°€6  ¢82°9€6'9 9¢2¢°6¥9°¢L GL¥'688°ElL rAS A - - el tve 000°000°9S L2-10N 8002°10°10
lepjeufeyzg iRz / uey | uepieiez /ey | 13|qapaA Siwuepusty | vepped wpash Lepjed wiyszng | afeunag | uejsueisjay
wejdoj waugqg 18N | JeqpA Siwday uejuily uepiey eled 1aueqex afewsag | Siwuap, joudig e
30aITOSNOX
o 2
< % GOv'9LL°2LL  19G°2GL°8 26 vE6'GL  €8E°¥99°LC 901°e8L’v - - L IvE 000°000°9S L2-10N 6002°¢t L€
N —
L @ - . .
[ < 060779'L} 87L60L L ChEPEE'GH - - - - - - 1Jex Wauop 18N
2 S
% wE - - - - - - - - - 11e[/B} WIA33 eled I19UBGRA
T 2.6
2O - - - - - - - - - 1S8WaPQ NHBLA |
SHo3
- O w ©
L z>3 - - - (15 ) 15k°He - - - - JaIIBJSUEL] BIS[YBPA
7] _._DL AMn x
(v :
M = m _n_luu = = (628'990G)  628'990°'G = - - - - Jo|IajSuBI) euLIelIRY J]|IA Siwdsn
Lo
BwzNx g _ . - . . . i y
=503 IWLINIe 8ABWIAS
Jow g
o W = = GleZeLe6  ELbev0’. 628°990°G  S0L°808°2¢ GG2°2L6°¢ - - eeL’ e 000°000°9S L2-10N 6002°10° L0
NS0T
W M (2IESHll iepjeufeyzq uejfed | 1eiez / uey | uepieiez /ey | 13|qapaA Siwuejusty | vepyed wyash |wid deay) |uepped wiszng | afewnag | uejsueisjay S019vL WISIDIA XYNAVYIZO
Ia) G Z g wejdoj yijuizy | wauoeq i8N | 1eliA Siwday uejiAy uepiey eled 1aueqex 1pauasg assiH afewsag | Swwuapg joudig e =
= M m Akn = 30aITOSNOX

82




Tiirkiye'nin Bilisim Kaynagi

Mali Tablolara Ait Dipnotlar

1. SIRKET’IN ORGANIZASYONU VE FAALIYET KONUSU

indeks Bilgisayar Sistemleri Milhendislik Sanayi ve Ticaret A.S.1989 yilinda Tiirkiye’de kurulmus olup faaliyet konusu; her tiirli biligim
UrUnlerini yurtici ve yurtdisindan tedarik etmek suretiyle bilisim sektériinde faaliyet gdsteren bayilere toptan ticaretini yapmaktir. Sirket
Sermaye Piyasasi Kurulu'na (SPK) kayith olup Haziran 2004de hisselerinin %15,34( Istanbul Menkul Kiymetler Borsasina kote edilmistir.

31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2008 ve tarihleri itibariyle sirketin konsolidasyona tabi tutulan bagli ortakliklan asagida yer almaktadir:

Sirket ismi Faaliyet Alani Sermayesi Dogrudan Dolayh
istirak Orani % istirak Orani %

Datagate Bilgisayar Malzemeleri A.S. Bilgisayar ve aksamlari alim satimi 10.000.000 59,24 59,24
Neotech Teknolojik Urtinler Dag. A.S. Ev Elektronigi Urtnleri alm satimi 1.000.000 80,00 80,00
Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S.  Lojistik 5.000.000 99,99 99,99
Neteks lletisim Griinleri Dagitim A.S. Network Urtnleri alim satimi 1.100.000 50,00 50,00

Datagate Bilgisayar Malzemeleri A.S., Neotec_h Tekno_!ojik Urtinler Dag. A.S. ve Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S.‘nin mali tablolari
tam konsolidasyon yéntemine gore, Neteks lletisim Urtnleri Dagitim A.S.’nin mali tablolar ise oransal konsolidasyon ydntemine gore
konsolide ediimektedir.

Sirketin en buytk ortaklari Nevres Erol Bilecik (%41,06) ve Yunanistan’da mukim Pouliadis and Associates S.A. sirketidir (%35,56).
2009 yilinda c¢alisan grubun ortalama personel sayisi 289’dur (2008: 327 ). Sirketin personeli idari personeldir.

§irket’in ticari sicile kaytli a¢resi Ayazaga Mahallesi Cendere Yolu No:9/1 Sigli / istanbul’dur. Sirketin ana merkezi istanbul olup Ankara,
Izmir, Diyarbakir, Elazi§ ve Istanbul Atatiirk Hava Limani Serbest Bdlgesinde subeleri bulunmaktadir.

31 Aralik 2009 ve 31 Arallk 2008 tarihleri itibariyle Sirket’in bagl ortakliklarinin detayr asagidaki gosterilmistir:

Sirket ismi Faaliyet Alani Sermayesi Dogrudan Dolayh
istirak Orani % istirak Orani %

Datagate Bilgisayar Malzemeleri A.S. Bilgisayar ve aksamlari alim satimi 10.000.000 59,24 59,24

Neotech Teknolojik Urtinler Dag. A.S. Ev Elektronigi Urtnleri alm satimi 1.000.000 80,00 80,00

infin Bilgisayar A.S. Bilgisayar ve aksamlari alim satimi, 50.000 99,80 99,80
dis ticareti

Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S. Lojistik 5.000.000 99,99 ©1g e

Neteks lletisim Uriinleri Dagitim A.S. Network Urinleri alim-satim 1.100.000 50,00 50,00

Neteks Dis Ticaret Ltd. Sti.(*) Network Urtnleri alim-satimi 5.000 = 49,50

* Neteks Dis Ticaret Ltd. Sti. Neteks lletisim Uriinleri Dagiim A.S.’nin %99 oraninda bagh ortagidir.
Bundan bdyle konsolide mali tablolar ve dipnotlarinda sirket ve bagli ortakliklarn “Grup” olarak adlandirlacaktir.
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2. FINANSAL TABLOLARIN SUNUMUNA iLiSKIN ESASLAR

2.01 Sunuma iligkin Esaslar
Grup muhasebe kayitlarinin tutulmasinda ve kanuni mali tablolarin hazirlanmasinda SPK dizenlemeleri, Tirk Ticaret Kanunu
(“TTK”), Vergi Usul Kanunu (“VUK?”) ve Maliye Bakanligi tarafindan cikarilan Tekdlzen Hesap Plani’na uymaktadir.

Grubun ekteki konsolide mali tablolar Sermaye Piyasasi Kurulu’nun (“SPK”), 9 Nisan 2008 tarih ve 26842 sayilll Resmi Gazete'de
yayinlanan Seri: XI, No:29 sayill “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar Tebligi” hilkiimlerine uygun olarak haziranmistir.
Bu Teblig,1 Ocak 2008 tarihinden sonra sona eren ilk ara mali tablolardan gegerli olmak Uzere yUrurlige girmistir. Bu tebligin 5.
Maddesine gore isletmeler Avrupa Birligi tarafindan kabul edilen haliyle Uluslararasi Muhasebe/Finansal Raporlama Standartlar’ni
(“UMS/UFRS”) uygulamakla yUkdmli olup, finansal tablolarin Avrupa Birligi tarafindan kabul edilen haliyle UMS/UFRS’lere gére hazirlandigi
hususuna dipnotlarda yer verirler. Bu kapsamda, benimsenen standartlara aykiri olmayan, Turkiye Muhasebe Standartlan Kurulu’nca
(“TMSK”) yayimlanan Turkiye Muhasebe/Finansal Raporlama Standartlar (“TMS/TFRS”) esas alinir.

Dolayisiyla ilisikteki mali tablolar SPK Seri: XI, No: 29 sayili teblige gére hazirlanmis olup mali tablolar ve dipnotlar, SPK tarafindan 14
Nisan 2008 tarihli duyuru ile uygulanmasi zorunlu kilinan formatlara uygun olarak sunulmustur.

1 Ocak - 31 Aralik 2009 hesap ddnemine ait konsolide finansal tablolar, 08.03.2010 tarihinde Yonetim Kurulu tarafindan onaylanmistir.

2.02 Yiiksek Enflasyon Dénemlerinde Mali Tablolarin Diizeltiimesi

Sermaye Piyasasi Kurulu’nun 17 Mart 2005 tarih 11/367 nolu karari ile yiksek enflasyon dénemi 2005 yili itibariyle sona ermis olup
01 Ocak 2005 tarihinden itibaren ekli mali tablolar herhangi bir dlizeltme islemine tabi tutulmamistir. Ekli mali tablolardaki parasal olmayan
kiymetler Uluslararasi Muhasebe Standardi 29 “Yiksek Enflasyonist Ekonomilerde Finansal Raporlama” prensiplerine uygun olarak 31
Aralik 2004 tarihine kadar tasinmis olan degerleri Gzerinden mali tablolarda yer almaktadir.

2.03 Konsolidasyon Esaslar

Bagl Ortakliklar, Sirket’in ya dogrudan ve / veya dolayl olarak sahip oldugu hisseler neticesinde sézkonusu sirketlerdeki hisselerle ilgili
toplam oy kullanma hakkinin %50’den fazlasini kullanma yetkisi vasitasiyla; veya oy kullanma hakkinin %50’den fazlasini kullanma
yetkisine sahip olmamakla birlikte mali ve isletme politikalar tzerinde fiili hakimiyet etkisini kullanmak suretiyle mali ve isletme politikalarini
Sirket’in menfaatleri dogrultusunda kontrol etme yetkisi ve glictiine sahip oldugu sirketleri ifade eder.

Bagl ortakliklarin bilango ve kar/zarar tablolarn sirketin mali tablolari ile tam konsolidasyon ydntemi kullanilarak konsolide edilmistir.
Sirket’in aktifinde yer alan bagl ortakliklarin kayith degeri ile bagl ortakliklarin 6zsermayeleri karsilikli olarak netlestiriimis ayni zamanda
sirket ile bagli ortakliklar arasindaki grup ici islemler ve bakiyeler konsolidasyon sirasinda silinmistir.

Azinlik haklari, azinlik hissedarlarinin bagl ortakliklarin net aktiflerindeki ve dénem faaliyet sonuclarindaki payini gosterir. Bu detaylar
konsolide bilanco ve kar/zarar tablosundan ayri olarak gésterilir. Azinlik haklarina ait zararlar bagl ortakliklarin hisselerine ait azinlik
cikarlarindan fazla ise, azinligin baglayici yakumldltkleri olmadigi takdirde azinliklara ait zararlar cogunlugun ¢ikarlari aleyhine sonuglanabilir.

Sirket’in ortak kontroliinde olan ve finansal ve faaliyet politikalari tizerinde dnemli derecede etkisi bulunan sirketler ise misterek yénetime
tabi ortakliklar olarak tanimlanmistir.

31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihleri itibariyle Sirket’in bagl ortakliklarinin detay asagidaki gdsterilmistir:

Sirket ismi Faaliyet Alani Sermayesi Dogrudan Dolayli
istirak Orani % istirak Orani %

Datagate Bilgisayar Malzemeleri A.S. Bilgisayar ve aksamlar alim satimi 10.000.000 59,24 59,24

Neotech Teknolojik Urtinler Dag. A.S. Ev Elektronigi Grtnleri alim satimi 1.000.000 80,00 80,00

infin Bilgisayar A.S. Bilgisayar ve aksamlari alm satimi, 50.000 99,80 99,80
dis ticareti

Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S. Lojistik 5.000.000 99199 99,99

Neteks lletisim Uriinleri Dagitim A.S. Network Urlinleri alim-satimi 1.100.000 50,00 50,00

Neteks Dis Ticaret Ltd. Sti.(*) Network Urtnleri alm-satimi 5.000 = 49,50

* Neteks Dis Ticaret Ltd. Sti. Neteks lletisim Uriinleri Dagiim A.S.’nin %99 oraninda bagli ortagidr.
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Datagate Bilgisayar Malzemeleri A.S., Neotech Teknolojik Urlinler Dag. A.S. ve Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S.‘nin mali tablolari
tam konsolidasyon yéntemine gére, Neteks lletisim Uriinleri Dagitim A.S.’nin mali tablolari ise oransal konsolidasyon yéntemine gére
konsolide edilmektedir.

Bagli ortakliklarin bilanco ve gelir tablolari tam konsolidasyon ve oransal konsolidasyon yéntemlerine gére konsolide edilmis ve Sirket’in
sahip oldugu bagl ortakliklarin kayith degeri ile 6zsermayeleri karsilikli olarak netlestirilimistir. Ayni sekilde Sirket ile bagli ortakliklar
arasindaki grup ici islemler ve bakiyeler konsolidasyon sirasinda karsilikli olarak elimine edilmistir.

Azinlik haklari, azinlik hissedarlarinin bagl ortakliklarin net aktiflerdeki ve dénem faaliyet sonuclarindaki payini gosterir. Bu detaylar
konsolide bilango ve gelir tablosunda ayri olarak gdsterilir. Azinlik haklarina ait zararlar bagl ortakliklarin hisselerine ait azinlik ¢ikarlarindan
fazla ise, azinh@in baglayici yikumltlikleri olmadigi takdirde azinliklara ait zararlar cogunlugun cikarlari aleyhine sonuclanabilir.

Konsolidasyona dahil edilmeyen ana ortaklik ve bagl ortaklik ile sermaye, yonetim ve denetim bakimindan iliskili bulunan ortakliklar
asagidaki gibidir:

Bagh Ortaklik Ad istirak istirak
%’si Tutan YTL

infin Bilgisayar Ticaret A.S. 99,80 62.419
Neteks Dis Ticaret Ltd. Sti.(*) 49,50 2.475
Toplam istirak Tutari 64.894

* Neteks Dis Ticaret Ltd. Sti. Neteks lletisim Uriinleri Dagitim A.S.’nin %99 oraninda bagli ortagidir.

infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve Neteks Dis Ticaret Limited Sirketi isletmelerinin gerek kiiciik olmasi gerekse faaliyet hacminin diistik
olmasi dolayisiyla ve konsolide mali tablolart dnemli dlglide etkilememesi nedeni ile konsolidasyon kapsami disinda tutulmustur. Bu
bagl ortakliklar, konsolide finansal tablolarda, satimaya hazir finansal varliklar olarak siniflandiriimiglardir.

2.04 Karsilastirmali Bilgiler ve Onceki Dénem Tarihli Mali Tablolarin Diizeltiimesi
Gerektigi durumlarda cari ddnem mali tablolarindaki siniflandirma degisiklikleri, tutarll olmasi agisindan énceki dénem mali tablolarina
da uygulanir.

Grubun 31.12.2009 tarihli bilangosuna karsilastirma olarak verilen 31.12.2008 bilangosunda dénem kar zararini ve 6zkaynak toplamlarini
degistirmeyen bazi siniflandirmalar yapilmistir.

- 31.12.2008 tarihli bilancosunda Diger Dénen Varliklar icerisinde gdsterilen Pesin Odenen Vergi ve Fonlar, Dénem Kari Vergi
YUOkUmIUlagu kaleminin icerisinde gosterilmistir.

2.05 Netlestirme / Mahsup

Mali tablolarda yer alan finansal varliklar ve yaktmltlUkler, ilgili degerleri netlestirmeye izin veren yasal bir yetkinin olmasi ve degerlerin
net olarak gdsteriimesi hususunda bir niyetin olmasi ya da varligin gerceklesmesi ile borcun yerine getiriimesinin ayni anda olmasi
durumunda mali tablolarda net degerleri Gzerinden gosteriimektedirler.

2.06 Muhasebe Politikalarinda Degisiklikler

Gerekli olmasi veya grubun mali durumu, performansi veya nakit akimlar Gzerindeki islemlerin ve olaylarin etkilerinin mali tablolarda daha
uygun ve guvenilir bir sunumu sonucunu doguracak nitelikte ise muhasebe politikalarinda degisiklik yapilir. Muhasebe politikalarinda
yapilan degisikliklerin dnceki dénemleri etkilemesi durumunda, s6z konusu politika hep kullanimdaymig gibi mali tablolarda geriye dénik
olarak da uygulanir.

2.07 Muhasebe Tahminlerindeki Degisiklikler ve Hatalar

Grup benzer nitelikteki islemleri, diger olaylar ve durumlari tutarl olarak konsolide finansal tablolara alir, degerler ve sunar. Muhasebe
politikalarinda yapilan énemli degisiklikler ve tespit edilen 6nemli muhasebe hatalari geriye ddntk olarak uygulanir ve énceki dénem
finansal tablolari yeniden dizenlenir. Muhasebe tahminlerindeki degisiklikler, yalnizca bir déneme iligkin ise, degisikligin yapildigi cari
dénemde, gelecek ddnemlere iligkin ise, hem degisikligin yapildigr dénemde hem de gelecek dénemlerde, ileriye yonelik olarak uygulanir.

Cari dénem faaliyet sonucuna bir etkisi olan veya sonraki dénemlere etkisi olmasi beklenen muhasebe tahminindeki bir degisikligin
niteligi ve tutar finansal tablo dipnotlarinda, gelecek dénemlere iliskin etkinin tahmininin mimkdn olmadidi haller disinda, aciklanir.
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2.08 Onemli Muhasebe Politikalarinin Ozeti

2.08.01 Haslilat

Gelirler, gelir tutarinin glvenilir sekilde belirlenebilmesi ve islemle ilgili ekonomik yararlarin Grup tarafindan tasarruf edilebilmesinin
muhtemel hale gelmesi Uzerine ve alinan veya alinabilecek bedelin gercede uygun degeri Uzerinden tahakkuk esasina gore kayitlara
alinir. Gelirler PC, diz UstU bilgisayar, elektronik ev Grlinleri, networking UrlUnleri gibi bilgisayar ve bilgisayar aksamlari satislarindan
olusmaktadir. Satislarin tamami bayiler kanali ile yapiimakta olup nihai kullanicilara mal satisi gerceklestirimemektedir. Net satiglar, mal
satiglarindan iade ve satig iskontolarinin dtistimesi suretiyle bulunmustur.

Mallarin satisindan elde edilen gelir, asagidaki sartlar karsilandiginda muhasebelestirilir:
e Grubun mulkiyetle ilgili tim énemli riskleri ve kazanimlari aliciya devretmesi,
e Grubun mulkiyetle iliskilendirilen ve stregelen bir idari katiliminin ve satilan mallar Gzerinde etkin bir kontrolinin olmamasi,
e Gelir tutaninin gtvenilebilir bir sekilde dlculmesi,
* islemle iligkili olan ekonomik faydalarn isletmeye akisinin olasi olmasi,
* islemden kaynaklanacak maliyetlerin glivenilebilir bir sekilde dlgtimesi.

Faiz geliri, kalan anapara bakiyesi ile beklenen émrt boyunca ilgili finansal varliktan elde edilecek tahmini nakit girislerini s6z konusu
varhgin kayith degerine indirgeyen efektif faiz orani nispetinde ilgili ddnemde tahakkuk ettirilir.

Satiglar icerisinde énemli bir finansman unsurunun bulunmasi durumunda makul bedel gelecekte olusacak nakit akimlarinin finansman
unsuru icerisinde yeralan gizli faiz orani ile indirgenmesi ile tespit edilir. Fark tahakkuk esasina gére mali tablolara yansitilir.

2.08.02 Stoklar

Stoklar elde etme maliyeti veya net gerceklesebilir degerin disik olaniyla mali tablolarda yansitilir. Grubun stoklari PC, diz Ustl bilgisayar,
elektronik ev UrUnleri, networking UrUnleri gibi bilgisayar ve bilgisayar aksamlarindan olusmaktadir. Maliyet FIFO metodu ile hesaplanmaktadir.
Net gerceklesebilir deger, grubun satis fiyatindan tahmini satis masraflarinin diistimesiyle bulunur.

2.08.03 Maddi Varliklar

Maddi duran varliklar, 1 Ocak 2005 tarihinden énce satin alinan kalemler icin 31 Aralik 2004 tarihi itibariyle enflasyonun etkilerine gore
dUzeltiimis maliyet degerlerinden; 2005 ve sonrasinda alinan kalemler icin maliyet degerlerinden birikmis amortismanin distlmesi suretiyle
mali tablolarda tasinir. Amortisman, normal amortisman yéntemi ile, her bir aktifin maliyetini iz bedel degerine getirmek Uzere ekonomik
Omudrler esas alinarak asagidaki oranlara gére hesaplanmaktadir.

CiNsi 31.12.2009 ORAN (%) 31.12.2008 ORAN (%)

Yeralti ve YerUstl Dizenleri 10 10
Binalar 2 2
Makine ve Tesisler 20-10 20-10
Nakil Vasitalari 20-10 20-10
Doseme ve Demirbaslar 20-10 20-10
Ozel Maliyet 20-10 20-10

Arazi ve arsalar i¢in sinirsiz d&mdrleri olmasi sebebiyle amortisman ayrimamaktadir.

Bir maddi duran varligin kayith degeri, tahmini geri kazanilabilir tutarindan fazla ise, karsilik ayriimak suretiyle defter degeri, geri kazanilabilir
degerine indirilir.

Sabit kiymetlerin satisi dolayisiyla olusan kar ve zararlar net defter degerleriyle satis fiyatinin karsilastirimasi sonucunda belirlenir ve
faaliyet karina dahil edilir.

Bakim ve onarim giderleri gerceklestigi tarinte gider yazilir. Eger bakim ve onarim gideri ilgili aktifte genisleme veya gdzle géruntr bir
gelisme sagliyorsa aktiflestirilir.

2.08.04 Maddi Olmayan Varliklar

Maddi olmayan varliklar, 1 Ocak 2005 tarihinden &nce satin alinan kalemler icin enflasyonun etkilerine gére duzeltimis maliyetlerinden
ve 1 Ocak 2005’ten sonra satin alinan kalemler icin satin alim maliyet degerinden, birikmis itfa ve tUkenme paylarn distimuis olarak
ifade edilirler.

Maddi olmayan duran varliklar bilgisayar programlari ve haklari icermektedir.

itfa ve tikenme paylar bes yil ile on yillik siirelerde normal amortisman ydéntemiyle hesaplanir.
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2.08.05 Varliklarda Deger Dusuklugu

Maddi duran varliklar ile maddi olmayan duran varliklari da iceren diger duran varliklarin kayith degerlerinin herhangi bir olay ve degisiklik
sonucunda geri kazanm tutarlarinin altinda kalip kalmadigi incelenir. Net satis fiyati ile kullanim degerinin ylksek olani olarak belirlenen
geri kazanim tutarinin, kayrth degerin altinda kalmasi durumunda, kayith degeri geri kazanim tutarina getirecek deger distklugu mali
tablolara dahil edilir.

2.08.06 Arastirma Gelistirme Giderleri
Yoktur.

2.08.07 Bor¢glanma Maliyetleri

Borclanma giderleri genel olarak olustuklar tarihte giderlestirimektedirler. Borglanma giderleri, bir varligin elde ediimesiyle, yapimiyla
veya Uretimiyle dogrudan iliskilendirilebiliyor ise aktiflestiriimektedirler. Borclanma giderlerinin aktiflestirimesi, harcamalar ile borclanma
giderleri gerceklestigi zaman baslar, ilgili varlik kullanima hazir hale gelene kadar devam eder. Borglanma giderleri, varliklarin amaglanan
kullanimlarina hazir olduklari zamana kadar aktiflestiriimektedirler. Borglanma giderleri, faiz giderleri ve borclanma ile ilgili diger maliyetleri
icermektedir. Sirketin aktiflestirilen finansman maliyeti bulunmamaktadir.

2.08.08 Finansal Araclar

(i) Finansal varliklar

Finansal yatinmlar, gercege uygun deger farki kér -zarar hesaplarina yansitilan ve gercege uygun degerinden kayitlara alinan finansal
varliklar haricindeki varliklar olup gercege uygun piyasa degerinden alim islemiyle dogrudan iliskilendirilebilen harcamalar dusuldukten
sonra kalan tutar Uzerinden muhasebelestirilir.

Yatinmlar, yatinm araclarinin ilgili olduklari piyasa tarafindan belirlenen surelere uygun sekilde teslim edilmeleri kosulunu tasiyan bir
sb6zlesmeye bagll olarak islem tarihinde kayitlara alinir veya kayitlardan cikarilir.

Finansal varliklar “gercede uygun deger farki kér veya zarara yansitilan finansal varliklar”, “vadesine kadar elde tutulacak yatinmlar”,
“satilmaya hazir finansal varliklar” ve “ kredi ve alacaklar” olarak siniflandirilir.

Etkin faiz yéntemi;

Etkin faiz yontemi, finansal varligin itfa edilmis maliyet ile degerlenmesi ve ilgili faiz gelirinin iliskili oldugu déneme dagitimasi yontemidir.
Etkin faiz orani; finansal aracin beklenen émri boyunca veya uygun olmasi durumunda daha kisa bir zaman dilimi stresince tahsil
edilecek tahmini nakit toplaminin, ilgili finansal varligin tam olarak net bugtinkt degerine indirgeyen orandir.

Gergege uygun deger farki kar-zarar hesaplarina yansitilan finansal varliklar disinda siniflandirilan finansal varliklar ile ilgili gelirler etkin
faiz yontemi kullanmak suretiyle hesaplanmaktadir.

a) Gercege uygun deger farki kdr veya zarara yansitilan finansal varliklar

Gercege uygun deger farki gelir tablosuna yansitilan finansal varliklar; alim-satim amaciyla elde tutulan finansal varliklardir. Bir finansal
varlik kisa vadede elden ¢ikarimasi amaciyla edinildigi zaman s6z konusu baglik altinda siniflandirilir. Finansal riske karsi etkili bir koruma
araci olarak belirlenmemis olan tirev Grlnleri teskil eden bahse konu finansal varliklar da gergede uygun deger farki kér veya zarara
yansitilan finansal varliklar olarak siniflandirilir. Bu baslk altinda yer alan varliklar, dénen varliklar olarak siniflandirilirlar.

b) Vadesine kadar elde tutulan finansal varliklar

Grubun vadesine kadar elde tutma olanagi ve niyeti oldugu, sabit veya belirlenebilir bir 65deme planina sahip, sabit vadeli bor¢clanma
araclari, vadesine kadar elde tutulacak yatinmlar olarak siniflandirilir. Vadesine kadar elde tutulacak yatirimlar etkin faiz yontemine gore
itfa ediimis maliyet bedelinden deger dUsuklugu tutan dastlerek kayitlara alinir ve ilgili gelirler etkin faiz yontemi kullaniimak suretiyle
hesaplanir.

c) Satiimaya hazir finansal varliklar

Satilmaya hazir finansal varliklar (a) vadesine kadar elde tutulacak finansal varlik olmayan veya (b) alim satim amagli finansal varlik olmayan
finansal varliklardan olusmaktadir. Satiimaya hazir finansal varliklar kayitlara alindiktan sonra guvenilir bir sekilde dlcUlebiliyor olmasi
kosuluyla gergede uygun degerleriyle degerlenmektedir. Gergede uygun degeri glvenilir bir sekilde 6lglilemeyen ve aktif bir piyasasi
olmayan menkul kiymetler maliyet degeriyle gdsteriimektedir. Satiimaya hazir finansal varliklara iliskin kar veya zararlara ilgili ddnemin
gelir tablosunda yer verilmemektedir. Bu tUr varliklarin makul degerinde meydana gelen degisiklikler 6zkaynak hesaplari icinde
gosterilmektedir. ligili varligin elden cikarimasi veya deger diistkligi olmasi durumunda ézkaynak hesaplarindaki tutar kar / zarar olarak
gelir tablosuna transfer edilir. Satimaya hazir finansal varlik olarak sinflandirilan 8zkaynak araclarina yénelik yatinmlardan kaynaklanan
ve gelir tablosunda muhasebelestirilen deger dists karsiliklari, sonraki dénemlerde gelir tablosundan iptal edilemez. Satiimaya hazir
olarak siniflandirilan 6zkaynak araglan haricinde, deger diistklugu zarar sonraki dénemde azalirsa ve azalis deger dusukligu zararinin
muhasebelestirimesi sonrasinda meydana gelen bir olayla iliskilendirilebiliyorsa, énceden muhasebelestirilen deger dusikligu zarar
gelir tablosunda iptal edilebilir.

d) Krediler ve alacaklar

Sabit ve belirlenebilir &demeleri olan, piyasada islem gérmeyen ticari ve diger alacaklar ve krediler bu kategoride siniflandirilir. Krediler
ve alacaklar etkin faiz yontemi kullanilarak iskonto edilmis maliyeti Gzerinden deger dusukligu dustlerek gosterilir. Kredi ve alacaklar
Uzerindeki faizin dnemsiz olmasi durumunda kredi ve alacaklarin kayith degeri makul deger olarak kabul edilir.
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Finansal varliklarda deger dusukligu
Gercede uygun deger farki kar -zarar hesaplarina yansitilan finansal varliklar disindaki finansal varlik veya finansal varlik gruplari, her
bilanco tarihinde deger dusuklugune ugradiklarina iliskin gdstergelerin bulunup bulunmadigina dair degerlendirmeye tabi tutulur.

Finansal varligin ilk muhasebelestiriimesinden sonra bir veya birden fazla olayin meydana gelmesi ve sz konusu olayin ilgili finansal
varlik veya varlik grubunun gutvenilir bir bicimde tahmin edilebilen gelecekteki nakit akimlar Gzerinde yol agacadi olumsuz etki nedeniyle
ilgili finansal varligin deger dusukligine ugrayacagina iliskin tarafsiz bir géstergenin bulunmasi durumunda deger distklugu zarar
olusur. Kredi ve alacaklar icin deger dustkligu tutarn gelecekte beklenen tahmini nakit akimlarinin finansal varligin etkin faiz orani
Uzerinden iskonto edilerek hesaplanan bugunkU degeri ile defter degeri arasindaki farktir.

Bir karsilik hesabinin kullaniimasi yoluyla defter degeri azaltimis olan ticari alacaklar haricinde, butin finansal varliklarda meydana gelen,
deger dUsUKIGgU dogrudan ilgili finansal varligin kayith degerinden dusultr. Ticari alacagin tahsil edilememesi durumunda s6z konusu
tutar karsilik hesabindan dustlerek silinir. Karsilik hesabindaki degisimler gelir tablosunda muhasebelestirilir.

Satilmaya hazir 6zkaynak araglar haricinde, deger diisUklUgu zarar sonraki dénemde azalirsa ve sdzkonusu azalis deger distklugu
zararinin muhasebelestiriimesi sonrasinda meydana gelen bir olayla iliskilendirilebiliyorsa, 6nceden muhasebelestiriimis olan deger
disukIagu zarari, deger dusUkligunun iptal edilecegi tarihte, yatinmin; deger distkltigunidn hic muhasebelestiriimemis olmasi haline
gbre ulasacagi itfa edilmis maliyet tutarini asmayacak sekilde gelir tablosunda iptal edilir.

Satilmaya hazir 6zkaynak araclarinin gercede uygun degerinde degder dlisUklugl sonrasinda meydana gelen artis, dogrudan 6zkaynaklarda
muhasebelestirilir.

Nakit ve nakit benzerleri
Nakit ve nakit benzeri kalemleri; nakit para, vadesiz mevduat ve satin alim tarihinden itibaren vadeleri 3 ay veya 3 aydan daha az olan,
hemen nakde cevrilebilecek olan ve énemli tutarda deger degisikligi riski tagsimayan ytksek likiditeye sahip diger kisa vadeli yatirmlardir.

(i) Finansal ytkdamldliikler

Grubun finansal yukumlUlUkleri ve 6zkaynak araclari, s6zlesmeye bagl dizenlemelere ve finansal bir yakimlUlugin veya 6zkaynaga
dayali bir aracin tanimlanma esasina gére siniflandirilir. Grubun tim borglari distldUkten sonra kalan varliklarindaki hakki temsil eden
sdzlesme dzkaynaga dayall finansal aractir. Belirli finansal yuktmltltkler ve 6zkaynaga dayall finansal araglar i¢in uygulanan muhasebe
politikalar asagida belirtilmistir.

Finansal yukUimltlUkler gercede uygun deder farki kér veya zarara yansitilan finansal yikimlUlUkler veya diger finansal yukumitlUkler
olarak sinflandirilir.

a) Gercege uygun deger farki kdr veya zarara yansitilan finansal yikdamiliiltikler

Gercede uygun deger farki kar veya zarara yansitilan finansal ytktmlUlikler, gercede uygun degeriyle kayda alinir ve her raporlama
déneminde, bilanco tarihindeki gercede uygun degere gore yeniden degerlenir. Gercege uygun degerlerindeki degisim, gelir tablosunda
muhasebelestirilir. Gelir tablosunda muhasebelestirilen net kazang ya da kayiplar, s6z konusu finansal yukimlulik icin 6ddenen faiz
tutarini da kapsar.

b) Diger finansal ytkdamililGkler
Diger finansal yukdmlultikler baslangicta islem maliyetlerinden arindirimis gercege uygun degerleriyle muhasebelestirilir.

Diger finansal yuktmltlUkler sonraki dénemlerde etkin faiz orani Uzerinden hesaplanan faiz gideri ile birlikte etkin faiz yontemi kullanilarak
itfa edilmis maliyet bedeli Uzerinden muhasebelestirilir. Diger finansal yukimitlUkler Uzerindeki faiz etkisinin énemsiz olmasi durumunda
bu borclarin kayith degeri, makul deger olarak kabul edilir.

Etkin faiz yontemi, finansal yakimldlugun itfa edilmis maliyetinin hesaplanmasi ve ilgili faiz giderinin iliskili oldugu déneme dagitiimasi
yontemidir. Etkin faiz orani; finansal aracin beklenen 6mrU boyunca veya uygun olmasi halinde daha kisa bir zaman dilimi sUresince
gelecekte yapllacak tahmini nakit ddemelerini tam olarak ilgili finansal yukimltligun net buginkt degerine indirgeyen orandir.

(iii) Tdrev finansal aracglar
Turev finansal araglarn ik olarak kayda alinmalarinda gercege uygun degeri kullaniimakta ve izleyen dénemlerde de gercege uygun
degeri ile degerlenmektedir. Grup dévizli borclarindan kaynaklanan risklerini minimize etmek icin zaman zaman vadeli islemler yapmaktadir.

2.08.09 Kur Degisiminin Etkileri

Grup, yabanci para cinsinden yapilan islemleri ve bakiyeleri TL'ye cevirirken islem tarihinde gecerli olan ilgili kurlan esas almaktadir.
Bilancoda yer alan yabanci para birimi bazindaki parasal varliklar ve borglar bilango tarihindeki déviz kurlari kullanilarak TL'ye gevrilmigtir.
Yabanci para cinsinden olan islemlerin TL’ye ¢cevrilmesinden veya parasal kalemlerin ifade edilmesinden dogan kur farki gider veya
gelirleri ilgili ddnemde gelir tablosuna yansitimaktadir. Grup genellikle mal almi yaptidi déviz cinsleri bazinda mal satislarini gerceklestirmektedir.
Dolayistyla 6nemli bir kur riski tagimamaktadir.
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2.08.10 Hisse Basina Kazanc
Hisse basina kar, net karin ilgili ddnem iginde mevcut hisselerin agirlikl ortalama adedine bélinmesi ile tespit edilir.

Turkiye'de sirketler, sermayelerini, hissedarlarina gecmis yil karlarindan dagittiklar “bedelsiz hisse” yolu ile arttirabilmektedirler. Hisse
basina kar hesaplanirken, bu bedelsiz hisse ihraci ¢cikariimis hisseler olarak sayilir. Dolayisiyla hisse basina kar hesaplamasinda kullanilan
agirlikli hisse adedi ortalamasi, hisselerin bedelsiz olarak ¢ikarlmasini geriye dénik olarak uygulamak suretiyle elde edilir.

2.08.11 Bilango Tarihinden Sonraki Olaylar

Grup; bilango tarihinden sonraki dizeltme gerektiren olaylarin ortaya ¢gikmasi durumunda, mali tablolara alinan tutarlar bu yeni duruma
uygun sekilde diizeltmekle yukumitdur. Bilanco tarihinden sonra ortaya ¢ikan diizeltme gerektirmeyen hususlar, mali tablo kullanicilarinin
ekonomik kararlarini etkileyen hususlar olmalari halinde mali tablo dipnotlarinda agiklanir.

2.08.12 Karsiliklar, Sarta Bagh Yukiamlulikler ve Sarta Bagh Varliklar

Karsiliklar ancak ve ancak Grubun gecmisten gelen ve halen devam etmekte olan bir yikimltlugi (yasal ya da yapisal) varsa, bu
yukimlulik sebebiyle isletmeye ekonomik cikar saglayan kaynaklarin elden cikariima olasiligi mevcutsa ve yukimluligun tutarn gtvenilir
bir sekilde belirlenebiliyorsa kayitlara alinmaktadir. Paranin zaman igindeki deger kaybi 6nem kazandiginda, karsiliklar ileride olusmasi
muhtemel giderleri bugUnkU piyasa degerlerine getiren ve gereken durumlarda yukumlUluge 06zel riskleri de iceren vergi 6ncesi bir
iskonto oraniyla indirgenmis degeriyle yansitimaktadir. indirgenmenin kullanidigr durumlarda, karsiliklardaki zaman farkindan kaynaklanan
artis faiz gideri olarak kayitlara alinmaktadir. Karsilik olarak mali tablolara alinmasi gerekli tutarin belirlenmesinde, bilango tarihi itibariyle
mevcut yukimltligun ifa edilmesi igin gerekli harcama tutarinin en gercekei tahmini esas alinir. Bu tahmin yapilirken mevcut ttm riskler
ve belirsizlikler goz éntinde bulundurulmaldir.

Sarta bagl yukumlUldkler ve varliklar mali tablolara alinmamakta ancak mali tablo dipnotlarinda agiklanmaktadir. Sarta bagl yakimlalik
olarak isleme tabi tutulan kalemler icin gelecekte ekonomik fayda iceren kaynaklarin isletmeden ¢ikma ihtimalinin muhtemel hale gelmesi
durumunda, bu sarta bagh yukumlultk, gtvenilir tahminin yapilamadigr durumlar harig, olasiliktaki degisikligin oldugu dénemin mali
tablolarinda karsllik olarak mali tablolara alinir.

2.08.13 Kiralama islemleri
Kiraci Olarak Grup

Finansal Kiralama

Grup, finansal kiralama yoluyla edinmis oldugu ve mdlkiyetin battin dnemli risklerinin ve getirilerinin fiili olarak kiralama stiresi sonunda
Gruba gectigi sabit kiymetleri, kira baslangic¢ tarihindeki rayic degeri ya da, daha distkse minimum kira édemelerinin bilanco tarihindeki
buglnkl degeri Uzerinden bilangosuna yansitmaktadir.

Finansal kiralama isleminden kaynaklanan yikimlUlik kalan bakiye Gzerinde sabit bir faiz orani saglamak i¢in, denecek faiz ve anapara
borcu olarak aynistinimistir. Finansal kiralama islemine konu olan sabit kiymetin ilk ediniime asamasinda katlanilan masraflar maliyete
dahil edilir. Finansal kiralama yolu ile elde edilen sabit kiymetler tahmin edilen ekonomik dmdurleri Uzerinden amortismana tabi tutulur.

Operasyonel Kiralama
Kiralayanin malin ttm risk ve faydalarini elinde bulundurdugu kira s6zlesmeleri operasyonel kiralama olarak adlandirilir. Bir operasyonel
kiralama igin yaplilan kiralama 6¢demeleri, kiralama suresi boyunca normal yonteme gére gider olarak kayitlara alinmaktadir.

Kiralayan Olarak Grup

Operasyonel Kiralama

Grup operasyonel kiralamaya tabi sabit kiymetleri bilangoda sabit kiymetin icerigine gore gdstermektedir. Operasyonel kiralama isleminden
kaynaklanan kiralama gelirleri, kiralama sUresi boyunca normal yéntemle gelir olarak kayitlara alinmaktadir. Bir operasyonel kiralamadan
gelir elde etmek igin yapilan ilk direkt maliyetler yapildiklar ddnemin gelir tablosunda gider olarak kayitlara alinmaktadirlar.

2.08.14 iliskili Taraflar
Bu rapor kapsaminda Grubun hissedarlari, bunlarin Ust dUzey yoneticileri, ayrica hissedarlar tarafindan kontrol edilen veya onlarla ilgili
olan diger sirketler iliskili kurulus olarak kabul edilmistir. lliskili taraflarla olan islemler mali tablo dipnotlarinda agiklanir.

2.08.15 Devlet Tegvik ve Yardimlan
Yoktur.

2.08.16 Yatinm Amacl Gayrimenkuller
Yoktur.
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2.08.17 Kurum Kazanci Uzerinden Hesaplanan Vergiler
Gelir vergisi gideri, cari vergi gideri ile ertelenmis vergi giderinin (veya gelirinin) toplamindan olusur.

Cari vergi

Cari yil vergi yakimlUligu, dénem karinin vergiye tabi olan kismi Gzerinden hesaplanir. Vergiye tabi kar, diger yillarda vergilendirilebilen
veya indirilebilen gelir veya gider kalemleri ile vergilendirilemeyen veya indirilemeyen kalemleri hari¢ tuttugundan dolayi, gelir tablosunda
belirtilen kardan farkliik gosterir. Grubun cari vergi yakimlUligu bilanco tarihi itibariyle yasallasmis ya da énemli élglide yasallagsmis vergi
orani kullanilarak hesaplanmistir.

Ertelenmig vergi

Ertelenen vergi yukumlUligu veya varlig, varliklarin ve yukamlulUklerin mali tablolarda gosterilen tutarlar ile yasal vergi matrahi hesabinda
dikkate alinan tutarlar arasindaki gecici farkliliklarin bilanco yéntemine gére vergi etkilerinin yasalasmis vergi oranlari dikkate alinarak
hesaplanmasiyla belirlenmektedir. Ertelenen vergi yukamlultkleri vergilendirilebilir gegici farklanin tumu icin hesaplanirken, indirilebilir
gecici farklardan olusan ertelenen vergi varliklar, gelecekte vergiye tabi kar elde etmek suretiyle bu farklardan yararlanmanin kuvvetle
muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir. Serefiye veya isletme birlesmeleri disinda varlik veya yUukdmlUltklerin ilk defa mali tablolara
alinmasindan dolay olusan ve hem ticari hem de mali kar veya zarari etkilemeyen gecici zamanlama farklarina iliskin olarak ertelenen
vergi yukumlalagu veya varligi hesaplanmaz.

Ertelenen vergi yakimldlUkleri, Grubun gegici farkliliklarin ortadan kalkmasini kontrol edebildigi ve yakin gelecekte bu farkin ortadan
kalkma olasiliginin distk oldugu durumlar haricinde, bagl ortaklik ve istiraklerdeki yatinmlar ve is ortakliklarindaki paylar ile iliskilendirilen
vergilendirilebilir gegici farklarin timu igin hesaplanir. Bu tUr yatirim ve paylar ile iliskilendirilen vergilendirilebilir gecici farklardan kaynaklanan
ertelenen vergi varliklar, yakin gelecekte vergiye tabi yeterli kar elde etmek suretiyle bu farklardan yararlanmanin kuvvetle muhtemel
olmasi ve gelecekte bu farklarin ortadan kalkmasinin muhtemel olmasi sartiyla hesaplanmaktadir.

Ertelenen vergi varliginin kayrth degeri, her bir bilanco tarihi itibariyle gdzden gegirilir. Ertelenmis vergi varliginin kayith degeri, bir kisminin
veya tamaminin saglayacagi faydanin elde edilmesine imkan verecek dizeyde mali kar elde etmenin muhtemel olmadidi 6lctde azaltilir.

Ertelenmis vergi varliklart ve yukumlUlUkleri varliklarin gerceklesecegi veya yukumltlUklerin yerine getirildigi ddnemde gegerli olmasi
beklenen ve bilanco tarihi itibariyle kanunlasmis veya énemili dlcliide kanunlasmis vergi oranlar (vergi dizenlemeleri) Gzerinden hesaplanir.
Ertelenmis vergi varliklari ve yakdmlUldklerinin hesaplanmasi sirasinda, Grubun bilanco tarihi itibariyle varliklarinin defter degerini geri
kazanma ya da yukUmlUlklerini yerine getirmesi icin tahmin ettigi yontemlerin vergi sonuglari dikkate alinr.

Ertelenmis vergi varliklar ve yaktmlultkleri, cari vergi varliklaryla cari vergi yukdmldlUklerini mahsup etme ile ilgili yasal bir hakkin olmasi
veya s6z konusu varlik ve ydkidmlUliklerin ayni vergi mercii tarafindan toplanan gelir vergisiyle iliskilendiriimesi ya da Grubun cari vergi
varlik ve yukamlUldklerini netlestirmek suretiyle 6deme niyetinin olmasi durumunda mahsup edilir.

Dénem cari ve ertelenmis vergisi

Dogrudan 6zkaynakta alacak ya da borg¢ olarak muhasebelestirilen kalemler (ki bu durumda ilgili kalemlere iliskin ertelenmis vergi de
dogrudan ¢zkaynakta muhasebelestirilir) ile iliskilendirilen ya da isletme birlesmelerinin ilk kayda alimindan kaynaklananlar haricindeki
cari vergi ile déneme ait ertelenmis vergi, gelir tablosunda gider ya da gelir olarak muhasebelestirilir. isletme birlesmelerinde, serefiye
hesaplanmasinda ya da satin alanin, satin alinan bagl ortakligin tanimlanabilen varlik, yukimltlik ve sarta bagl borc¢larinin gercege
uygun degerinde elde ettigi payin satin aim maliyetini asan kisminin belirlenmesinde vergi etkisi gz éntinde bulundurulur.
Mali tablolarda yer alan vergiler, cari dénem vergisi ile ertelenmis vergilerdeki degisimi icermektedir. Grup, dénem sonuglari Uzerinden
cari ve ertelenmis vergi hesaplamaktadir.

Vergi varlik ve Yikimliliiklerinde Netlestirme
Odenecek kurumlar vergisi tutarlar, pesin 6denen kurumlar vergisi tutarlanyla iligkili oldugu icin netlestirimektedir. Ertelenmis vergi aktif
ve pasifi de ayni sekilde netlestirimektedir.

2.08.18 Calisanlara Saglanan Faydalar/Kidem Tazminatlan

YUrUrlUkteki kanunlara gére, Grup, emeklilik dolayisiyla veya istifa ve is kanununda belirtilen davraniglar disindaki sebeplerle istihdami
sona eren calisanlara kidem tazminati 3demekle yuktmladur.
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S6z konusu 6deme tutarlart bilancgo tarihi itibariyle gecerli olan kidem tazminat tavani esas alinarak hesaplanir. Kidem tazminati karsilig,
tum calisanlarin emeklilikleri dolayisiyla ileride dogacak yUkdmlaltk tutarlar buglnku net degerine gére hesaplanarak ilisikteki mali
tablolarda yansitiimistir.

2.08.19 Nakit Akim Tablosu
Nakit ve nakit benzeri degerler bilangcoda maliyet degerleri ile yansitiimaktadirlar. Nakit akim tablosu icin dikkate alinan nakit ve nakit
benzeri degerler eldeki nakit, banka mevduatlan ve likiditesi yUksek yatinmlar icermektedir.

Nakit aklm tablosunda, ddneme iliskin nakit akimlari isletme, yatinm ve finansman faaliyetlerine dayali bir bigcimde siniflandirilarak
raporlanir.lsletme faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akimlari, Grubun esas faaliyetlerinden kaynaklanan nakit akimlarini gdsterir.

Yatinm faaliyetleriyle ilgili nakit akimlari, Grubun yatinm faaliyetlerinde (varlik yatinmlari ve finansal yatinmiar) kullandigi ve elde ettigi nakit
akimlarini gosterir.

Finansman faaliyetlerine iliskin nakit akimlari, Grubun finansman faaliyetlerinde kullandigi kaynaklari ve bu kaynaklarin geri 6demelerini
gOsterir.

2.09 Yeni ve Revize Edilmis Uluslararasi Finansal Raporlama Standartlan
a) 2009 yilinda yurirlige giren ve Grup finansal tablolari (izerinde etkisi olan degisiklik ve yorumlar:
e UMS 1 (Degisiklik), “Mali Tablolarin Sunumu”

Bu standarttaki degisiklige gére dzkaynak degisim tablosu sadece hissedarlarla yapilan islemleri kapsamaktadir. Hissedarlarla yapilan
islemler disindaki degisimler 6zkaynaklarin altinda tek bir satirda gosterimekte ve buna iliskin detaylar igin ayn bir tablo hazirlanmaktadir.
Gelir tablosundaki butin gelir ve gider hesaplarini ve “diger kapsamli gelir’i iceren yeni bir kapsamli gelir tablosu ortaya ¢gikmaktadir.
isletmeler ddnem kar/zarar bilesenlerini gdsteren gelir tablosu kalemleriyle, diger kapsamli gelirin bir arada oldugdu tek bir “Kapsamli
Gelir Tablosu” sunmaktadir. Bu degiskiligin dénem kar /zararina bir etkisi olmamistir.

e UFRS 7 “Finansal Araclar”

Gergege uygun deger olcimu ve likidite riskine iliskin ek aciklamalar gerekli kiinmistir. Bu standarta talep edilen ek bilgilere iligkin
aciklamalar Not:38’de yapilimis olup bu degisikliklerin dénem kar /zararina etkisi olmamigstir.

b) 2009 yilinda yurirlige giren ve Grup finansal tablolan tizerinde etkisi olmayan degisiklik ve yorumlar:

UFRS 1 (Degisiklik) “UFRS’nin ik Defa Uygulanmasina ligkin ilkeler”

UFRS 2 (Degisiklik), “Hisse Bazli Odemeler”

UMS 27 (Degisiklik), “Konsolide ve Bireysel Finansal Tablolar”

UMS 28 (Degisiklik), “istiraklerdeki Yatinmlar”

UMS 31 (Degisiklik), “Musterek Yonetime Tabi Ortakliklarin Muhasebelestiriimesi”

UMS 39, “Finansal Araclar: Muhasebelestirme ve Olgme” Riskten Korunmaya Konu Olabilecek Kalemlere llgiliDegisiklikler”
UFRYK 15, “Gayrimenkul insaat S¢zlesmeleri”

UFRYK 16 “Yurtdigindaki isletmede Bulunan Net Yatirimin Finansal Riskten Korunmas!”

UMS 23, “(Degisiklik) Borclanma Maliyetleri”.

UFRS 8 “Faaliyet Bolumleri”
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c) 31.12.2009 itibariyle henlz yurirlige girmemis ve Grup tarafindan erken uygulama segenegi kullaniimamis standartlar

UMS 24 (Degisiklik), “liskili Taraf Agiklamalari

UMS 27 (Degisiklik), “Konsolide ve Konsolide

Olmayan Finansal Tablolar

UFRS 1 ( Degisiklik) "UFRS’nin ilk kez
uygulanmasl”

UFRS 2 ( Degisiklik) "Hisse Bazl Odemeler”

UFRS 3 (Degisiklik), “Isletme Birlesmeleri”

UFRS 5 (Degisiklik), “Satis Amagli Elde Tutulan

Duran Varliklar ve Durdurulan Faaliyetler”

UFRS 9, “Finansal Araglar: Siniflama ve Olcme”

1 Ocak 2011 ve sonrasinda baslayan mali
dénemler igin gegerlidir.

1 Temmuz 2009 sonras| baslayan mali

doénemler

1 Ocak 2010 ve sonrasinda baglayan mali
dénemler icin gegerlidir.

1 Ocak 2010 ve sonrasinda baslayan mali
dénemler icin gegerlidir.

1 Temmuz 2009 sonrasi baslayan mali
dénemler

1 Ocak 2010 ve sonrasinda baslayan mali
dénemler igin gegerlidir.

1 Ocak 2013 ve sonrasinda baslayan mali
dénemler igin gegerlidir.

Kamu istirakleri icin iliskili taraf aciklamalari
guncellenmistir.

Bagl ortakliklardaki paylarinda degisime neden

olan olaylara ya da islemlere iliskin uygulanacak
muhasebelestirme yontemlere yer veriimistir.

Pertol gaz arama faaliyeti olan veya kiralama
islemi olan Sirketlerde UFRS’ye gegiste bazi
istisnalar getirilmistir.

Gruba nakit olarak 6denen hisse bazli
6demelere iliskin aciklamalar.

Kosullu bedele iliskin muhasebelestirme, iktisap
maliyetlerinin muhasebelesmesi ve serefiyenin
kayitlara alinmasina iliskin esaslar.

Satis amagli elde tutulan ve durdurulan
faaliyetlerin agiklanmasi

Finasal varliklarin siniflanmasi ve 6lctlmesi

Grup y6netimi, yukaridaki standartlarin uygulanmasinin gelecek dénemlerde Sirket’in finansal tablolar Uzerinde dnemli bir etki

yaratmayacag gorustndedir.
3. ISLETME BIRLESMELERI
Yoktur.

4. 1S ORTAKLIKLARI

Yoktur.

5. BOLUMLERE GORE RAPORLAMA

Grup bilisim sektortinde faaliyet gdsterdidi icin finansal bilgilerini bdlimlere gére raporlamamistir. Ancak 24 no’lu dipnotta, Uretim ve

satis miktarlar hakkinda bilgi yer almaktadir.
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6. NAKIT VE NAKIT BENZERLERI
Donem sonlari itibariyle nakit ve benzerlerinin detayl asagida sunulmustur:

Kasa 35.603 43.378
Banka (Vadesiz Mevduat) 1.156.999 7.149.185
Vadeye Kadar Elde Tut. Fin. Var. (Repo) - 1.307.055
Kredi Kartl Slipler 715.286 627.563
Toplam 2.320.888 9.127.181

Vadeli Mevduatlara iliskin vade analizine asagida yer verilmistir.

Vadesiz = =
1-30 glin - 1.307.055
30-90 gun - -
90-180 guin - -
180 -365 glin - -
Toplam - 1.307.055

Vadeli mevduatlarin para birimi cinsinden etkin faiz oranlarina asagida yer veriimistir.

31.12.2009 31.12.2008
TL - -

398.063 %9-12
USD - - 908.992 %2
Toplam - - 1.307.055

7. FINANSAL YATIRIMLAR

KISA VADELI FINANSAL YATIRIMLAR
Donem sonlari itibariyle finansal yatinmlarin detayr asagida sunulmustur:

Allm Satim Amagcli Finansal Varliklar 88 88

Toplam 33 33

UZUN VADELI FINANSAL YATIRIMLAR
Sirketin Alimi-Satim Amagli ve Vadeye Kadar Elde Tutulacak Finansal Varligi bulunmamaktadir.
Satilmaya Hazir Finansal Varliklarin detayr asagidaki gibidir:

Hazine Bonolari = _
Hisse Senetleri = =
-Teskilatlanmis Piyasalarda islem Gérenler = -
-Teskilatlanmis Piyasalarda islem Gérmeyenler 64.894 188.208

Toplam 64.894 188.208
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Teskilatlanmis Piyasalarda islem Gérmeyen Hisse Senedi Yatinmlar:

31.12.2009 31.12.2008
et ) )

infin A.S 62.419 99,80 62.419 99,80
Neteks Dis Tic. Ltd.Sti. 2.475 49,50 2.475 49,50
inko A.S. - - 123.314 69,87
Toplam 64.894 - 188.208 -

Teskilatlanmis Piyasalarda islem Gérmeyen Hisse Senedi Yatirmlarina iliskin 6zet finansal bilgiler:

31.12.2009
infin AS 10.272.466 9.979.753 292.7183 17.821.381 47.939
Neteks Dis Tic. Ltd.Sti. 2.013.512 1.959.758 53.754 12.924.449 63.239
Toplam 12.285.978 11.939.511 346.467 30.745.830 111.178
31.12.2008
infin A.S 5.630.625 5.385.851 244.774 12.499.316 (64.172)
Neteks Dis Tic. Ltd.Sti. 1.392.524 1.396.897 (9.485) 12.025.754 (89.241)
inko A.S. 71.508 645.100 (573.592) 3.205 (144.508)
Toplam 7.094.657 7.427.848 (338.303) 24.528.275 (247.921)

8. FINANSAL BORGLAR
Ddénem sonlari itibariyle kisa vadeli finansal bor¢larinin detay asagida sunulmustur:

Banka Kredileri 22.1564.762 28.775.337
Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar 3.378 562.533
Ertelenmis Finansal Kirala. Bor¢. Mal (-) (2.284) (24.229)
Toplam 22.155.856 29.313.641

Banka kredilerinin ayrintisi asagida sunulmustur:
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Banka kredilerinin ayrintisi asagida sunulmustur:

Kisa Vadeli Krediler

TL Krediler (Kisa Vadeli) 250.441 250.441 0-11,63
USD Krediler (Kisa Vadeli) 14.547.600 21.904.321 2,60 -7,82
Toplam Krediler - 22.154.762 =

Kisa Vadeli Krediler

TL Krediler (Kisa Vadeli) - 120.179 Faizsiz
USD Krediler (Kisa Vadeli) 18.948.064 28.655.158 4,20-6
Toplam Krediler - 28.775.337 -

Donem sonlari itibariyle uzun vadeli finansal borclarinin detayr asagida sunulmustur:

Banka Kredileri 10.313.062 11.643.476
Finansal Kiralama Islemlerinden Borglar = 3.393
Ertelenmis Finansal Kirala. Bor¢. Mal (-) = (2.293)
Toplam 10.313.062 11.644.576

31.12.2009 TL Tutar Yillik Faiz Orani “%)

Uzun Vadeli Krediler

TL Krediler 218.386 218.386 0-11,63
USD Krediler 6.704.308 10.094.676 7,82
Toplam Krediler - 10.313.062

31.12.2008 TL Tutan Yillik Faiz Orani ‘%)

Uzun Vadeli Krediler
USD Krediiler (Uzun Vadeli) 7.699.184 11.643.476 7,82

Toplam Krediler 11.643.476 =

9. DIGER FINANSAL YUKUMLULUKLER
Yoktur.
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Ticari Alacaklar 161.033.481 131.097.335

lliskili Taraflardan Ticari Alacaklar 624.262 2.835.700

Diger Alicilar 160.409.219 128.261.635
Alacak Senetleri 69.302.512 53.739.804
Alacak Reeskontu (-) (841.186) (1.209.352)
Supheli Ticari Alacaklar 4.888.556 3.140.027
Supheli Ticari Alacaklar Karsiligi (-) (4.888.556) (3.140.027)
Toplam 229.494.807 183.627.787

Grubun dénem sonlart itibariyle Uzun Vadeli Ticari Alacaklari bulunmamaktadir.

Grubun 31.12.2009 tarihi itibariyle toplam 229.494.807 TL olan ticari alacaginin 34.269.777 TL'si teminat kapsamindadir. 31.12.2008
tarihi itibari ile ise 183.627.787 TL olan ticari alacaklarin 33.197.446 TL'si teminat kapsamindadir.

Supheli alacaklar karsiligindaki hareketler:

oo ieeaamiaw

Ddnem bagi bakiyesi 3.140.027 2.133.911
Dénem icinde tahsil edilen tutarlar (-) 375.794 -
Donem Gideri 2.124.323 1.006.116
Dénem sonu bakiyesi 4.888.556 3.140.027

Vadesi gecmis ancak deger dustkligune ugramamis ticari alacaklarin vade analizi asagidaki gibidir:

3 aya kadar 1.209.251 4.792.050
3-12 ay arasl 1563.816 734.413
1-5 yil arasl - -
Toplam 1.363.067 5.526.463

Ddnem sonlart itibariyle ticari borclarin detayr asagida sunulmustur:

Saticilar 212.094.553 173.253.772
Diger Saticilar 205.334.362 165.561.118
lliskili Taraf Saticilari 6.760.191 7.692.654
Bor¢ Senetleri 53.979.575 10.442.574
Bor¢ Reeskontu (-) (998.727) (1.160.572)
Toplam 265.080.401 182.535.774

Grubun dénem sonlart itibariyle Uzun Vadeli Ticari Borglarl bulunmamaktadir.

Ticari alacaklar ve borglarin reeskontunda TL alacak ve borglarda etkin faiz orani olarak Devlet i¢ Borglanma Senetleri bilesik faiz oranlar
kullanilmistir. USD ve EURO cinsinden alacak ve borglarin reeskontunda ise Libor ve Eurobor oranlari kullanimistir.
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11. DIGER ALACAKLAR VE BORGCLAR

Ddnem sonlarn itibariyle kisa vadeli diger alacaklarn detayr asagida sunulmustur:

Ddnem sonlar itibariyle uzun vadeli diger alacaklarin detayr asagida sunulmustur:

Donem sonlar itibariyle kisa vadeli diger borclarin detayl asagida sunulmustur:

12. FINANS SEKTORU FAALIYETLERINDEN ALACAK VE BORGLAR

Verilen Depozito ve Teminatlar 14.975
Personelden Alacaklar 135.078
iliskili Taraflardan Tic. Olmayan Alacaklar 1.205.509
Diger -
Toplam 1.355.562

Verilen Depozito ve Teminatlar 51.844

Toplam 51.844

Od. Vergi, Harg ve Diger Kesintiler 3.195.053
Odenecek SSK 250.798
Alinan Siparis Avanslari 3.354.910
Personele Borglar 256.594
iliskili Taraflara Tic. Olmayan Borglar 1.182.299
Toplam 8.239.654

Yoktur.

13. STOKLAR
Doénem sonu itibariyle stoklarin detayr asagida sunulmustur:
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Ticari Mallar 134.601.338
Yoldaki Mallar 4.283.966
Diger Stoklar 1.320.293
Stok Deger Dusukltgt Karsilg (-) (1.320.293)
Toplam 138.885.304

74.927
1.566.810
467

1.642.204

41.386

41.386

1.960.203
249.942
2.408.984
225.158
1.171.590

6.015.877

74.612.036
5.504.376
1.544.123

(1.544.123)

80.206.412
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T ot Ocak - 31 Avalic 2009 | 01 Ocak - 31 Aval 2008

Dénem basi bakiyesi (-) 1.544.123 903.143
Net Gergeklesebilir Deger artisi nedeniyle iptal edilen karsilik 337.416 -
- Cari Doénemde Ayrilan Karsllik (-) 113.586 640.980
Dénem sonu bakiyesi 1.320.293 1.544.123

14. CANLI VARLIKLAR
Yoktur.

15. DEVAM EDEN INSAAT SOZLESMELERINE iLiSKIN VARLIKLAR
Yoktur.

16. OZKAYNAK YONETIMIYLE DEGERLENEN YATIRIMLAR
Yoktur.

17. YATIRIM AMAGLI GAYRIMENKULLER
Yoktur.

18. MADDI DURAN VARLIKLAR
Dénem sonu itibariyle Maddi Duran Varliklar asagida sunulmustur:

31.12.2009
Maliyet Bedeli

Arsa ve Araziler 17.320.543

Yer Alti Yer Ustii 39.204 -
Binalar 11.412.201 374.657
Makine Tesis ve Cihazlar 1.8372.927 =
Nakil Vasitalari 1.133.338 304.904
Déseme Demirbaslar 3.968.677 133.981
Ozel Maliyetler 197.112 77.003
Diger Maddi Duran Varliklar 128.372 =
Toplam 35.572.374 890.545

Birikmis Amortisman

Arsa ve Araziler

Yer Alti Yer Ustii 39.204 -
Binalar 3.029.428 275.693
Makine Tesis ve Cihazlar 1.296.051 11.210
Nakil Vasitalari 602.292 118.725
Déseme Demirbaslar 2.682.842 249.830
Ozel Maliyetler 84.566 17.903
Toplam 7.734.383 673.361
Net Deger 27.837.991

17.320.543
39.204
11.786.858
1.872.927

206.350 = 1.231.892

8.047 = 4.094.611
274.115

128.372

214.397 - 36.248.522

39.204
3.306.121
= = 1.307.261
189.046 = 531.971

1.302 = 2.931.370

- = 102.469
190.348 - 8.217.396

28.031.126
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31.12.2008
Maliyet Bedeli

Arsa ve Araziler 17.320.543
Yer Alti Yer Ustil 39.204
Binalar 11.207.434
Makine Tesis ve Cihazlar 1.372.927
Nakil Vasitalari 1.121.584
Ddéseme Demirbaslar 3.759.488
Ozel Maliyetler 184.475
Diger Maddi Duran Varliklar 128.372
Toplam 35.134.027

Birikmis Amortisman

Arsa ve Araziler -

Yer Alti Yer Ustl 39.204
Binalar 2.800.497
Tesis Makine ve Cihazlar 1.286.766
Tasitlar 520.908
Doseme Demirbaslar 2.456.932
Ozel Maliyetler 68.921
Toplam 7.173.228
Net Deger 27.960.799

19. MADDI OLMAYAN DURAN VARLIKLAR

31.12.2009
Maliyet Bedeli

Haklar 16.165
Diger Maddi Olm. Varlik 497.956
Toplam 514.121

Birikmis Amortisman

Haklar 7.969
Diger Maddi Olm. Varlik 420.569
Toplam 428.538
Net Deger 85.583
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204.767
80.500
213.756
12.637

511.660

68.746

4.567

73.313

= 17.320.543
= 39.204
= 11.412.201
= 1.872.927
= 1.133.338
- 3.968.677
= 197.112
= 128.372

= 35.572.374

Dénem Amor. Satis 31.12.2008

228.931
9.285
119.583
229.851
16.140

603.790

8.298

8.298

1.330
23.686

25.016

38.199

3.941

495

42.635

= 39.204
= 3.029.428
= 1.296.051
= 602.292
= 2.682.842
= 84.566
- 7.734.383

27.837.991

= 16.165
= 506.254

= 522.419

= 9.299
- 444.255
= 453.554

68.865



31.12.2008

Haklar 16.165
Diger Maddi Olm. Varlik 496.226
Toplam 512.391

Birikmis Amortisman
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Alis Satis 31.12.2008

= = = 16.165
1.730 = = 497.956
1.730 = = 514.121

Haklar 6.615

Diger Maddi Olm. Varlik 395.670

Toplam 402.285

Net Deger 110.106
20. SEREFIYE

1.354 = 7.969
24.899 = = 420.569
26.253 - - 428.538

85.583

Maliyet Degeri Birikmis itfa Paylari | Net Defter Degeri

1 Ocak 2009 Acilis Bakiyesi
ilaveler

31 Aralik 2009 Kapanis Bakiyesi

21. DEVLET TESViK VE YARDIMLARI
Yoktur.

2.467.577

2.467.577

- 2.467.577

- 2.467.577

22. KARSILIKLAR, KOSULLU VARLIK VE YUKUMLULUKLER

Fiyat Farki Karsiliklar
Dava Karsikliklari

Toplam

2.487.557 2.793.497
895.362 18.629
3.382.919 2.812.126

_ Dava Karsilig Fiyat Farki Karsiliklar Toplam

1 Ocak itibariyle 18.629
ilave karsilik 902.986
Odemeler (26.253)

iptal edilen karsiliklar

31 Aralik itibariyle

895.362

2.793.497 2.812.126
2.487.557 3.390.543
- (26.253)
(2.793.497) (2.793.497)
2.487.557 3.382.919
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ii) Kosullu Varlik ve Yuktmlalikler;

31.12.2009
31.12.2009 tarihi itibariyle grup aleyhine acilan 895.362 TL tutarindaki davalarin timu icin yasal karsilik ayriimis olup sézkonusu tutarlar
mali tablolara yansitimistir.

31.12.2008
31.12.2008 tarihi itibariyle grup aleyhine agllan 18.629 TL tutarindaki davalarin timu icin yasal karsilik ayriimis olup s6zkonusu tutarlar
mali tablolara yansitiimistir.

iii) Pasifte yer almayan taahhutler;

31.12.2009
| [ udo
Verilen Kefaletler 312.750 9.435.500
Verilen Teminat Mektuplari 2.854.000 10.515.000 7.100.000
TOPLAM 3.166.750 19.950.500 7.100.000
31.12.2008
o
Verilen Kefaletler 86.750 6.775.000 2.500.000
Verilen Teminat Mektuplari 4.607.974 7.214.000 2.550.000
TOPLAM 4.694.724 13.989.000 5.050.000

iv) Aktif degerler Gizerinde mevcut bulunan toplam ipotek ve teminat;
Aktif Degerler Uzerinde Ipotek ve Teminat bulunmamaktadir.

v) Aktif degerlerin toplam sigorta tutari;

31.12.2009
e N N - | - N | B—"—
Ticari Mallar 91.200.000
Tasitlar = = 961.839
Isyeri, Makine Tesis Cihaz 8.926.446 37.700 =
Diger 805.125 - 55.000
Toplam 100.931.571 37.700 1.016.839
31.12.2008
e N - | - M | B —
Ticari Mallar 74.335.000 24.000
Tasitlar = = 630.623
Isyeri, Makine Tesis Cihaz 8.5681.021 37.700 45.000
Diger 525.000 - 20.550
Toplam 83.441.021 37.700 720.173
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vi ) Sirket Tarafindan Verilen Teminat Rehin ipotekler ve Ozkaynaklara Orani ;

Sirket tarafindan verilen TRI' ler 31.12.2009 31.12.2008

A. Kendi tiizel kisiligi adina verilmis olan TRi' lerin toplam tutari 34.024.566 20.976.746

B. Tam konsolidasyon kapsamina dahil edilen ortakliklar lehine 14.519.782 15.684.583
verilmis olan TRI' lerin toplam tutari

C. Olagan ticari faaliyetlerin ylritilmesi amaciyla diger 3. Kisilerin
borcunu temin amaciyla verilmis olan TRI' lerin toplam tutar

D. Diger verilen TRI' lerin toplam tutari - -
i. Ana ortak lehine verilmis olan TRI' lerin toplam tutari
ii. B ve C maddeleri kapsamina girmeyen diger grup sirketleri
lehine verilmis olan TRI' lerin toplam tutari

iii. C maddesi kapsamina girmeyen 3. Kisiler lehine verilmis
olan TRI" lerin toplam tutan
Toplam 48.544.348 36.661.329

Yukaridaki tabloda yer alan tutarlar dénem sonlart itibariyle olusan TL karsiliklaridir.

Sirket tarafindan verilen diger TRI’lerin ézkaynaklara orani % 0’dir: (31.12.2008: % 0)

23. TAAHHUTLER
Yoktur.

24. CALISANLARA SAGLANAN FAYDALAR

Kidem Tazminat Karsiligi 649.270 502.341

Toplam 649.270 502.341

Yiririkteki Is Kanunu hilkiimleri uyarinca, calisanlardan kidem tazminatina hak kazanacak sekilde is sézlesmesi sona erenlere, hak
kazandiklar yasal kidem tazminatlarinin édenmesi yakumlUlugu vardir. Ayrica, halen yurUrlikte bulunan mevzuat geregince kidem
tazminatini alarak isten ayriima hakki kazananlara da yasal kidem tazminatlarini 6deme yakimlUligt bulunmaktadir. 31 Aralik 2009
tarihi itibariyle 6denecek kidem tazminati, aylik 2.365,16 TL (31 Aralik 2008: 2.173,18 TL) tavanina tabidir.

Kidem tazminati yUkUmlUligu yasal olarak herhangi bir fonlamaya tabi degildir.

Kidem tazminati yukimIUlagu, sirketin calisanlann emekli oimasindan dogan gelecekteki olasi yukumltligin buglnkd degerinin tahminine
gore hesaplanir. UMS 19 (“Calisanlara Saglanan Faydalar”), sirketin yukumlGlUklerini tanimlanmig fayda planlart kapsaminda aktueryal
degerleme yontemleri kullanilarak gelistiriimesini 6ngoérir. Buna uygun olarak, toplam yukumldliklerin hesaplanmasinda kullanilan
aktlUeryal varsayimlar asagida belirtiimigtir:

Esas varsayim, her hizmet yili icin olan azami yukimltligun enflasyona paralel olarak artmasidir. Dolayisiyla, uygulanan iskonto orani,
gelecek enflasyon etkilerinin dizeltimesinden sonraki beklenen reel orani ifade eder. 31 Aralik 2009 tarihi itibariyle, ekli mali tablolarda
karsiliklar, calisanlarin emekliliginden kaynaklanan gelecege ait olasi yukumlUligunin bugtnkd degeri tahmin edilerek hesaplanir. 31
Aralik 2009 tarihi itibariyle karsiliklar yillik %4,80 enflasyon orani ve %11 iskonto orani varsayimina gore, %5,92 reel iskonto orani ile
hesaplanmistir (31 Aralik 2008: %6,26 reel iskonto orani).
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M 01 Ocak - 31 Aralik 2009 01 Ocak - 31 Aralik 2008

1 Ocak 502.341 495.314
Dénem icerisindeki Artis / Azalis 146.929 7.027
Kapanis Bakiyesi 649.270 502.341

25. EMEKLILIK PLANLARI
Yoktur

26. DIGER VARLIK VE YUKUMLULUKLER
Ddénem sonlart itibariyle diger dénen varliklarin detayr asagida sunulmustur:

Gelecek Aylara Ait Giderler 440.136 352.689
Credit Note Gelir Tahakkuku 15.506.860 15.855.397
Devreden KDV 15.180.738 7.691.806
is Avanslari 22.805 91.384
Verilen Siparis Avanslari 2.447.136 6.037.762
Toplam 33.597.675 30.029.039

Doénem sonlari itibariyle diger duran varliklarin detayr asagida sunulmustur:

Gelecek Aylara Ait Giderler 12.618.137 7.022.053
Toplam 12.618.137 7.022.053

27. OZKAYNAKLAR

i) Ana Ortaklik Disi Paylar / Ana Ortaklik Digi Kar Zarar

Ana Ortaklik Disi Paylar 8.752.561 7.043.413
Toplam 8.752.561 7.043.413

i) Sermaye / Karsilikli istirak Sermaye Diizeltmesi

Sirketin 31.12.2009 tarihi itibariyle ¢ikariimis sermayesi 56.000.000 TL dir.

Sirketin 31.12.2008 tarihi itibariyle gikariimis sermayesi 56.000.000 TL'dir.

Sirket Sermaye Piyasasi Kurulunun 17.03.2005 tarih ve 11/327 nolu izni ile kayith sermaye sistemine gegmis olup kayitl sermaye tavani

75.000.000 TL olarak belirlenmistir. S8z konusu karar 27.04.2005 tarihinde yapilan 2004 yili Olagan Genel Kurul toplantisinda kabul
edilmigtir.
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Sirketin 75.000.000 TL kayith sermaye tavani icerisinde cikarilimis sermayesinin tamami 2006 yili kar payindan karsilanmak Uzere
55.000.000 TL‘den 56.000.000 TL'ye artirimasi nedeniyle ihrag edilecek 1.000.000 TL nominal degerli paylarin Kurul Kaydina alinmasi
talebi 28.06.2007 tarih ve 25/699 sayill Kurul Karari ile uygun goértimusttr. S6zkonusu sermaye artisi 10.07.2007 tarihinde tescil edilmis
ve 16 Temmuz 2007 tarih ve 6852 sayill TUrkiye Ticaret Sicil Gazetesinde ilan edilmistir.

Sirketin 56.000.000 TL olan 6denmis sermayesi 318,18 TL tutarindaki A Grubu nama yazili ve 55.999.681,82 TL tutarindaki B Grubu
hamiline yazili hisselerden olusmaktadir.

A Grubu hisse senedi sahiplerine yonetim kurulu Uyelerinin yarsindan bir fazlasini belirleme ve birinci tertip yasal yedek akge ve birinci
temettl ayrildiktan sonra kalan kardan %5 oraninda pay alma hakki verilmistir.

Konsolide bilangonun ddenmis sermayesi Sirket’'in 6denmis sermayesidir; konsolide bilancoda bagl ortakliklarin édenmis sermayesi
istirak hesablyla karsilikli olarak elimine edilmistir.

31.12.2009 31.12.2008

Nevres Erol Bilecik 41,06 22.994.220 40,53 22.697.451
Pouliadis and Associates S.A. 35,56 19.911.119 35,56 19.911.119
Halka Arz 21,01 11.767.207 21,54 12.063.976
Diger 2,37 1.327.454 2,37 1.327.454
Toplam 100 56.000.000 100 56.000.000

Nevres Erol Bilecik’e ait 1.359.779 adet pay halka agik kisimda bulunmaktadir. Sirketin nihai kontrolt Nevres Erol Bilecik ve ailesi
Uyelerindedir.

iii) Sermaye Yedekleri
Yoktur.

iv) Kardan Kisitlanmis Yedekler
Kardan ayrilmis kisitlanmis yedekler yasal yedeklerden olusmaktadir.

Turk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler birinci ve ikinci tertip yasal yedekler olmak Gzere ikiye ayrilir. Turk Ticaret Kanunu’na gére
birinci tertip yasal yedekler, sirketin édenmis sermayesinin %20’sine ulasincaya kadar, kanuni net karin %5’i olarak ayrilir. ikinci tertip
yasal yedekler ise 6denmis sermayenin %5’ini asan dagitilan karin %10’udur. Turk Ticaret Kanunu’na gore, yasal yedekler 6denmis
sermayenin %50’sini gegcmedigi stirece sadece zararlan netlestirmek icin kullanilabilir, bunun diginda herhangi bir sekilde kullanimasi
mUumkun degildir.

vi) Gecmis Yil Karlan

Gecmis Yil Karlar olaganistU yedekler ve diger gegmis yil zararlarindan olusmaktadir.

25 Subat 2005 tarih 7/242 sayill SPK karari uyarinca; SPK dizenlemelerine gére bulunan net dagtilabilir kar Uzerinden SPK’nin asgari
kar dagitim zorunluluguna iliskin dizenlemeleri uyarinca hesaplanan kar dagitim tutarinin, tamaminin yasal kayitlarda yer alan dagitilabilir
kardan karsilanabilmesi durumunda, bu tutarin tamaminin, karsilanmamasi durumunda ise yasal kayitlarda yer alan net dagitilabilir karin

tamami dagitilacaktir. SPK dizenlemelerine gére hazirlanan finansal tablolarda veya yasal kayitlarin herhangi birinde dénem zarari olmasi
durumunda ise kar dagitimi yapiimayacaktir.
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SPK halka acik sirketler icin SPK Muhasebe Standartlar’na uygun olarak hazirlanan finansal tablolar esas alinarak hesaplanan dagitilabilir
karin en az % 20 oraninda kar dagitimi zorunlulugu getirmistir. Bu dagitim sirketlerin genel kurullarinin alacagdi karara bagli olarak nakit
olarak ya da dagitilabilir karin %20’sinden asagdi olmamak Uzere bedelsiz hisse senedi olarak ya da belli oranda nakit, belli oranda
bedelsiz hisse senedi dagitimasi suretiyle gergeklestirilebilecektir. Ancak Sermaye Piyasasi Kurulu’ nun 2010/2 numarall haftalik bultenine
gore halka acgik anonim ortakliklarin 2009 yili faaliyetlerinden elde ettikleri karlarin dagitimi konusunda herhangi bir asgari kar dagitim
zorunlulugu getirmemis, kar dagitiminin ortakliklarin esas st¢zlesmelerinde bulunan hiktmler ve sirket tarafindan kamuya aciklamis olan
kar dagitm politikalan ¢ercevesinde gerceklestirimesine karar vermistir.

Doénem sonlari itibariyle Ozkaynak kalemleri asagida agiklanmistir:

Hesap ismi 31.12.2009 31.12.2008
Sermaye 56.000.000 56.000.000
Sermaye Duzeltmesi Farklari 241113 241.1183
Kardan Ayrilan Kisitlanmis Yedekle 4.183.406 3.972.255

- Yasal Yedekler 3.086.356 2.825.205

- Sermayeye llave Ed. Istirak Sat. Karlar 1.147.050 1.147.050
Gecmis Yil Kar / Zararlar 27.664.383 22.808.705
Net Dénem Kar / Zarari 15.934.942 5.066.829
Ana Ortakliga Ait Ozkaynak 104.023.844 88.088.902
Azinlik Paylari 8.752.561 7.043.413
Toplam Ozkaynaklar 112.776.405 95.132.315

Grubun SPK standartlarina gére hazirlanmis mali tablolarinda yer alan dénem kari 15.934.942 TL’dir. Sirket’in yasal kayitlarindaki
dagrtilabilir ddnem kar1 10.348.295 TL dir. Sirket’in SPK Standartlarina gére hazirlanmis mali tablolarindaki birikmis karlar ise 27.664.383
TL'dir. Sirket’in yasal kayitlarindaki dagrtilabilir kar tutan 20.075.237 TL olup sirket’in Ge¢mis Yl karlarindan dagitabilecegi kar pay bu
tutar ile siniridir. Sirket’in donem kari ve gegmis yil karlarindan dagrtilabilir kar tutar 30.423.532 TL olup kar dagitimi esnasinda dagitilan
kar pay tutarinin 1/10’u oraninda ikinci tertip yasal yedek ayrilacaktir. Grup yonetimi raporumuz tarihi itibariyle kar dagitim karar aimamistir.
Dagitima konu edilebilecek toplam tutarin hesabinda sermaye enflasyon dizeltmesi farklari ile sermayeye eklemek amaciyla fon olarak
tutulan gayrimenkul satis kazanci istisnasi tutarlar dikkate alinmamistir.

28. SATISLAR VE SATISLARIN MALIYETI

31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait satiglar ve satislarin maliyetinin detay asagida sunulmustur:

m 01.01.2009 — 31.12.2009 01.01.2008 - 31.12.2008

Yurtici Satislar 1.072.788.369 905.508.165
Yurtdigl Satislar 8.400.999 11.959.274
Diger Satislar 45.200.032 51.268.168
Satistan ladeler (-) (84.275.959) (34.848.741)
Satis Iskontolari (-) (4.304.865) (5.959.072)
Diger indirimler (-) (386.194) (35.237)
Net Satislar 1.087.422.382 927.892.557
Satilan Ticari Mal Maliyeti (-) (1.028.117.198) (876.907.534)
Ticari Faal. Brit Kar / (Zarar) 64.305.184 50.985.023

Amortisman giderleri ve itfa paylari, personel gideri gibi giderler faaliyet giderleri hesabi icerisinde gosterilmektedir.
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31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihlerinde sona eren hesap ddnemlerine ait toplulugun satis miktarlan asagidaki sunulmustur:

Aksesuar 116.752 1.103 10.485 %
Bilgisayar 804.193 765.536 5%
Depolama ve Ortaboy Sistemler 332.272 194.831 71 %
Guvenlik 5.098 3.036 68 %
iletisim Urtinleri 155 89.428 -100 %
Network Urtinleri 957.731 1.034.995 7%
PC Bilesenleri (OEM) 3.077.113 3.633.028 -15 %
TUketici Elektronigi 69.147 69.147 0%
TUketim 2.719 27.308 -90 %
Yazici ve Cevre Birimi 617.179 733.453 -16 %
Yazilim 471.978 758.214 -38 %
Diger 375.903 552.863 -32 %

29. ARASTIRMA VE GELISTIRME GIDERLERI, PAZARLAMA SATIS DAGITIM GIDERLERI, GENEL YONETIM GiDERLERI

31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihlerinde sona eren hesap ddnemlerine ait faaliyet giderleri asagida sunulmustur:

m 01.01.2009 - 31.12.2009 01.01.2008 — 31.12.2008

Paz. Satis Dagitm Gid. (-) (11.173.109) (13.087.682)
Genel Yonetim Giderleri (-) (12.767.710) (11.565.165)
Toplam Faaliyet Giderleri (23.940.813) (24.652.847)
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30. NiTELIKLERINE GORE GIDERLER
31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihlerinde sona eren hesap doénemlerine ait niteliklerine gore giderler asagida sunulmustur:

Pazarlama Satis Dagitim ve
Genel Yonetim Giderleri (-)

- Personel Giderleri (13.135.182) (15.449.494)
- Nakliye ve Depolama Giderleri (2.501.586) (2.481.738)
- Amortisman Giderleri (698.377) (682.326)
- Kiralama Giderleri (582.934) (827.729)
- Haberlesme Giderleri (380.905) (400.779)
- Seyahat Giderleri (252.132) (323.528)
- Nakil Vasita Giderleri (449.898) (891.238)
- Musavirlik ve Denetim Giderleri (402.161) (321.816)
- Sigortalama Giderleri (685.662) (812.280)
- Bakim Onarim Giderleri (67.983) (131.265)
- Diger Giderler (4.783.993) (8.330.654)
Toplam Faaliyet Giderleri (23.940.813) (24.652.847)

31. DIGER FAALIYETLERDEN GELIR / GIDERLER
31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihlerinde sona eren hesap ddénemlerine ait diger faaliyetlerden gelir ve giderlerin detay asagida sunuimustur:

m 01.01.2009 — 31.12.2009 01.01.2008 — 31.12.2008

Diger Gelirler 353.339 394.908
Diger Giderler (-) (948.369) (500.506)
Diger Gelir / Giderler (Net) (595.030) (105.598)

32. FINANSAL GELIRLER
31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihlerinde sona eren hesap dénemlerine ait finansal gelirlerin detayl asagida sunulmustur:

_ 01.01.2009 - 31.12.2009 01.01.2008 - 31.12.2008

Faiz Gelirleri 869.733 218.361
Kur Farki Gelirleri 20.518.353 14.391.337
Satislardan Elimine Edilen Faiz 4.694.975 7.531.101
Cari Dénem Reeskont Geliri 993.725 1.160.571
Onceki Dénem Reeskont Iptali 1.209.354 1.670.701
Toplam Finansal Gelirler 28.286.140 24.972.071
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33. FINANSAL GIDERLER
31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait finansal giderlerin detayl asagida sunulmustur:

m 01.01.2009 — 31.12.2009 01.01.2008 — 31.12.2008

Banka Masraflar ve Faiz Gid. (-) (5.754.806) (7.100.127)
Kur Farki Giderleri (-) (83.795.758) (27.812.675)
Alimlardan Elimine Edilen Faiz (-) (4.111.526) (6.491.171)
Cari Donem Reeskont Gideri (-) (841.187) (1.209.352)
Onceki Dénem Reeskont Iptali (-) (1.160.571) (1.822.204)
Toplam Finansal Giderler (45.663.848) (44.435.529)

Sirketin ddnem igerisinde aktiflestirilen finansman gideri bulunmamaktadir

34. SATIS AMACIYLA ELDE TUTULAN DURAN VARLIKLAR VE DURDURULAN FAALIYETLER
Yoktur.

35. VERGI VARLIK VE YUKUMLULUKLERI (Ertelenmis Varlik ve Yiikiimliilikler)

Grubun vergi gideri (veya geliri) cari dénem kurumlar vergisi gideri ile ertelenmis vergi giderinden (veya geliri) olusmaktadir.
31 Aralik 2009 ve 31 Aralik 2008 tarihlerinde sona eren hesap donemlerine ait vergi varlik ve yukumltltkleri asagidaki gibidir:

Cari Dénem Yasal Vergi Karsiligi 4.681.623 1.5680.819
Pesin Odenen Vergiler (-) (8.150.967) (832.416)
Toplam Odenecek Net Vergi 1.530.656 748.403
esapismi | Sti2z009-31122000 | 5112200851122008
Cari Dénem Yasal Vergi Karsiligi (-) (4.681.623) (1.580.819)
Ertelenmis Vergi Geliri / (Gideri) (65.920) (8.341)
Toplam Vergi Gelir / (Gideri) (4.747.543) (1.589.160)

i) Cari Dénem Yasal Vergi Karsihgi
Turkiye'deki gegici vergi Uger aylik donemler itibariyle hesaplanip tahakkuk ettirilmektedir. Buna uygun olarak Grup’un 2009 yill kazanglarinin
gegici vergi ddneminde vergilendiriimesi asamasinda kurum kazanglan Uzerinden %20 oraninda gegici vergi hesaplanmigtir.

TUrk vergi hukukuna gore, zararlar, gelecek yillarda olusacak vergilendirilebilir kardan distlmek Uzere, maksimum 5 yil tasinabilir. Ancak
olusan zararlar geriye donuk olarak, énceki yillarda olusan karlardan dustlemez.

Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 20. maddesi uyarinca, Kurumlar Vergisi; mukellefin beyani tzerine tarih olunur. Turkiye'de vergi
degerlendirmesiyle ilgili kesin ve kati bir mutabakatlasma proseduri bulunmamaktadir. Sirketler ilgili yilin hesap kapama dénemini takip
eden yilin 25 Nisan tarihine kadar vergi beyannamelerini hazirlamaktadir. Vergi Dairesi tarafindan bu beyannameler ve buna baz olan
muhasebe kayitlar 5 yil icerisinde incelenerek degistirilebilirler.

Sirketin cari ddnem cari ddnem vergi karsiligi asagidaki sekilde hesaplanmistir.
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31.12.2009 31.12.2008

Yasal Kayitlardaki Ticari Kar / (Zarar) 22.934.324 7.337.470
Matraha ilaveler 2.665.407 2.134.794
Supheli Ticari Alacak Karsiligi 969.890 212.344
Kidem Tazminat Karsiligi 1.024 20.702
Stok Deger Dustkltgu Karsilig 149.810 643.678
Senetler Ve Cek Reeskontlar 266.291 278.460
Diger Kanunen Kabul Ediimeyen Giderler 1.278.392 979.610
Matrahtan indirimler (-) 2.191.615 1.568.173
Konusu Kalmayan Stok Deger Dis. Karsiligi 282.492 -
Senetler Ve Cek Reeskontlar 513.670 361.089
Konusu Kalmayan Stpheli Tic. Al. Kars. 28.596 7.251
Odenen SSK Primleri - -
Konusu Kalmayan Kidem Taz. Kars. - 4.146
Diger 1.366.857 1.195.687
Yasal Kayitlardaki Mali Kar / (Zarar) 23.408.116 7.904.091

Gegerli olan Kurumlar Vergisi oranlari:

21 Haziran 2006 tarihli resmi gazetede yayinlanarak 2006 yili kazanglarina da uygulanmak Uzere ydrirlige giren 5520 Sayili Kurumlar
Vergisi kanunu lle kurumlar vergisi orani % 20 olarak tespit edilmigtir.

Zararlar, gelecek yillarda olusacak vergilendirilebilir kardan dusulmek Uzere, maksimum 5 yil tasinabilir. Ancak olusan zararlar geriye
donuk olarak, dnceki yillarda olusan karlardan distlemez.

Kurumlar Vergisi Kanunu’nun 20. maddesi uyarinca, Kurumlar Vergisi; mUkellefin beyani Uzerine tarh olunur. Turkiye’'de vergi
degerlendirmesiyle ilgili kesin ve kati bir mutabakatlagsma prosedurti bulunmamaktadir. Sirketler ilgili yiin hesap kapama dénemini takip
eden yilin 25 Nisan tarihine kadar vergi beyannamelerini hazirlamaktadir. Vergi Dairesi tarafindan bu beyannameler ve buna baz olan
muhasebe kayitlarl 5 yil icerisinde incelenerek degistirilebilirler.

Gelir Vergisi Stopajt:

Kurumlar vergisine ek olarak, dagitilan kar paylar Gzerinden gelir vergisi stopaji hesaplanmasi gerekmektedir. 23.07.2006 tarihli Resmi
Gazete’de yayimlanan 2006/10731 Sayill Bakanlar Kurulu Karari ile Gelir vergisi stopaj orani %10’dan %15’e cikarimistir.

ii) Ertelenmis Vergi:

Grubun vergiye esas yasal mali tablolari ile SPK Muhasebe Standartlarina gére hazirlanmis mali tablolar arasindaki farkliliklardan
kaynaklanan gegcici zamanlama farklari i¢in ertelenmis vergi aktifi ve pasifini muhasebelestirmektedir. S6z konusu farkliliklar genellikle
bazi gelir ve gider kalemlerinin vergiye esas tutarlar ile SPK Muhasebe Standartlarina gore hazirlanan mali tablolarda farkli dénemlerde
yer almasindan kaynaklanmakta olup asagida aciklanmaktadir.

Zamanlama farkliliklar, muhasebe ve vergi amagli kaydedilen gelir ve giderlerin yillar arasinda meydana gelen farklarindan kaynaklanmaktadir.
Zamanlama farkliliklari, maddi duran varliklar (arsa ve arazi hari¢), maddi olmayan duran varliklar, stoklarin ve pesin ddenen giderlerin
yeniden degerlenmesi ile alacaklarin ve borglarin reeskontu, kidem tazminati karsiligi, gecmis yil zararlari v.b. Gzerinden hesaplanmaktadir.
Her bilangco déneminde Grup, ertelenmis vergi alacaklarini gdzden gegirmekte ve ileriki yillarda vergilendirilebilir gelirlerden distlemeyecedi
tespit edilen ertelenmis vergi alacaklarini geri cekmektedir. Ertelenmis vergi hesabinda kurumlar vergisi orani baz alinmaktadir.
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Hesap ismi

Sabit Kiymetler

Mali Zarar

Reeskont Giderleri

Kidem Tazminati Karsilig

Stok Deger Dustkltgu Karsilig
Prekont Geliri

Diger

Ertelenmis Vergi Varligi / Yuk.

Doénem Basi Ertelenmis Vergi Varlidr / (Yakumlalugu)
Ertelenmis Vergi Geliri/ (Gideri)

Dénem Sonu Ertelenmis Vergi varhg / (Yukamltligu)

Kullaniimamis Vergi Avantajlarina iliskin Aciklama:
Grubun kullaniimamis vergi avantaji bulunmamaktadir.

Ddnem vergi giderinin ddnem kari ile mutabakati asagidaki gibidir:

Vergi karsiiginin mutabakati: g} ?123888 g} %gggg

Devam eden faaliyetlerden elde edilen kar 22.391.633
Gelir vergisi orani %20 4.478.327
Vergi etkisi:

- Vergiye tabi olmayan gelirler
- Kanunen kabul ediimeyen giderler 269.216

Gelir tablosundaki vergi karsihig gideri 4.747.543

36. HISSE BASINA KAZANG

31.12.2009

Ertelenmis Vergi
Alacag /(Borcu)

(144.449)
124.293
125.073
252.152

(192.254)
242.970

407.785

473.705

(65.920)
407.785

6.763.120

1.352.624

236.536

1.589.160
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31.12.2008
Ertelenmis Vergi
Alacagi /( Borcu)

(170.741)
221,671
241.870
100.468
308.825

(232.114)

3.726

473.705

482.046

(8.341)
473.705

Hisse bagina kar miktari, net ddnem karinin Sirket hisselerinin yil icindeki agirlikli ortalama pay adedine bdltinmesiyle hesaplanir. Hisse

Basina Kazang / Kayip hesaplamasi asagidaki gibidir:

_ 01.01.2009 — 31.12.2009 01.01.2008 - 31.12.2008

Doénem Kari / (Zarari) 15.934.942
Ortalama Hisse Adedi 56.000.000
Hisse Basina Diusen Kazang / (Kayip) 0,2846
imtiyazli Hisselere isabet Eden Kazanc 2.504,34
Adi Hisselere isabet Eden Kazang 0,2703

5.066.829
56.000.000
0,0905
796,3065

0,0860
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37. ILISKILI TARAF ACIKLAMALARI
a) lliskili taraflarla Borg ve Alacak bakiyeleri:

31.12.2009 Alacaklar Borglar

Sahis Ortaklar 1.182.299
Homeend A.S. - 1.077.335 - -
Desbil A.S. - 128.174 - -
Neosoft A.S. = = = =
infin A.S. 453.492 - - -
Neteks Dis Tic. - - 759.468 -
Despec A.S. 170.770 - 6.000.723 =
Toplam 624.262 1.205.509 6.760.191 1.182.299
31.12.2008 Alacaklar Borglar

inko A.S. 605.680 373
Sahis Ortaklar - - - 1.171.217
inbil A.S. - 952.219 = =
Desbil A.S. - 8.911 - -
Neosoft A.S. - - - -
infin A.S. 2.379.818 = = =
Neteks Dis Tic. - - 496.099 -
Despec A.S. 455.882 - 7.196.555 -
Toplam 2.835.700 1.566.810 7.692.654 1.171.590
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b) lligkili taraflardan alimlar ve iligkili taraflara satiglar:

31.12.2009

Desbil A.S. 2.802 9.571 12.373
Despec A.S. 12.863.898 1.276.599 851.795 14.992.292
Homeend A.S. 10.731 2.802 1563.871 167.404
infin A.S. 8.023.374 4.800 765.743 8.798.917
Neteks Dis Ltd.Sti. 2.850.108 - 3.518 2.853.626
TOPLAM 23.748.111 1.287.003 1.784.498 26.819.612
Desbhil A.S. 10.769 10.769
Despec A.S. 11.062.358 19.944 948.035 12.030.337
Homeend A.S. - - 78.577 78.577
infin A.S. 5.864.858 - 350.534 6.215.392
Neteks Dis Ltd.Sti. 5.209.632 - 10.868 5.220.500
TOPLAM 22.136.848 19.944 1.398.783 23.555.575
31.12.2008

Desbil A.S. 2.337 1.465 3.802
Despec A.S. 13.513.974 1.244.734 1.087.863 15.846.571
Homeend A.S. - 2.337 150.850 153.187
infin A.S. 9.240.565 4.800 584.664 9.830.029
inko A.S. - 2.337 183.069 185.406
Neteks Dis Ltd.Sti. 3.065.696 = = 3.065.696
TOPLAM 25.820.235 1.256.545 2.007.911 29.084.691
Desbhil A.S. 1.900 1.900
Despec A.S. 4.163.022 55.346 198.925 4.417.293
Homeend A.S. - - 14.571 14.571
infin A.S 6.254.020 - 131.5652 6.385.572
inko A.S. - - 111 111
Neteks Dis Ltd.Sti. 8.310.123 - - 8.310.123
TOPLAM 18.727.165 55.346 347.059 19.129.570
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c) Ust diizey yoneticilere saglanan fayda ve Ucretler

Calisanlara saglanan kisa vadeli faydalar 1.882.189 1.945.241
isten cikarima nedeniyle saglanan faydalar = =
Diger uzun vadeli faydalar - -

Toplam 1.882.189 1.945.241

38. FINANSAL ARAGLARDAN KAYNAKLANAN RiSKLERIN NIiTELIGi VE DUZEYi
(a) Sermaye risk yonetimi

Grup, sermaye yonetiminde, bir yandan faaliyetlerinin strekliligini saglamaya calisirken, diger yandan da bor¢ ve 6zkaynak dengesini
en verimli sekilde kullanarak karliigini artirmayi hedeflemektedir.

Grubun sermaye yapisi 8. notta aciklanan kredileri de iceren borclar, 6. notta aciklanan nakit ve nakit benzerleri ve sirasiyla 27. notta
aciklanan ¢ikarilmis sermaye, sermaye yedekleri, kar yedekleri ve gegmis yil karlarini da iceren 6zkaynak kalemlerinden olusmaktadir.

Grubun sermaye maliyeti ile birlikte her bir sermaye sinffiyla iliskilendirilen riskler (ist yonetim tarafindan degerlendirilir. Ust yénetim
degerlendirmelerine dayanarak, sermaye yapisini yeni bor¢ ediniimesi veya mevcut olan borcun geri 6denmesiyle oldugu kadar, temettl
ddemeleri, yeni hisse ihraci yoluyla dengede tutulmasi amaclanmaktadir.

Grup sermayeyi borc/toplam sermaye oranini kullanarak izler. Bu oran net borcun toplam sermayeye bolunmesiyle bulunur. Net borg,
nakit ve nakit benzeri degerlerin toplam borg tutarindan (bilangoda gosterildigi gibi kredileri, finansal kiralama ve ticari borglari igerir)
dUstlmesiyle hesaplanir. Toplam sermaye, bilangoda gosterildigi gibi 6z sermaye ile net borcun toplanmasiyla hesaplanir.

Grubun 6zkaynaklara dayall genel stratejisi ©nceki dénemden bir farklilik géstermemektedir.

Grubun spekdlatif amacli finansal araci (tUrev UrUn niteligindeki finansal araclarin da dahil oldugu) yoktur ve bu tlr araclarin alim-satimi
ile ilgili bir faaliyeti bulunmamaktadir.

(b) Onemli muhasebe politikalari

Grubun finansal araglarla ilgili &Gnemli muhasebe politikalar 2 numarali dipnotta agiklanmistir.

(c) Riskler

Faaliyetleri nedeniyle Grup, déviz kurundaki (d maddesine bakiniz) , faiz oranindaki (e maddesine bakiniz) degisiklikler gibi risklere maruz
kalmaktadir. Grup ayrica Finansal araclari elinde bulundurma nedeniyle karsi tarafin anlasmanin gereklerini yerine getirememe riskini
de tasimaktadir. (h maddesi)

Grup dizeyinde karsllagilan piyasa riskleri, duyarlilik analizleri esasina gére dl¢tlmektedir. Cari yilda grubun maruz kaldigi piyasa riskinde
ya da karsllagilan riskleri ele alis ydnteminde veya bu riskleri nasil 6lctugine dair kullandigi ydntemde, dnceki yila gére bir degisiklik
olmamistir.

(d) Kur riski ve yonetimi

Yabanci para cinsinden islemler, kur riskinin olusmasina sebebiyet vermektedir.Grup, déviz cinsinden varlik ve yukimltlUklerinin Turk
Lirasi’'na ¢evriminde kullanilan kur oranlarinin degisimi nedeniyle, kur riskine maruzdur. Kur riski ileride olusacak ticari islemler, kayda

alinan aktif ve pasifler arasindaki fark sebebiyle ortaya ¢cikmaktadir.

Grup, esas olarak doviz tevdiat olarak mevduatlarini degerlendirdiginden, déviz cinsinden alacak ve borclar bulundugundan kur
degisimlerinden degisimin yonine bagl olarak kur riskine maruz kalmaktadir.
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D6viz Kuru Duyarhlik Analizi Tablosu

Hesap ismi Yabanci Paranin Yabanci Paranin Yabanci Paranin Yabanci Paranin
Deger Kazanmasi Deger Kaybetmesi Deger Kazanmasi Deger Kaybetmesi

ABD Dolar’'nin TL karsisinda %10 deger degisimi halinde;
1- ABD Dolari Net Varlik / YUkdmlaltaga (5.727.877) 5.727.877 (5.727.877) 5.727.877
2- ABD Dolari Riskinden Korunan Kisim (-)
3- ABD Dolan Net Etki (1+2) (5.727.877) 5.727.877 (5.727.877) 5.727.877

Avro’nun TL karsisinda %10 deger degisimi halinde
4- Avro Net Varlik / YUkimlalagu (622.808) 622.808 (622.808) 622.808

5- Avro Riskinden Korunan Kisim (-)
6- Avro Net Etki (4+5) (622.808) 622.808 (622.808) 622.808

TOPLAM (6.350.685) 6.350.685 (6.350.685) 6.350.685

Déviz Kuru Duyarhlik Analizi Tablosu

Yabanci Paranin Yabanci Paranin Yabanci Paranin Yabanci Paranin
Deger Kazanmasi Deger Kaybetmesi Deger Kazanmasi Deger Kaybetmesi

ABD Dolar’nin TL karsisinda %10 deger degisimi halinde

1- ABD Dolari Net Varlik / YUkimlalagu (3.387.811) 3.387.811 (3.387.811) 3.387.811
2- ABD Dolari Riskinden Korunan Kisim (-)
3- ABD Dolan Net Etki (1+2) (3.387.811) 3.387.811 (3.387.811) 3.387.811

Avro’nun TL karsisinda %10 deger degisimi halinde
4- Avro Net Varlik / YUkimlUlagu (374.337) 374.337 (374.337) 374.337
5- Avro Riskinden Korunan Kisim (-)
6- Avro Net Etki (4+5) (374.337) 374.337 (374.337) 374.337
TOPLAM (8.762.148) 3.762.148 (8.762.148) 3.762.148

31.12.2009 tarihi itibariyle grubun ticari mal stoku 134.601.338 TL'dir. S6zkonusu ticari mal stokunun buyUk bir kismi USD olarak satin
alinmakta yada ithal edilmektedir. 31.12.2008 tarihi itibariyle ise grubun ticari mal stoku 74.612.036 TL olup bUyuk bir kismi USD satin
alinmakta ya da olarak ithal edilmektedir.
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Déviz Pozisyonu Tablosu

1. Ticari Alacaklar 180.541.616 112.923.852 4.866.071
2a. Parasal Finansal Varliklar 19.306.770 12.268.280 389.737
2b. Parasal Olmayan Finansal Varliklar - - -
3. Diger - - -
4. Dénen Varliklar Toplami (1+2+3) 199.848.386 125.187.132 5.255.808
5. Ticari Alacaklar = = =
6a. Parasal Finansal Varliklar 672 446 =
6b. Parasal Olmayan Finansal Varliklar = = =
7. Diger - - -
8. Duran Varliklar Toplami (5+6+7) 672 446 -
9. Toplam Varliklar (4+8) 199.849.058 125.187.578 5.255.808
10. Ticari Borglar (216.064.992) (133.023.950) (7.300.296)
11. Finansal YUkdmldltkler (21.905.416) (14.548.327) -
12a. Parasal Olan Diger YUktmltltkler (15.290.751) (8.952.235) (838.481)
12b. Parasal Olmayan Diger YUk. - -
13. Kisa Vadeli Yuk. Toplami (10+11+12) (253.261.159) (156.524.512) (8.138.778)
14. Ticari Borglar - - -
15. Finansal YUkumldltkler (10.094.751) (6.704.358) -
16a. Parasal Olan Diger YUk. = - _
16b. Parasal Olmayan Diger YUk. - - -
17. Uzun Vadeli YUk. Toplami (14+15+16) (10.094.751) (6.704.358) -
18. Toplam Yukumlultikler (13+17) (263.355.910) (163.228.870) (8.138.778)
19. Bilancgo digi Turev Araclarinin 3.850.671 2.557.396 -
Net Varlik/ (Yiukamlilik) Pozisyonu (19a-19b)

19a. Hedge Edilen Toplam Varlik Tutari 3.850.671 2.557.396 -
19b. Hedge Edilen Toplam YUk. Tutari - - -
20. Net Yabanci Para Varlik / (Yakamlilik) Pozisyonu (9-18+19)  (59.656.181) (35.483.896) (2.882.970)
21. Parasal Kalemler Net Yabanci Para Varlik / (yikimliiliik) (63.506.852) (38.041.292) (2.882.970)
pozisyonu (1+2a+5+6a-10-11-12a-14-15-16a)

22. Déviz Hedge'i igin Kullanilan Finansal Araclarin Toplam - - -
Gercege Uygun Degeri

23. Doviz Varliklarin Hedge Edilen Kisminin Tutari 3.850.671 2.557.396 =
23. Doviz Yukumlulikleirn Hedge Edilen Kisminin Tutari - - -
23. ihracat 8.400.999 - -
24. ithalat 444.575.290 - -
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Do6viz Pozisyonu Tablosu

1. Ticari Alacaklar 1562.262.972 88.197.134 8.820.276

2a. Parasal Finansal Varliklar 31.049.497 19.781.886 529.405 =
2b. Parasal Olmayan Finansal Varliklar - - - -
3. Diger - = - -
4. Donen Varliklar Toplami (1+2+3) 183.312.469 107.979.020 9.349.681 -
5. Ticari Alacaklar - - - -
6a. Parasal Finansal Varliklar 674 446 - -
6b. Parasal Olmayan Finansal Varliklar - - - -
7. Diger - - - -
8. Duran Varliklar Toplami (5+6+7) 674 446 - -
9. Toplam Varliklar (4+8) 183.313.144 107.979.466 9.349.681 -
10. Ticari Borglar (168.876.210) (96.864.770) (10.457.594) -
11. Finansal YUkUmlUlikler (29.193.208) (19.303.847) - =
12a. Parasal Olan Diger YUkUmlUltkler (11.220.632) (6.512.652) (640.671) -
12b. Parasal Olmayan Diger YUk. - - - -
13. Kisa Vadeli Yuk. Toplami (10+11+12) (209.290.051) (122.681.270) (11.098.265) -
14. Ticari Borglar - - - -
15. Finansal YUkimlulikler (11.644.576) (7.699.911) - -
16a. Parasal Olan Diger YUk. - - - -
16b. Parasal Olmayan Diger YUk. - - - -
17. Uzun Vadeli Yiik. Toplami (14+15+16) (11.644.576) (7.699.911) - -

18. Toplam Yukumlaltkler (13+17) (220.934.627) (130.381.181) (11.098.265) -
19. Bilanco digi Tuirev Araclarinin 17.556.141 11.524.390 59.700 -
Net Varlik/ (Yikimliliik) Pozisyonu (19a-19b)

19a. Hedge Edilen Toplam Varlk Tutar 17.556.141 11.524.390 59.700 -
19b. Hedge Edilen Toplam YUk. Tutar - - - -
20. Net Yabanci Para Varlik / (Yiikiimliiliik) Pozisyonu (9-18+19) (20.065.342) (10.877.325) (1.688.884) -
21. Parasal Kalemler Net Yabanci Para Varlik / (yukiimlGlik) (37.621.483) (22.401.715) (1.748.584) -
pozisyonu (1+2a+5+6a-10-11-12a-14-15-16a)

22. Déviz Hedge'i icin Kullanilan Finansal Araglarin Toplam - - - -
Gercege Uygun Degeri

23. Doéviz Varliklarin Hedge Edilen Kisminin Tutan 17.556.141 11.524.390 59.700 =
23. Déviz Yukumlulikleirn Hedge Edilen Kisminin Tutari - - - -
23. ihracat 11.959.276 - - -
24. ithalat 329.209.094 - - -
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Cari Dénem Alacaklar
Vadesi Uzerinden 1-30 gln gecmis 1.112.764 -
Vadesi Uzerinden 1-3 ay gecmis 96.487 -
Vadesi Uzerinden 3-aydan fazla gecmis 153.816 -
Teminat, vs ile glivence altina alinmis kismi 1.098.479 -
Onceki Dédnem Alacaklar

Cozas | tew | o |
Vadesi Uzerinden 1-30 glin gegcmis 2.119.667 -
Vadesi Uzerinden 1-3 ay gecmis 2.672.383 =
Vadesi Uzerinden 3-aydan fazla gecmis 734.413 -
Teminat, vs ile glivence altina alinmis kismi 5.351.475 -

(e) Faiz orani riski yonetimi
Grup sabit faizli finansal araglarn nedeniyle faiz riskine maruz kalmaktadir. Grubun sabit faizli finansal borglari ile ilgili yaktmlUltklerine
Not:8'de, Sabit faizli varliklarina (mevduat v.b.) Not: 6°da yer verilmistir.

Faiz Pozisyonu Tablosu
Finansal Varliklar = 1.307.055

Finansal Yukdmldltkler 32.314.574 40.958.017

Finansal Varliklar - -

Finansal YUkUumiGlUkler = -

(f) Diger Risklere iliskin Analizler

Hisse senedi v.b. Finansal Araclara iliskin Riskler
Grup aktifinde makul deder degismelerine duyarli hisse senedi ve benzeri finansal varlik mevcut degildir.

(9) Kredi riski yonetimi

Finansal araclan elinde bulundurmak, karsi tarafin anlasmanin gereklerini yerine getirememe riskini de tagimaktadir. Grubun tahsilat
riski, esas olarak ticari alacaklarindan dogmaktadir. Ticari alacaklar, grup politikalar ve prosedurleri dikkate alinarak degerlendirimekte
ve bu dogrultuda stpheli alacak karsiligi ayrildiktan sonra bilangoda net olarak gdsterilmektedir (Not 10).

Ticari alacaklarin tamamina yakini mUsterilerden olan alacaklardan olusmaktadir. Grubun satislarinin Tlrkiye capina yayilmis olmasi
yogunlasma riskini azaltmaktadir.

(h) Likidite risk yonetimi
Grubun, nakit akimlarini dizenli olarak takip ederek finansal varliklarin ve yukimlUltiklerin vadelerinin eslestirimesi yoluyla yeterli fonlarin
ve borglanma rezervinin devamini saglayarak, likidite riskini ydnetmeye calismaktadir.

Likidite riski tablolari
Ihtiyath likidite riski yonetimi, yeterli 6lgltide nakit tutmayi, yeterli miktarda kredi islemleri ile fon kaynaklarinin kullanilabilirligini ve piyasa
pozisyonlarini kapatabilme glictini ifade eder.

Mevcut ve ilerideki muhtemel borg gereksinimlerinin fonlanabilme riski, yeterli sayida ve yiksek kalitedeki kredi saglayicilarinin erigilebilirliginin
surekli kilinmasi suretiyle yonetilmektedir.
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Asagidaki tablo, grubun tlrev niteliginde olan ve olmayan finansal yOktmlUldklerinin TL bazinda vade dagilimini géstermektedir.

31.12.2009

Sozlesme Uyarinca
Beklenen Vadeler Defter Degeri Nakit Cikislar Toplami | 3 Aydan Kisa| 3-12 Ay Arasi | 1-5 Yil Arasi 5 Yildan Uzun
Tirev Olmayan Finansal 305.788.973 309.943.977 291.014.033 6.345.517 11.996.821 587.606

Yukamlltikler
Banka Kredileri 32.467.824 35.626.817 16.699.283 6.343.107  11.996.821 587.606
Borclanma Senedi ihraclar - - _

Finansal Kiralama

Yukimldltkleri 1.094 3.378 968 2.410
Ticari Borglar 265.080.401 266.074.128 266.074.128
Diger Bor¢lar 8.239.654 8.239.654 8.239.654
Diger

[ [POSfcooFPRRR ) FO)
Beklenen Vadeler Defter Degeri Nakit Cikislar Toplami | 3 Aydan Kisa| 3-12 Ay Arasi | 1-5 Yil Arasi 5 Yildan Uzun
Turev Finansal (20.673) (20.673) (20.673)
Yiktmllikler
Tulrev Nakit Girigleri 3.850.671 3.850.671 3.850.671 - - -
Tlrev Nakit Cikislar (3.871.344) (3.871.344) (3.871.344) - - -

(*) Forward islemleri 2.557.396 USD karsilig Tu Kk Lirasi’ndan olusmakte dir. YUkimlUlik hesaplanirker tirev nakit ¢ikislan vade sonundaki
kurlar dikkate alinarak hesaplanmistir. TUrev nakit girigleri ise 31.12.2009 kuru dikkate alinarak hesaplanmistir. Gergek kar-zarar vade
tarihinde belli olacaktir.

31.12.2008

Soézlesme Uyarinca
Beklenen Vadeler Defter Degeri Nakit Cikislar Toplami | 3 Aydan Kisa| 3-12 Ay Arasi | 1-5 Yil Arasi 5 Yildan Uzun
Tirev Olmayan Finansal 229.509.869 235.955.990 195.669.179  25.528.862 11.807.038 2.950.911

Yikamltlikler
Banka Kredileri 40.418.813 45.677.841 5.816.323  25.106.962 11.803.645 2.950.911
Borglanma Senedi ihraglan - - - - - -

Finansal Kiralama

YUkumldltkleri 539.403 565.926 140.633 421.900 3.393 -
Ticari Borglar 182.535.775 183.696.346 188.696.346 = = =
Diger Borglar 6.015.877 6.015.877 6.015.877 - - -
Diger - - - - - -

Sozlesme Uyarinca
Beklenen Vadeler Defter Degeri Nakit Cikislar Toplami | 3 Aydan Kisa| 3-12 Ay Arasi | 1-5 Yil Arasi 5 Yildan Uzun

Tarev Finansal

Yikamltltkler (1.086.459) (1.086.455) (1.083.030) (3.425)
Tirev Nakit Giigler 17.556.141 17.556.141  17.480.526 75.615 ] )
UGN (18.642.596) (18.642.506)  (18.563.556) (79.040) ] )

(*) Forward islemleri 11.524.390 USD ve 59.700 EUR karsiligi Tirk Liras’’ndan olusmaktadir. YUkdmlUlik hesaplanirken tlrev nakit
clkiglar vade sonundaki kurlar dikkate alinarak hesaplanmistir. Ttrev nakit girisleri ise 31.12.2008 kuru dikkate alinarak hesaplanmistir.
Gercek kar-zarar vade tarihinde belli olacaktir.
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39. FINANSAL ARACLAR (GERCEGE UYGUN DEGER ACIKLAMALARI VE FINANSAL RiISKTEN KORUNMA MUHASEBESI
GERGEVESINDEKI AGIKLAMALAR)

Grubun, finansal araclarin kayith degerlerinin makul degerlerini yansittigini distnmektedir.

Finansal risk yénetimindeki hedefler

Grubun finansman bélimu finansal piyasalara erisimin dizenli bir sekilde saglanmasindan ve Grubun faaliyetleri ile ilgili maruz kalinan
finansal risklerin gézlemlenmesinden ve ydnetilmesinden sorumludur. Séz konusu bu riskler; piyasa riski (ddviz kuru riski, gercege uygun
faiz orani riski ve fiyat riskini icerir), kredi riski, likidite riski ile nakit akim faiz orani riskini kapsar.

Grubun bu risklerin etkilerini azaltmak ve bunlara karsi finansal riskten korunmak amaciyla tlrev Grtn niteligindeki finansal araglarindan
vadeli doviz islem sdzlesmelerini kullanmaktadir. Grubun spekulatif amacli finansal araci (tlrev Grln niteligindeki finansal araglarin da
dahil oldugu) yoktur ve bu tdr araclarin alim-satimi ile ilgili bir faaliyeti bulunmamaktadir.

40. BILANCO TARIHINDEN SONRAKIi OLAYLAR

Yoktur.

41. FINANSAL TABLOLARI ONEMLI OLGUDE ETKILEYEN YA DA MALI TABLOLARIN ACIK, YORUMLANABILIR VE ANLASILABILIR
OLMASI AGISINDAN AGIKLANMASI GEREKLI OLAN DIGER HUSUSLAR

Yoktur.
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