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Tirkiye'nin Bilisim Kaynad’

Raporun Donemi
1 Ocak — 30 Eylil 2018
Ortakhgin Unvani

indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S.
Faaliyet Konusu

indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S. 1989 yilinda Tiirkiye'de kurulmus olup faaliyet konusu; her
tirll bilisim Grinlerini yurtici ve yurtdisindan tedarik etmek suretiyle bilisim sektdriinde faaliyet gésteren bayilere toptan
ticaretini yapmaktir. Sirket Sermaye Piyasasi Kurulu’na (SPK) kayith olup Haziran 2004 ‘de hisselerinin %15,34 ‘U BIST'e
kote edilmistir.

Sirket Hakkinda Ozet Bilgiler
1989 yilinda bilgisayar sektdriinde faaliyet géstermek amaciyla kurulmus olan indeks Bilgisayar Sistemleri Mihendislik

Sanayi ve Ticaret A.S. yaklasik 150 ‘den fazla diinya markasinin dagitimini gerceklestirmekte olan, yaklasik 500 personele ve
7.500 “den fazla is ortagina sahip, uzun siiredir de sektériinde liderligi elinde bulunduran bir sirkettir.

Bir holding yapisinda faaliyet gésteren indeks'in her biri farkli teknoloji triinleri alanlarinda faaliyet gosteren 8 adet istirak
ve bagh ortakhig bulunmaktadir. Asagida isimleri belirtilen sirketler indeks’in konsolide mali tablolarina dahil edilmektedir.
Bu sirketlerin trln gruplar asagidaki tabloda verilmistir.

Uriin Gruplan

Sirket Bazinda Uriin Gruplarn

INDEKS DATAGATE ARTIM TEKLOS
squis Lojistik ve
PC Akilli Telefon Bilgisayarlar Tagimaclik
Diziistii Bilgisayarlar Kontér (Sanal ve Fiziki TL) Yazihm
Yazicilar Sim Kart sliglayaryaeex
Parcalan
Sunucular Tablet
Cevre Birimleri Aksesuar
Yazihim GSM Hatti
Beyaz Esya
Akill Telefon
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PC Uriinleri OEM (Bilgisayar Pargalari) Yazici & Gevre Birimleri
Acer WD Canon
Apple Asus Epson
Asus Intel Fujitsu
Lenovo Kingstone HP
Fujitsu LG IBM
HP Zebra
IBM
Panasonic
Yazilim Uriinleri Akilli Cihazlar D-epolama B:00taBoy Ex Flaktraniés
Sistemler
Oracle Apple HP Samsung
IBM Samsung IBM LG
Microsoft HTC WD
LG
Sony
Huawei
Casper
Lenovo
Asus
Vestel
General Mobile
Sermaye ve Ortaklik Yapisi
30.09.2018 tarihi itibariyle sirketimizin ortaklik yapisi asagidaki gibidir:
Ortak Adi Ulkesi Pay Orani Pay Adedi Pay Tutari
Nevres Erol Bilecik (*) TiE: 36,26% 20.306.266 20.306.266
Alfanor 13131 AS Norveg 19,03% 10.654.887 10.604.887
Halka Agik 42,34% 23.711.392 23.761.392
Diger T:C. 2,37 % 1.327.455 1.327.455
TOPLAM 56.000.000 56.000.000

Grup’un nihai kontrolii Nevres Erol Bilecik ve ailesi tiyelerindedir. Nevres Erol Bilecik'in halka acik kisimda 63.380 adet payiyla
birlikte toplam pay orani % 36,37'dir.

Sirketin sermayesi her biri 1 TL nominal bedelli 56.000.000 adet paydan olusmakta olup gikarilmis sermayesi 56.000.000 TL' dir.

Sirketin 56.000.000 TL olan édenmis sermayesi 318,18 TL tutarindaki A Grubu nama yazili ve 55.999.681,82 TL tutarindaki B
Grubu hamiline yazili hisselerden olusmaktadir.

A Grubu hisse senedi sahiplerine ydnetim kurulu tiyelerinin yarisindan bir fazlasini belirleme ve birinci tertip yasal yedek akge ve

birinci temettii ayrildiktan sonra kalan kardan %5 oraninda pay alma hakki verilmistir.

SPK’nin 20.01.2014 tarihli izni ile kayith sermaye tavani 75.000.000 TL'den 150.000.000 TL'ye arttirilmigtir. S6z konusu karar

9 Mayis 2014 tarihinde yapilan olagan Genel Kurul toplantisinda kabul edilmistir. Sermaye Piyasa Kurulunun verdigi kayith

sermaye tavani izni 2014-2018 yillari icin gecerlidir.
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" Finansal Yapiya iliskin Bilgiler

LIKIDITE ORANLARI 30.09.2018 31.12.2017
Cari Oran 1,33 1,20
Likidite Orani 0,98 0,92
Alacaklarin Ortalama Tahsil Siiresi 71 60
Borglarin Ortalama Odeme Siiresi 73 67
Stok Bekleme Siiresi 31 19

(*) Ortalamalar bulunurken 3 er aylik mali tablolardaki tutarlar dikkate alinmistir,

KARLILIK ORANLARI 30.09.2018 30.09.2017
Briit Kar Marji 4,44% 4,09%
Faaliyet Kar Marji 2,95% 2,57%
Net Kar Mariji 1,53% 1,37%
Vergi Oncesi Kar Marji 2,24% 2,04%
FINANSAL YAPI ORANLARI 30.09.2018 31.12.2017
Ozsermaye /Pasif Toplami 27,61% 18,39%
Kisa Siireli Borglar /Pasif Toplami 71,47% 80,52%
Uzun Siireli Borglar /Pasif Toplami 0,92% 1,09%
Finansal Borglar /Toplam Borglar 33,10% 9,92%

2018 Yilina Ait Onemli Gelismeler :

Yil icerisinde Alinan Onemli Odiil ve Distribiitorliikler

2018 yihinin ilk 9 ayinda alinan &diil ve distribiitérliikler bulunmamaktadir.

Yonetim Kurulu

Yénetim Kurulu Uyeleri 14.05.2018 tarihli Genel Kurul Toplantisi'nda iic yil icin, secilmis olup gorev ve yetkileri sirket
esas sozlesmesi ve Tlirk Ticaret Kanunu hiikiimlerine gore belirlenmistir. S6z konusu Genel Kurul Toplantisi 30 Mayis
2018 tarih ve 9589 sayil Tlirkiye Ticaret Sicili Gazetesi'nde yayimlanmistir.
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‘Tlirkiye'nin Bilisim Kaynadi’

Adi Soyadi Gorevi Gorev Siiresi
Nevres Erol Bilecik Y6netim Kurulu Bagkan 3vil
Salih Bas Yonetim Kurulu Bsk. Yrd. 3vil
Attila Kayalioglu Yénetim Kurulu Uyesi 3vil
Ayse Inci Bilecik Yénetim Kurulu Uyesi 3vil
Halil Duman Yoénetim Kurulu Uyesi 3vil
Tomasz Janusz Gzechowicz Yénetim Kurulu Uyesi 3avil
Ulrich Kottmann Yénetim Kurulu Uyesi 3vil
Berrin Onder Bagimsiz Yén. Kurulu Uyesi 3vil
Adnan Kirsat Selimoglu Bagimsiz Yon. Kurulu Uyesi 3vil

Denetimden Sorumlu Komite

Adi Soyadi Gorevi

Berrin Onder Komite Bagkani
Adnan Kiirsat Selimoglu ~ Komite Uyesi

" Kurumsal Yonetim Komitesi

Berrin Onder Komite Baskani
Ulrich Kottmann Komite Uyesi
Naim Sarag Komite Uyesi
Tuba Bilecik Komite Uyesi

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Adi Soyadi Gorevi

Berrin Onder Komite Baskani (Bagimsiz Uye)
Salih Bas Uye
Ulrich Kottmann Uye

Yénetim Kurulu Uyelerinin Ozgegmisleri
Sirket’in Y&netim Kurulu dokuz tiyeden olusmaktadir. Yonetim kurulundaki kisilerin 6zgegmisleri asagida yer almaktadir.

Nevres Erol Bilecik, Yénetim Kurulu Baskani: 1962 yilinda dogan Erol Bilecik, istanbul Teknik Universitesi Bilgisayar
Miihendisligi Boliimiinden mezun olmustur. 1989 yilinda indeks’i kuran Erol Bilecik ayni zamanda, grup sirketlerinden
Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret A.S., Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.S., Neteks iletisim Uriinleri Dagitim
A.S., Neotech Teknolojik Uriinler Dagitim A.S.,Desbil Teknalojik Uriinler Ticaret A.S., Homend Elektirkli Cihazlar San. ve
Ticaret A.S., infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S. de yénetim kurulu baskanligini da
yapmaktadir.

Ayrica, Tiirkiye bilisim sektériiniin toplam islem hacminin %95'ini kapsayan firmalarin Gye oldugu, 1974 yiinda kurulmusg
olan ve kulvarinda, sektordeki en eski Sivil Toplum Kurulusu olan Tiirkiye Bilisim Sanayicileri ve i Adamlari Dernegi’nin
(TUBISAD) 2001-2004 dénemi baskanhigini da yapmistir. Halen Tiirkiye Bilisim Vakfi'nin (TBV) Y&netim Kurulu dyesi ve 2011-
2014 yillan arasinda iTU Mezunlar Konseyi ve iTU Mezunlari Dernegi Bagkanliklarini yapti. Ayrica 1907 FB dernegi Yonetim
Kurulu Uyeligi ve TOSIAD'da Yénetim Kurulu Bagkanhigi gérevini yapmaktadir. Evli ve 2 ¢ocugu olan Erol Bilecik ingilizce
bilmektedir.
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Salih Bas, Yonetim Kurulu Baskan Vekili: 1965 yilinda dogan Salih Bas, Anadolu Universitesi isletme B&limi’'nden mezun
olmustur. 1990°dan beri indeks Grubu’nda galismaktadir. 2003 yilinda indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi Ve
Ticaret A.§’ nin Mali Islerden Sorumlu Genel Miidir Yardimeiligi gérevini yiritiirken Datagate Bilgisayar Malzemeleri Ticaret
AS.’ye Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi ve Genel Miidiir olarak atanan Salih Bas, halen grup sirketlerinden indeks
Bilgisayar Sistemleri Mihendislik Sanayi ve Ticaret A.S., Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S., Homend Elektirkli Cihazlar
San. ve Ticaret A.S., infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve Deshil Teknolojik Uriinler Ticaret A.S./nin Yénetim Kurulu Baskan
Yardimciliklari ile Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret A.$., Neotech Teknolojik Urlinler Dagitim A.S. ve Neteks lletisim
Urtinleri Dagitim A.$.’de de Yénetim Kurulu Uyeliklerini de yiiritmektedir. Evli ve 1 cocuk babasi olan Salih Bas, Ingilizce
bilmektedir.

Attila Kayalioglu, icra Kurulu Baskan Yardimeisi, Yénetim Kurulu Uyesi: 1952 yilinda dogan Kayalioglu, 1974 yilinda Bogazici
Oniversitesi Makine Muhendisligi B6limi’'nden mezun olmus, daha sonra Syracuse Universitesi Endiistri Mihendisligi
Bolimi'nde yiiksek lisansini tamamlamistir. 1980-1999 vyillari arasinda IBM Tiirk'te cesitli gérevlerde calismis ve 1999
yilinda Global Hizmetler Miduri iken IBM Tiirk'ten ayrilarak indeks’e katilmistir. indeks Bilgisayar Sistemleri Miihendislik
Sanayi ve Ticaret A.$./nin Yonetim Kurulu OUyesi olan Kayalioglu halen Neteks iletisim Uriinleri Dagitim A.S., Datagate
Bilgisayar Malzemeleri Ticaret A.S., infin Bilgisayar Ticaret A.S. ve Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S.de Yénetim Kurulu
Uyelikleri gérevlerini yiiriitmektedir. Evli ve 2 cocuk babasi olan Atilla Kayalioglu ingilizce bilmektedir.

Ayse Inci Bilecik, Yénetim Kurulu Uyesi, Bilgisayar Miihendisi: 1964 yilinda dogan Ayse Inci Bilecik, istanbul Teknik
Universitesi Bilgisayar Miihendisligi Bolimiinden mezun olmustur. Ayrica, Grup sirketlerimizden Deshil Teknolojik Urtinler
Ticaret A.S."de de Yonetim Kurulu Uyesi'dir. 1989 yilinda indeks Bilgisayar'in kurulusunda kurucu ortaklar arasinda yer alan
Ayse inci Bilecik uzun yillar BT sektériinde yazilim konusunda miihendislik yapmistir. Evli ve 2 cocuk sahibi olan Ayse inci
Bilecik ingilizce bilmektedir.

Halil Duman, Y8netim Kurulu Uyesi: 1965 yilinda dogan Halil Duman, Marmara Universitesi iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi isletme Bélimii’'nden mezun olmustur. 1987-2000 yillari arasinda Yiicelen insaat A.S.'de cesitli gérevlerde calismis
ve 2000 yilinda Mali isler Miidiirii iken Yiicelen insaat’tan ayrilarak Mali isler Direktdrii olarak indeks’e katilmistir. indeks
Bilgisayar Sistemleri Miihendislik Sanayi ve Ticaret A.S.’nin Yénetim Kurulu Uyesi olan Duman, halen Datagate Bilgisayar
Malzemeleri Ticaret A.S., Neteks iletisim Uriinleri Dagitim A.S., Teklos Teknoloji Lojistik Hizmetleri A.S., Neotech Teknolojik
Urtinler Dagitim A.S., Despec Bilgisayar Pazarlama ve Ticaret A.S., Desbil Teknolojik Uriinler Ticaret A.S. Homend Elektirkli
Cihazlar San. ve Ticaret A.S., infin Bilgisayar Ticaret A.S. Yonetim Kurulu Uyelikleri ile indeks Bilgisayar Sistemleri
Mihendislik Sanayi ve Ticaret A.S.'de ise Mali islerden Sorumlu Genel Midiir Yardimciligl gérevlerini yiriitmektedir. Halil
Duman evli ve 2 cocuk sahibidir.

Berrin Onder, 1967 yilinda Kayseri’'de dogmustur. Kayseri Koleji'ni bitirdiken sonra, Ortadogu Teknik Universitesi Endistri
Miihendisligi B8limii’/nden mezun olmustur. State University of West Georgia'da Isletme Master’i yapmistir.

Calisma hayatina 1992 yilinda Tiirkpetrol Holding A.$'de baslayarak degisik pozisyonlarda g¢alismis. Daha sonra sirasiyla
Garanti Yatirim ve Ticaret Bankasi A.$'de Kurumsal Finans Midiirli, Caspian Yatinm Bankasi Turkiye Ulke Genel Miidiirii,
Raymond James Yatirnm Menkul Degerler A.S., Ak Yatinm Menkul Degerler A.S. Genel Miidiirliigii ve en son, Clairmont
Gobal Tirkiye Genel MudirlGgu gorevinden sonra, 2010 yilindan itibaren Logos Portfdy Yonetimi Yénetim Kurulu Uyesi ve
ortagidir.

Fon Yénetimi, Yatinm Bankaciligl ve Gayrimenkul Gelistirme alaninda ihtisas yapmistir. SPK ileri Diizey Lisansi mevcuttur.
Dariisafaka Cemiyeti Yiiksek Danisma Kurulu Uyesi ve Kayseri ili Yardim Dernegi Yénetim Kurulu {iyesidir. 2015 yilindan
itibaren Bagimsiz Yénetim Kurulu Uyemizdir.

Adnan Kiirsat Selimoglu, 1962 yilinda istanbul'da dogmustur. 1984 yilinda Bogazici Universitesi isletme Bélimii'nden
mezun olmustur. 1986 ve 2013 yillari arasinda sahibi oldugu Entez Menkul Degerler A.S.de Ydnetim Kurulu Baskani,
Yénetim Kurulu Baskan Vekili ve Genel Mudir olarak gorevler icra etmistir. 2013 yilinda sektérden ayrilarak ALRAM A.S.
insaat sirketinde ortak ve Yonetim Kurulu Uyesi olarak gbrev almaktadir. Su an Bilgi Universitesi'nde Ogretim Goérevlisi
olarak calismaktadir, Evli ve bir cocuk babasi olan Adnan Kiirsat Selimoglu ingilizce bilmektedir.
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Tomasz Janusz Gzechowicz, Wroclaw Teknoloji Universitesi, Varsova Ekonomi Okulu ve Minnesota Universitesi Y&netici
MBA programi mezunudur.

1990-1998 yillarinda JTT Computer SA Kurucu Ortag ve icra Kurulu Bagkani olarak firmasini 100 Milyon USD tizeri hasilatla
sektériinde lider bir Avrupa PC kurulum ve distribiitérliik operasyonlari merkezi haline getirmistir. Mayis 1998'den itibaren
MCI Grubunun Kuruculugunu ve Yonetici Ortakligini yapmistir. 2001'de Varsova Borsasinda halka arz finansmanhginin
alinmasindan sonra MCI yatinm portfoyiiniin degeri 8 Milyon Amerikan Dolarindan 350 Milyon Amerikan Dolarinin {izerine
cikmustir.

MCI Grubu TMT, e-ticaret, fintech, biyiik ¢apli veriler, BT tiiketici elektronigi ve finansal Hizmetler sektdrlerinde Merkezi
Dogu Avrupa, DACH lilkeleri, CIS iilkeleri ve Tiirkiye'de dzel sermaye yatinimlari odakli alternatif varlik yénetimi Gzerinde
uzmanlasmistir.

Tomasz Czechowicz cesitli prestijli édiillerin sahibidir. Sayin Tomasz Czechowicz’e verilen 2007 Yilin Ust Diizey Miidirii
adiili, kendisinin MCl Grubunda basariyla uyguladigi politikayla Yeni Avrupa bdlgesinde yenilik¢i ekonominin en etkili
miidUrlerinden birisi oldugunu gdstermektedir.

2001 yilinda dahi piyasaya yénelik olagantsti dngoriisl, profesyonellik anlayigi, vizyonu ve isletmedeki etkinligi nedeniyle
Diinya Ekonomi Forumu Tomasz Czechowicz’e Yarinlarin Kiiresel Lideri tinvanini vermistir. Bunun da &ncesinde 2000 yilinda
Business Week Avrupa tarafindan Avrupa internet ortamindaki en etkili 10 kisisinden biri segilmistir.

Ulrich Kottmann, Ulrich Kottmann 1983 yilinda Almanya, Esslingen Uygulamali Bilimler Universitesinde “Miihendislik ve
isletme Y&netimi” kombine programindan mezun olmustur.

1983 — 1986 yillarinda profesyonel kariyerine Computervision Produktion GmbH Finans departmaninda basladi. 1986'dan
1996 yilina kadar Miinih’te Compaq Computer EMEA HQ sirketinde yaklasik 500 Milyon Amerikan Dolan hasilatla cografi bir
bolge icin Finans, Kontrol ve Strateji Planlamasi alanlarinda cesitli yénetim fonksiyonlarinda gérev almistir. Compagq s
Gelistirme Grubunun y&netim {iyesi olmus ve cesitli 6ncii piyasa girislerinde, Avrupa, Afrika ve Orta Dogu’da 15'in tizerinde
bagh kurulusun misteri begenisine arz edilmesinde, hizli ve yiiksek biliyiime gdstererek isin geniglemesinde aktif rol almistir.
90’larin basinda islerin Orta ve Dogu Avrupa’da gelistirilmesi kapsaminda Grup Ynetim dyeligi yapmistir.

1996 yilindan 2000 yilina kadar Orta ve Dogu Avrupa’da cesitli uluslararasi BT bayileri icin temel olarak is Gelistirme ve
Strateji projelerinde serbest danisman olarak ¢alismistir. 2000 yilinda Process4E S.A.'nin (MCI Management S.A. ile birlikte)
Varsova'da kurulusunu gergeklestirmis ve sirketi Mart 2008'e kadar yonetmistir.

2005 yilinda firma basariyla (Viyana'da bulunan ve Frankfurt Borsasinda kayith olan) update software AG'ye satilmistir.
Yapilan faaliyetler arasinda BT sektdriinde cesitli yuksek profilli strateji projeleri, NASDAQ, listesinde yer alan iki Global BT
sirketinin Birlesme Sonrasi Entegrasyon Asamasinda 100'den fazla dlke igin proje ydnetimi, is slireci yonetimine iliskin
danismanlik hizmetlerinin gelistirilmesi ve yatirim sinifi CRM yaziliminin uygulanmasi yer almaktadir. Mart 2009’dan beri
Polonya ve Merkezi Dogu Avrupa’da BT ve Tiiketici Elektronigi konusunda lider bir Distribiitér olan (ve Varsova Borsasi'nda
kayith olan) ABC Data S.A. firmasinin Denetim Kurulu yeligi ve Ocak 2010'dan itibaren ise Baskanlhgini yapmistir.

Sirketimizin Misyon ve Vizyonu

“Lider dinya markalanyla Urtin yelpazemizde direk distriblitor olarak galismak, rekabet glclmizl arttirmak ve is
ortaklarimizin tiim bilisim riin ihtiyaglarini, onlara en iyi lojistik hizmetini vererek karsilayan ana tedarik merkezi olmaktir.”
Kalite yonetim sistemimize uygun hareket edip, is ortaklarimizin memnuniyetini saglamak icin beklentilerini iyi anlamak ve
olusan ihtiyaclari katma deger yaratacak bir hizmet anlayisi ile gerceklestirirken, galisanlarimizin gliven ve memnuniyet
duyabilecekleri bir ¢calisma ortami sunmak ve bu dogrultuda, calisma verimliligimizi dlgmek ve strekli iyilestirmektir.

Sirketimizin vizyonu ise “Bilisim Teknolojileri kulvarinda, tlkemizdeki tiim is ortaklarimizin, musterilerinin ihtiyaglarina
uygun olan teknoloji iriinlerinin saglayicisi olmak ve pazarda lider bilisim firmasi olarak faaliyetlerine devam etmektir.”
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INDEKS BiLGiSAYAR SISTEMLER|I MUHENDISLIK SAN.VE TiC.A.S.

KURUMSAL YONETIM ILKELERI UYUM RAPORU
BOLUM I- Kurumsal Yénetim ilkelerine Uyum Beyani

1 Ocak 2018 — 30 Eyliil 2018 faaliyet dénemini kapsayan Kurumsal Yénetim ilkeleri Uyum Raporu, Sermaye Piyasasi Kanunu’na ve
Sermaye Piyasas! Kurulu Diizenleme ve Kararlarina, SPK’nin 11-17.1. Kurumsal Yénetim Tebligine uygun olarak hazirlanmistir.
Sermaye Piyasasi Kanunu ve Tebligi ile zorunlu tutulan Kurumsal Yénetim ilkeleri’nin timiine uyulmaktadir. Kanun ve Teblig ile
uyulmasi zorunlu tutulmayan ilkelere de uyuma azami 6zen gosterilmektedir. Kurumsal Yonetim Komitesi, kurumsal yonetim
uygulamalarimiz) gelistirmeye y&nelik ¢calismalarina devam etmektedir.

BOLUM 11-PAY SAHIPLERI

2. 1. Yatinmai iligkileri Bolimii

Yatinmer iligkileri B&limi Sorumlulari ve iletisim Bilgileri asagida yer almaktadir;

Ad ve Soyadi Unvani E-mail adresi Telefon no

Naim Sarag ic Denetim ve Yatirimc naim.sarac@index.com.tr 0-212-33121 15
iliskileri Middrd

Halim Caglayan Muhasebe Mdiri halim.caglayan@index.com.tr 0-212-331 23 80

Onur Kara Yatinmei {liskileri onur.kara@index.com.tr 0-212-33123 56

Emre Bagcl i¢ Denetgi emre.bagci@index.com.tr 0-212-3312117

ic Denetim ve Yatirimel iliskileri Miidiirii Naim Sarag Sermaye Piyasasi Faaliyetleri ileri Diizey Lisans (No: 202907) ve Kurumsal
Yonetim Derecelendirme Uzmanhgi Lisansina (No: 700535) sahiptir. Kurumsal Yénetim Komitesi (iyesi Naim Sarac Kurumsal
Yonetim Komitesi baskanma bagh bulunmaktadir.

Yatinmer iligkileri B&limi dénem icerisinde pay sahiplerine ve araci kurum analistlerine yonelik bilgilendirme faaliyetlerinde
bulunmus, bu amagla telefon, faks veya elektronik posta ile yoneltilen sorular cevaplanmistir. Dénem icerisinde yatirmecilardan
veya araci kurumlar tarafindan yéneltilen sorular SPK Seri: Il No: 15.1 sayill” Ozel Durumlarin Kamuya Aciklanmasina iliskin
Esaslar Tebligi” cercevesinde cevaplanmistir. Ayrica sirketimiz her yil basin toplantisi yaparak gecmis yili degerlendirmekte ve
ilgili yil hedeflerini yayinlayarak yatinmcilanimizi bilgilendirmektedir. En son 6 Mart 2018 tarihinde grup sirketleri icin yapilan
basin toplantisinda faaliyetler hakkinda bilgi verilmistir.

No: 4780028065  Sicil No: 28657
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2.2. Pay Sahiplerinin Bilgi Edinme Haklarimin Kullanimi

Pay sahipleri bilgi taleplerini telefon, faks veya elektronik posta yolu Sirketimize iletmektedirler. Sirketimize yatinmcilar
tarafindan sorulan sorularin biiyiik bir kismini sirketin bagh ortakliklari hakkinda bilgi, imzalanan distiribtitérltk anlagmalarinin
icerigine iliskin bilgiler, sermaye artirimina iligkin bilgi, pay fivat hareketlerine iliskin bilgiler olusturmaktadir. Sirketimizde pay
sahiplerinin bilgi edinme haklarinin kullaniminda, pay sahipleri arasinda ayirim yapilmamaktadir.

Yillik olarak yapilan olagan basin toplantisinin haricinde genel bilgilendirme yntemini BIST'a yapilan &zel durum agiklamalar
olusturmaktadir. Ozel durum aciklamalarimiz ayni zamanda internet sitemizde de yayinlanmaktadir,

Pay sahiplerinin bilgi edinme haklarini etkin olarak sunabilmek amaciyla www.index.com.tr adresindeki yatirimci bollimiinde
detayl bilgilere yer verilmistir.

Yil icerisinde yatinmcilar ve pay sahiplerinin bilgi talepleri, ticari sir niteliginde olanlar hari¢ olmak (zere, Sermaye Piyasasi
Mevzuati, SPK Diizenleme ve Kararlarina uygun olarak yerine getirilmistir. Bu kapsamda cesitli analist toplantilarina katilinmig
ve/veya analistler ile toplantilar diizenlenmigtir. Ayrica yabanci yatinmailarimizin bilgi edinme haklarini temin edebilmek icin
internet sitemizin yatirimel balimiintn ingilizce versiyonu olusturularak firma bilgileri, yil sonlari itibariyle dizenlenen mali tablo
ve dipnotlar, yillik faaliyet raporlari ile arastirma raporlar bu bdlime eklenmistir.

Ana sdzlesmede 6zel denetgi atanmasi talebi bireysel bir hak olarak ayrica diizenlenmemistir. Pay sahiplerinin bilgi alma haklarini
teminen, azligl teskil eden pay sahiplerinin siiphelendikleri ve incelenmesini istedikleri konulari Denetimden Sorumlu Komite'ye
iletmelerini ve bu kanalla konunun incelenmesi ilke olarak benimsemistir. Faaliyet dénemi ierisinde 6zel denetci tayin talebi
olmamistir.

2.3. Genel Kurul Toplantilan

Sirketimizin 2017 yili faaliyet sonuclarinin gériistildigi Olagan Genel Kurul Toplantisi 14 Mayis 2018 tarihinde Sirket Merkezi'nde
yapilmistir. Toplantilara davet Esas Sozlesme’ye uygun olarak Tirkiye Ticaret Sicil Gazetesi'nde ilan edilmis ve KAP'ta
yayinlanmistir. Genel Kurul toplantilan, pay sahiplerinin katilimini kolaylastirmak amaciyla, Sirket Merkezinin bulundugu
istanbul’da kamuya acik olarak yapilmaktadir. Toplantilar, menfaat sahiplerimiz ve medya tarafindan izlenebilmektedir. Son
genel kurul toplantisinda medya genel kurula istirak etmemistir.

Genel Kurul toplantilarindan énce, giindem maddeleri ve bu maddelerin Genel Kurul glindemine alinmasinin gerekgelerinin
aciklandigi detayl “Genel Kurul Bilgilendirme Dokiimani” ve “Vekaleten Oy Kullanma Formu” TTK ve Teblig’e uygun olarak yasal
siiresi icerisinde toplantidan énce pay sahiplerinin bilgi ve incelemesine sunulur. Tim ilan ve bildirimlerde TTK, Sermaye Piyasasi
Mevzuati, SPKn., SPK Diizenleme/Kararlari ile Esas Sézlesme’ye uyulmustur. Genel Kurul Toplantisi'na cagni ilani, mevzuat ile
éngoriilen usullerin yani sira, mimkiin olan en fazla sayida pay sahibine ulagmay saglayacak, elektronik haberlesme dahil, her
tiirlii iletisim vasitast ile Sirket’in internet sitesinde ve Tiirkiye Ticaret Sicil Gazetesinde en ge¢ Genel Kurul Toplantisi'ndan 3 hafta
dnce yayinlanmaktadir.

Yillik faaliyet raporu dahil, finansal tablo ve raporlar, kir dagitim énerisi, genel kurul gindem maddeleri ile ilgili olarak hazirlanan
Genel Kurul Bilgilendirme Dokiimani ve giindem maddelerine dayanak teskil eden diger belgeler ile Esas Stzlesme’nin son hali ve
Esas Sozlesme’de degisiklik yapilacak ise tadil metni; Genel Kurul Toplantis’'na davet icin yapilan ilan tarihinden itibaren, Sirket
merkezi ve internet sitesinde, pay sahiplerimizin en rahat sekilde ulagabilecegi yerlerde incelemeye agik tutulmaktadir. Glindem
maddelerine iliskin bilgilendirme dokiimanlarinda her bir glindem maddesi i¢in 6ngériilen bilgiler pay sahiplerine sunulmaktadir.

Olagan Genel Kurul Toplantisi'na iliskin olarak hazirlanan, 2017 hesap dénemine ait Bilanco ve Gelir tablosu, Yénetim Kurulu
Faaliyet Raporu, Yénetim Kurulu'nun 2017 yili dénem kari hakkindaki teklifi, ilan Metni, Bagimsiz Denetim Raporu, Genel Kurul
Bilgilendirme Dokiimani ve Vekaleten Oy Kullanma Formu ile Teblig kapsaminda gerekli agiklamalari iceren tiim bilgi notlari, SPK
Diizenleme ve Kararlari ile Esas Sézlesmemize uygun olarak Olagan Genel Kurul Toplantisi tarihinden en az 3 hafta énce pay
sahiplerimizin incelemesine agik bulundurulmug ve www.index.com.tr. adresindeki kurumsal internet sitemizde yer almistir.
Genel Kurul Toplantis’nin tarihinin ilanindan itibaren pay sahiplerimizden gelen sorular Yénetim Kurulu tyeleri, Genel Miidir ve
Yatirimei iligkileri Bollimi tarafindan Sermaye Piyasasi Mevzuatina uygun olarak cevaplanmistir.
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Sirket 2018 yili icerisinde bir kez Genel Kurul Toplantisi diizenlemistir. 2017 yili faaliyetlerinin gériisildigi 14 Mayis 2018
tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul toplantisi yiizde 70 olarak gerceklesmistir. Halka acik hisse senedi sahiplerinden 63 gercek
ve tlizel kisi Hazirun Cetveli’'ne kaydini yaptirmistir. Genel Kurul Toplantimiz T.C. istanbul Valiligi, istanbul il Ticaret Midiirligi
tarafindan gérevlendirilen Bakanlik Temsilcisi gézetiminde yapilmistir,

Olagan Genel Kurul Toplantisinda, Teblig’e gére; yonetim kontroliinii elinde bulunduran pay sahiplerinin, Yénetim Kurulu
Uyeleri'nin, idari sorumlulugu bulunan yéneticilerin ve bunlarin es ve ikinci dereceye kadar kan ve sihri hisimlarinin, ortaklik veya
bagl ortakliklari ile ¢ikar catismasina neden olabilecek dnemli bir islem yapmasi ve/veya ortakligin veya bagl ortakliklarinin
isletme konusuna giren ticari ig tiiriinden bir islemi kendi veya baskasi hesabina yapmasi ya da ayni tiir ticari islerle ugrasan bir
bagka ortakliga sorumlulugu sinirsiz ortak sifatiyla girmesi kapsaminda gergeklestirilen islemler hakkinda pay sahiplerine bilgi
verilmesi gerekmektedir.

Ddnem iginde yapilan bagis ve yardimlar hakkinda Genel Kurul’da ayri bir glindem maddesi ile bilgi verilmekte olup, 2018 yilinda
yapilacak bagislar igin st sinir belirlenmistir.

2.4. Oy Haklari ve Azlik Haklari
Genel olarak oy hakkinda imtiyaz yoktur. Bununla birlikte,

e  Esas sOzlesmenin “ Ydnetim Kurulu ve Siresini Belirleyen” 9.maddesi uyarinca, “Yénetim Kurulu Uye sayisinin
yarisindan bir fazlasi A Grubu pay sahiplerinin gdsterecegi adaylar arasinda secilir” ibaresi bulunmaktadir.
Azlik Haklari ile ilgili konularda Tlrk Ticaret Kanunu’nun ve Sermaye Piyasast Kanunu’nun ilgili hiikiimleri uygulanir.
Karsilikh istirak icinde olan pay sahibi sirket bulunmamaktadir. Esas sozlesmenin yukanda aciklanan hitkmii uyarinca
azlik paylarinin yonetim kurulunda temsil edilmesi ve birikimli oy kullanmasi yénteminin kullamimasi séz konusu
degildir.

2.5. Kar Payi Haklu
Sirketimiz; Tirk Ticaret Kanunu hiikiimleri, Sermaye Piyasasi Diizenlemeleri, Vergi Dlizenlemeleri ve diger ilgili diizenlemeler ile

Esas Sozlesmemizin kar dagitimi ile ilgili maddesi cercevesinde kar dagitimi yapmaktadir.

Sirket sermayesi 318,18 TL tutarindaki A Grubu nama yazili ve 55.999.681,82 TL tutarindaki B Grubu hamiline yazili paylardan
olusmaktadir. A Grubu pay sahiplerine yonetim kurulu tyelerinin yarisindan bir fazlasini belirleme ve birinci tertip yasal yedek

akge ve birinci temettl ayrildiktan sonra kalan kardan %5 oraninda pay alma hakki verilmistir.
Sirketimizin Kar Dagitim Politikasi;

Uzun vadeli biiylime ve stratejiler, yatirim ve fon gereksinimleri, karlilik durumu ve ortaklarin beklentisi dogrultusunda ekonomik
kosullardaki olaganiistii gelismelerin gerektirecegi 6zel durumlar harig, nakit veya bedelsiz pay vermek, ya da belirli oranda nakit,
belirli oranda bedelsiz pay vermektir.

Sirketimiz Esas Sozlesmesinde “Kar Payi Avans’” dagitilmasi ile ilgili bir diizenleme olmadigindan “Kar Payi Avansi”
dagitilmayacaktir.

Kar Payl 6demelerine Genel Kurulun tespit ettigi tarihte baslanir, yasal siireler igerisinde ve en kisa slirede yapilmasina dzen
gosterilir.

Sirketimizin kar dagitimi ile ilgili imtiyazli paylarn mevcut bulunmaktadir. Karin dagitilmasi durumunda imtiyazli pay sahiplerinin
birinci tertip yasal yedek akce ve birinci temett ayrildiktan sonra kalan kardan %5 oraninda kar payi alma bulunmaktadir.

Bu politika, sekttrel ve ekonomik kosullar dikkate alinarak yénetim kurulu tarafindan her yil gézden gecirilebilir.

Sirket 2018 yili igerisinde 67.652.507 TL nakit kar dagitiminda bulunmustur,
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2.6. Paylarin Devri

Sirketimiz esas sézlesmesinde pay devrini kisitlayan hiikiimler bulunmamaktadir.

BOLUM Il - KAMUYU AYDINLATMA VE SEFFAFLIK

3.1. Kurumsal internet Sitesi ve icerigi

Sirketin aktif ve giincel bir internet sitesi mevcuttur. Kamunun aydinlatiimasinda, Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi
Mevzuati diizenleme ve kararlarina uygun olarak Sirket'in www.index.com.tr adresindeki Kurumsal internet Sitesi
kullanilmaktadir. Kurumsal internet sitesinde yer alan bilgilerin bir kismina yabanci yatinmecilarin da yararlanmasi amaciyla,
ingilizce olarak da verilmektedir.

3.2.Faaliyet Raporu

Sirket faaliyet raporlarinda, Tirk Ticaret Kanunu, Giimriik ve Ticaret Bakanhgi'nin “Sirketlerin Yillik Faaliyet Raporunun Asgari
Iceriginin Belirlenmesi Hakkinda Yonetmelik” ve SPK’'nin I1-14.1 “Sermaye Piyasasinda Finansal Raporlamaya iliskin Esaslar
Tebligi”, 03.01.2014 tarihli Seri: 1-17.1 “Kurumsal Yénetim Tebligi” ve Teblig hiikiimlerine uygun olarak hazirlanmaktadir.

BOLUM IV — MENFAAT SAHIPLERI

4.1, Menfaat Sahiplerinin Bilgilendirilmesi

Menfaat sahipleri diizenli olarak kendilerini ilgilendiren hususlarda sirket tarafindan bilgilendirilmektedir. Bilgilendirme araci
olarak daha ¢ok e-mail ve sirket internet sitesi kullamimaktadir. Diizenli olarak, her yil en az bir kere olmak iizere tedarikgiler ile
ayri ayr toplantilar dizenlenmektedir. Tiirkiye geneline yayllmis bayi kanalina bélgesel bazda cesitli bilgilendirme toplantilan
yapiimaktadir.

4.2. Menfaat Sahiplerinin Yonetime Katilimi

Menfaat sahipleri tarafindan Sirket'e iletilen talepler degerlendirilmekte ve ilgili birimler ile de temas kurulmak suretiyle, ¢6zim
dnerileri gelistirilmektedir. Esas Sozlesmede, menfaat sahiplerinin sirket yonetimine katilimini &ngéren bir diizenleme yer
almamaktadir. Tedarikgilerimizin, bayilere ydnelik 6zel kanal programlari cercevesinde, lrlin temini ve satis politikalari birlikte
yiirtittilmektedir.

4.3. insan Kaynaklari Politikasi

Sirketimizin, www.index.com.tr adresinde de yazili olan insan kaynaklari politikasi asagidaki gibidir:

Tum galisanlari tarafindan begenilen ve takdir edilen bir sirket olma hedefiyle Gzdeslestirilmis bir personel politikarmiz mevcuttur.
Personel politikamizi olusturan ana kriterler;

e Calisanlarimizin timiiniin gelecekleriyle ilgili endise duymamalarinin saglanmasi,
Calisanlarin éncelikle yoneticilerine ve sirkete yiiksek glivenlerinin saglanmasi,
Tim personelin performanslarinin élglimlerinin yapilmasi ve basan kriterlerinin bu &lclimlerle paralel olarak
yGnetilmesinin saglanmasi,

Seffaf yonetim sergilenmesi,

Yonetime kolayca ulagimin saglanmasi,

Calisanlarimizin diistindiiklerini séyleme ve anlatma rahatliklarinin olmasi,

is disiplinine &nem verilmesi,

Tiim calisanlanmizin bireysel degil, takim ruhu iginde ¢alismalarinin saglanmas,
e  Kariyer planlanmasina &nem verilmesi,

e  Sosyal aktivitelere yer verilmesi,

e  Verimli calisabilme ortami ve kosullarin saglanabilmis olmasi.
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Her yil gerceklestirilen “Personel Memnuniyeti Anketi” ile ¢alisanlarin memnuniyeti él¢iilmekte ve gelistiriimesi gereken alanlar
tespit edilerek iyilestirici nlemler alinmaktadir.

Sirketimizde hicbir hal ve kosulda, kisilerin etnik kékenine, cinsiyetine, rengine, irkina, dinine ve diger inanislarina bagh olarak
ayrimeilik yapmamaktayiz. Bununia ilgili olarak sirket yénetimine intikal etmis herhangi bir sikdyet bulunmamaktadir.

4.4, Etik Kurallar ve Sosyal Sorumluluk

Sirket is ilkelerimiz baghg altinda Etik ilke ve Davranislari kurallan belirlenmis ve Sirket intranet sitesinde yer almis olup kamuya
agiklanmamistir. S6z konusu ilke ve kurallar gdzden gecirilmekte ve giiniin sartlarina uygun hale getirilmek suretiyle iyilestirmeler
yapiimaktadir. Misteriler, Greticiler, ajanslar vb. tiim mecralardan gelecek hediye ve esantiyon konularinda seffaflik ilkesi
geregince ilgili yoneticilere ve insan kaynaklarina danisilarak hareket edilmektedir.

Sirketimiz hizmet kalitesinin ve standartlarinin strekliliklerini belli dénemler halinde gdzden gegirmektedir. Miisteri ve
tedarikgilerin ticari sir kapsamindaki bilgilerin gizliligine 6zen gosterilir. Miisteri memnuniyeti Sirketimizin temel prensipleri
icerisinde yer almaktadir.

Sirket cevre Kkirliliginin 6nlenmesi ve dogal kaynaklarin korunmasi konularindaki sorumluluklarin yerine getirilmesini
gdzetmektedir. Topluma, dogaya ve cevreye, ulusal degerlere, 6rf ve adetlere saygiliyiz, seffaflik ilkemiz 1siginda pay ve menfaat
sahiplerine, sirketimizin hak ve yararlarini da gbzetecek sekilde zamaninda, dogru, eksiksiz, anlagilabilir, analiz edilebilir, kolay
erisilebilir durumda sirket yonetimi, finansal ve hukuki durumu ile ilgili glivenilir bilgi sunariz. Tiirkiye Cumhuriyeti yasalarina
bagliyiz; tlim islemlerimizde ve kararlanimizda yasalara uygun hareket ederiz. Dénem igerisinde cevreye verilen zararlardan
dolayi sirket aleyhine agilan bir dava bulunmamaktadir.

BOLUM V — YONETIM KURULU

5.1. Yénetim Kurulunun Yapisi ve Olusumu

Yonetim kurulu bes icraci olmayan (iki bagimsiz tye dahil) ve dort icraci olmak lizere dokuz Uyeden olusmaktadir. Yonetim
Kurulu'nun olusumu ve seciminde Tiirk Ticaret Kanunu, Sermaye Piyasasi Kanunu ve ve Diizenlemelerine uyulmaktadir. Konuya
iliskin esaslar Sirket Esas S6zlesmesi’'nde diizenlenmistir. Buna gore Sirketin Yénetim Kurulu ve Siiresi bashkli 9. maddesine gére
en az beg en ¢ok dokuz Gyeden olusur. Yénetim Kurulu (iye sayisinin yarisindan bir fazlasi A Grubu pay sahiplerinin gésterecegi
adaylar arasindan secilir. Yonetim kurulu lye sayisinin tek sayl olmasi durumunda A Grubu pay sahiplerinin gésterecegi aday
sayisi kiisurath olacagindan kiisuratl rakam A grubu pay sahipleri lehine bir Ust sayiya iblag olunur.

Yanetim Kurulu Unvani icrada Gorevli/Degil
Nevres Erol Bilecik Baskan icrada Gorevli
Salih Bas Baskan Yardimcisi icrada Gorevli
Atilla Kayalioglu Uye icrada Gorevli
Halil Duman Uye icrada Gorevli
Ayse Inci Bilecik Oye icrada Gorevli Degil
Tomasz Janusz Gzechowicz Uye icrada Gorevli Degil
Ulrich Kottmann Uye icrada Gorevli Degil
Berrin Onder Bagimsiz Uye icrada Gérevli Degil
Adnan Kiirsat Selimoglu Bagimsiz Uye icrada Gérevli Degil

Yoénetim Kurulu’nun Teblig ile belirlenen oranda veya adette lyesi( iki Gye) , bagimsiz Gye niteligine haiz adaylar arasindan secilir,
Bagimsiz Yénetim Kurulu Gye adaylarinin belirlenmesinde, aday gdsterilmesinde, sayisi ve niteliklerinde, secilmesinde, azil
ve/veya gorevden ayriimalarinda Sermaye Piyasasi Kanununu, Teblig ve Sermaye Piyasasi Kanunu Dizenlemeleri/ Kararlari ve
yirirlikte bulunan ilgili sair mevzuat hiikiimlerine uyulur. Mevcut yénetim Kurulu Uyelerinin 8zgegmisleri faaliyet raporlarinda
yer almaktadir.
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Yonetim Kurulu Bagkani ve Uyelerine sirket konusuna giren isleri bizzat veya baskalari adina yapmak ve bu nevi igleri yapan
sirketlerde ortak olabilmek ve diger islemleri yapabilmeleri igin Tirk Ticaret Kanunu’nun 395 ve 396. maddeleri uyarinca izin
verilmektedir.

Sirketin istirak ettigi diger sirketlerin Yénetim Kurul'larinda da mevcut yénetim kurulu Gyelerinin Gyelikleri séz konusudur. Bu
sirketler, bilisim sektériinde faaliyet gosteren, ancak farkl alanlarda uzmanlk alanlarina sahip olduklarindan yénetim kurulu
liyelerinin sirket diginda baska sirketlerde de gérev yapmalarina izin verilmektedir.

5.2. Yénetim Kurulunun Faaliyet Esaslar

Yénetim Kurulu 01.01.2018 — 30.09.2018 dénemi icerisinde 12 kez toplanmistir. Toplantiya iliskin glindem ve bildirimler Yénetim
Kurulu Uyelerine daha 6nce bildiriimektedir. iletisim Yénetim Kurulu Baskani sekreteri tarafindan yapilmaktadir.

Yénetim Kurulu en az, Gye tam sayisinin gogunlugunun hazir bulunmasi ile toplanir ve mevcut tyelerin oy ¢ogunluguyla karar
verir. Gériistilen tiim konular karara baglanamazken karar alinan konularindaki tutanaklar kamuoyuna agiklanmamaktadir. Ote
yandan, Yonetim Kurulunda karara baglanan nemli konularin timi Ozel Durum Aciklamasiyla kamuoyuna duyurulmaktadir.

Sirketin yonetim kurulu toplantisina katilma hakkina sahip olanlar bu toplantilara, Tiirk Ticaret Kanununun 1527’nci maddesi
uyarinca elektronik ortamda da katilabilir. Sirket, Ticaret Sirketlerinde Anonim Sirket Genel Kurullari Diginda Elektronik Ortamda
Yapilacak Kurullar Hakkinda Teblig hiikiimleri uyarinca hak sahiplerinin bu toplantilara elektronik ortamda katiimalarina ve oy
vermelerine imkan taniyacak Elektronik Toplanti Sistemini kurabilecegi gibi bu amag i¢in olusturulmus sistemlerden de hizmet
satin alabilir. Yapilacak toplantilarda sirket sdzlesmesinin bu hiikmi uyarinca kurulmug olan sistem Gzerinden veya destek
hizmeti alinacak sistem tizerinden hak sahiplerinin ilgili mevzuatta belirtilen haklarini Teblig htkiimlerinde belirtilen gercevede

kullanabilmesi saglanir. Yénetim Kurulu tiyelerine 6denecek ticretler Genel Kurul tarafindan tespit olunur.

Sirketin Yénetimi ve disariya karsi temsili Yénetim Kuruluna aittir. Sirket tarafindan verilecek bitlin belgelerin ve yapilacak
sozlesmelerin gegerli olabilmesi icin bunlarin sirketin unvani altina konmusg ve sirketi ilzama yetkili kisi veya kisilerin imzasini
tagimasi gereklidir. Yénetim Kurulu tyelerinin ticretini Genel Kurul tespit eder. Yonetim Kurulu'nun alacagi karar Gizerine, Sirketin
temsil yetkisi tek imza ile bir veya daha fazla murahhas tiyeye veya midir olarak tiglincti kisilere devredilebilir.

En az bir ydnetim kurulu tiyesinin temsil yetkisini haiz olmasi sarttir. Temsile yetkili kisileri ve bunlarin temsil sekillerini gdsterir
kararin noterce onaylamis sureti ticaret sicilinde tescil ve ilan edilmedikce, temsil yetkisinin devri gecerli olmaz.

Temsil yetkisinin sinirlandiriimasi, iyi niyet sahibi Gglinct kisilere karsi hiikiim ifade etmez; ancak, temsil yetkisinin sadece
merkezin veya bir subenin islerine 6zgiilendigine veya birlikte kullanilmasina iligkin tescil ve ilan edilen sinirlamalar gecerlidir.
Tiirk Ticaret Kanunu hikiimleri sakhdir.

Yénetim kurulu, yénetim yetki ve sorumluluklari kismen veya tamamen bir veya birden fazla yénetim kurulu Giyesine veya lglinci
bir kisiye devretmeye yetkilidir. Bu durumda, yonetim kurulu Tiirk Ticaret Kanunu hikimlerine uygun bir yonerge diizenler.

5.3. Yonetim Kurulu Biinyesinde Olusturulan Komitelerin Sayi, Yapi ve Bagimsizligi
Denetimden Sorumlu Komite

Sirketimizde denetimden sorumlu komite Berrin Onder ve Adnan Kirsat Selimoglu’'ndan olusmustur. Berrin Onder ile Adnan
Kiirsat Selimoglu 19.06.2018 tarih ve 11 sayili Yénetim Kurulu Karari ile secilmistir. Komite baskani Berrin Onder'dir. Denetim
komitesi sirketimizin muhasebe sistemi ve finansal bilgilerinin denetimleri, incelenmesi, diizenlenen mali tablolarin gercek mali
durumu yansitip yansitmadiginin kontrol edilmesi, genel kabul gérmis muhasebe ilkelerine ve mali mevzuata uygunlugunun
arastirimast amaciyla kurulmustur. Denetimden sorumlu komite en az (¢ ayda bir olmak tizere yilda en az dort kere toplanir ve
toplanti sonuglari tutanaga baglanarak alinan kararlar yonetim kuruluna sunulur.
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Kurumsal Yonetim Komitesi

Sirketimizin 19.06.2018 tarih ve 11 karar sayili Yénetim Kurulu karari ile Kurumsal Y6netim Komitesi baskanligina secilen Berrin
Onder (Bagimsiz Uye) ve iiyeler Ulrich Kottmann ile Tuba Bilecik'in komite iiyeligine ve Sermaye Piyasasi Kurulu Tarafindan
03.01.2014 tarihli ve 28871 sayili Resmi Gazetede yayinlanan Kurumsal Yonetim Tebligi'nin (11-17.1) 11. maddesinin 2. fikrasi
geregince i¢ Denetim ve Yatinmci iligkileri Miidiirii Naim Sarag'in Kurumsal Yénetim Komitesi iiyesi olarak secilmesine karar
verilmistir.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Sirketimizde Riskin Erken Saptanmasi Komitesi 19.06.2018 tarih ve 11 karar sayih Yonetim Kurulu karar ile Gyelerden Berrin
Onder, Salih Bas ve Ulrich Kottmann'dan olusmustur. Komite baskanligina Berrin Onder segilmistir.

Riskin erken saptanmasi komitesi; sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye distrebilecek risklerin erken teshisi, tespit
edilen risklerle ilgili gerekli dnlemlerin alinmasi ve riskin yonetilmesi amaciyla calismalar yapmakla sorumlu olup, risk yonetim
sistemnlerini en az yilda bir kez gbzden gegirir.

5.4. Risk Yonetim ve i¢ Kontrol Mekanizmasi

Risk yénetimi sirketimizin siirekli faaliyetleri icinde dnemli bir yer tutmaktadir. Sirketimizin karsi karsiya oldugu veya karsilagsmasi
muhtemel bltln risklerin tanimlanmasi ve izlenmesi risk yonetiminin temel hareket noktasidir.

Yoneticilerimiz risk y6netimini iyilestirici ve gelistirici uygulamalan siirekli olarak sirkette uygulanabilir hale getirmeyi
hedeflemislerdir. Sirketimizin mevcut ve muhtemel riskleri temelde su sekilde siniflandinilmaktadir:

a- Alacak Riski: Dagitim yapisi igerisinde klasik bayi olarak nitelendirilen bayi kanalinin sermaye yapisi diistiktir. 7.000 civarinda
oldugu distinilen bu grup bayiler sik sik el degistirdigi gibi acilip, kapanma oranlari da oldukca yiiksektir. Sirket Tiirkiye'de
bilgisayar alimi ve satimi yapan hemen hemen her kurulusa mal satmaktadir.

Sirketin Tirkiye sinirlan igerisinde ticari alacaklarin sigortalanmasi konusunda 31.03.2019 tarihine kadar Euler Hermes Sigorta
A.S. ile kredi sigorta policesi bulunmaktadir. ( Teminat orani kredi limit talebi yapilmis ticari alacaklar icin % 90 belirlenmistir.)

b- Uriin Teknolojilerinin Siirekli Yenilenmesi: Faaliyet gdsterilen sektériin en biyik &zelligi, Griinlerin teknolojilerinin ve
fiyatlarinin stirekli olarak degismesi ve yenilenmesidir. Stok devir hizlarini bu degisime uyarlayamayan firmalarda zarar olusma
riski yiiksektir.

c- Sektdrel Yogun Rekabet ve Kar Marjlari: Faaliyet gdsterilen sekt&rdeki Gretici firmalar, markalar bazinda diinya capinda yogun
rekabet icerisindedirler. Uretici firmalarin bu rekabet ortami ulusal pazarda da fiyatlara yansimaktadir. Finans yapisi ve maliyet
yapilan guglt olmayan firmalar icin bu durum oldukga risk tasimaktadir.

d- Kur Riski: Bilisim teknolojileri Griinlerinin biytk bir cogunlugu ya yurtdigindan ithal edilmekte ya da yurt iginden déviz
cinsinden alinmaktadir. Uriinler alinirken genelde yabanci para birimi cinsinden borglaniimakta ve 8demeleri bu para birimlerine
gore yapiimaktadir. Satis politikalarini Griin giris para birimi Gzerinden yapmayan firmalar kur artiglarinda zarar riski ile kargi
karsiya kalmaktadirlar.

e- Uretici firmalanin distribltdrliik atamalarinda miinhasirlik yoktur: Uretici firmalar ile yapilan distribiitérlik anlasmalarinda
karsilikl miinhasirlik iliskisi yoktur. Uretici firmalar distribtitérlik atamalarinda, pazarin kosullarina gére bagka bir distribltérliik
atayabilecegi gibi, ayni zamanda distribiitér firmalarda diger dretici firmalar ile distriblitérllik anlagmalan imzalayabilirler.

f- ithalat rejimlerinde yapilan degisiklikler: Hiikiimetlerin dénem dénem ithalat rejimlerinde yapmis olduklari degisiklikler ithalati
olumlu yénde etkiledigi gibi bazen de olumsuz yonlerde etkilemektedir.
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Sirket icerisinde gerek yukarida sayilan riskler, gerekse sirketim tiim varlik ve borclarinin kontrolleri icin i¢ Denetim ve Yatirimei
iliskileri departmani kurulmus olup, direkt Yénetim Kurulu Baskani’na bagh calismaktadr.

5.5. Sirketin Stratejik Hedefleri

Sirketimizin misyonu “Lider dlinya markalariyla tiriin yelpazemizde direk distriblitér olarak calismak, rekabet gliciimiizii arttirmak
ve is ortaklarimizin tim bilisim Griin ihtiyaglarini, onlara en iyi lojistik hizmetini vererek karsilayan ana tedarik merkezi olmaktir.”

Kalite yGnetim sistemimize uygun hareket edip, is ortaklarimizin memnuniyetini saglamak icin beklentilerini iyi anlamak ve
olusan ihtiyaclari katma deger yaratacak bir hizmet anlayisi ile gerceklestirirken, calisanlarimizin giiven ve memnuniyet
duyabilecekleri bir calisma ortami sunmak ve bu dogrultuda, calisma verimliligimizi lcmek ve siirekli iyilestirmektir.

Sirketimizin vizyonu ise “Bilisim Teknolojileri kulvarinda, tlkemizdeki tiim is ortaklarimizin, musterilerinin ihtiyaglarina uygun
olan teknoloji Girlinlerinin saglayicisi olmak ve pazarda lider bilisim firmasi olarak faaliyetlerine devam etmektir.

Yoneticiler her yil stratejik is plani yaparak yonetim kuruluna sunarlar ve Ocak ayinin ilk haftasi onaylanarak yirirlige girer.
Aralik bagindan itibaren hazirlanmaya baglanan stratejik is plani, gider ve gelir biitceleri, her ay diizenli olarak toplanan Yonetim
Kurulu tarafindan degerlendirilmektedir.

5.6. Mali Haklar

Yonetim Kurulu tyelerine huzur hakki, tcret, yillik kardan pay denmesi, ikramiye ve prim édenmesine iliskin kararlar Genel
Kurul tarafindan alinir. Yénetim Kurulu tyelerinin, Yonetim Kurulu'nda tstlenmis olduklar gérev, yetki ve sorumluluklarina bagh

olarak, mali haklarinda farklilasma yapilabilir.

Icrada gorevli Nevres Erol Bilecik, Attila Kayalioglu, Halil Duman, Salih Bas ile yonetim kurulu tyesi Ulrich Kottman ve bagimsiz
yénetim kurulu tiyeleri olan Adnan Kiirsat Selimoglu ve Berrin Onder’e iicret denmektedir. Sirket, herhangi bir yénetim kurulu
tiyesine ve ydneticilerine borg veya lehine kefalet gibi teminatlar vermemis, kredi ve lglinci bir kisi araciigiyla sahsi kredi adi
altinda kredi kullandirmamistir.
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